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@ TUm dunyada giftgiler, ugur bécegdinin cok olmasi,
bolluk ve bereketin gelecegini gosterir, derler.
Biz de onUmUzdeki yila bir dilek olarak ugur bocegi birakiyoruz.

Urettigimiz her Grdn gibi tUkettigimiz her sey dinya kaynaklarini etkiliyor. Hepimiz,
sadece yasadigimiz alandan degil, gelecek nesiller ve daha iyi bir yagsam igin tim
dunyaya karsi sorumluyuz.

Bu bakis agisiyla Yasar Holding, sorumluluk alani olarak gérdugu Dunya’da Uzerine
dUsen gorev ve sorumlulugun farkinda olarak yasamin her alanina “iyi bakmay!”
sUrduruyor.
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@ Cam kozalag tarih boyunca hemen hemen tim medeniyetlerde bereket ve
cogalma simgesi olarak kullanilmis. igindeki gam fistiginin besin degeri bir yana,
kozalaktan farkli pek ¢ok gidayr da Uretmeyi bagsarmis. TUrklerin kadim besini yo- EKLER 240
gurt da dogada cam kozalagi ile sutlin mayalanmasi yoluyla yapilabiliyor. Kozalak Performans Verileri ve Gostergeler 242
hayatimizin degerli bir pargasi olmayi strddrudyor. GRI igerik Endeksi IEG
iceriklere hizli ulagmak igin- BM KIS Endeksi —
konu basgliklarina tiklayiniz.
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2020 SURDURULEBILIRLIK RAPORU HAKKINDA

- b Yasar Holding, 2007 yilinda Birlesmis Milletler Kiresel lkeler Sozles-

: mesi‘ni imzalayarak ekonomik, ¢cevresel ve sosyal surdurulebilirlik ¢atisi
altinda gergeklestirdigi faaliyetlerini 2009 ve 2010 yillari igin llerleme
Bildirimi Raporu, 2011 yilindan itibaren Surdurulebilirlik Raporu ile
kamuoyuyla paylasmaktadir.

Bu rapor Yasgar Toplulugunun 2020 yilina ait sGrdurdlebilirlik ve
toplumsal katki alanindaki yaklasimini, stratejilerini, calismalarini ve
performans sonuglarini paydaslariyla paylasmak amact ile ha-
zirlanmistir. Yasar Holding 2020 Surdurdlebilirlik Raporu 1 Ocak
2020-31 Aralik 2020 tarihleri arasindaki 9 holding sirketinin sudr-
durulebilirlik performansini kapsamaktadir.

Bu kapsama, Yasar Holding A.$, Altin Yunus Cesme Turistik Tesisler
AS. (Altin Yunus Cesme), Bintur Turizm ve Catering Hizmetleri AS.
(Bintur), Camli Yem Besicilik A.S. (Camli Yem Besicilik), Desa Elektrik
Enerjisi Tedarik ve Toptan Satis Tic. A.S (Desa Elektrik), Desa Ener-
ji Elektrik Uretimi AS. (Desa Enerji), DYO Africa Paints and Varnishes
(DYO Afrika), DYO Boya Fabrikalart A.S. (DYO Boya), HDF FZCO, HADAF
Foods, Pinar Et ve Un Sanayi A.S. (Pinar ED, Kemipex Joint-Stock Co. (AO
Kemipex), Pinar Foods GmBH (Pinar Foods), Pinar Su ve Icecek Sanayi AS.
(Pinar Su), Pinar Sut Mamulleri Sanayi A.S. (Pinar Sut), S.C. DYO Bakan S.R.L
(DYO Balkan), Viking Kagit ve Seldloz AS. (Viking Kagit), Yadex International
GmBH (Yadex) Yasar Bilgi islem ve Ticaret AS. (Yasar Bilgi), Yasar Birlesik
Pazarlama Dagitim, Turizm ve Ticaret AS. (Yasar Birlesik Pazarlama), Yasar
Dig Ticaret AS. (Yasar Dig Ticaret), Yasar EGitim ve Kaltdr Vakfi, Selcuk Yasar
Spor ve Egitim Vakfi dahildir.
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Yasar Toplulugu'nun surdUrudlebilirlik stratejisini ve ig yapis bigimini yon-
lendiren strdUrulebilirlik modeli ve performans sonuglar; “ise lyi Bak-
mak”, “Calisanlara lyi Bakmak”, “Topluma lyi Bakmak”, “is Ortaklarina lyi
Bakmak” ve “Cevreye lyi Bakmak” basliklart altinda sunulmustur. “Daha
iyi bir yagsam igin deger yaratma” odakli bakis agisi ile Topluluk sirketleri-
nin ve paydasglar igin éncelikli konular ile ilgili yaklagimlart ve performans
sonuglarintigeren Yasar Toplulugunun 10. surdurdlebilirlik raporu, Yasar
Holding'in surdurulebilirlik performansini daha da ileriye tasiyabilmeleri
amacl ile hazirlanmistir,

Raporun kapsamindaki gida, icecek ve boya basta olmak uzere turizm, te-
mizlik kagidi, dig ticaret ve enerji gibi sektorlerde faaliyet gosteren sirketler;
Pinar Sat Mamulleri Sanayi A.$. (Pinar Sat), Pinar Entegre Et ve Un Sanayii
AS. (Pinar Et), Pinar Su ve icecek Sanayi ve Ticaret AS. (Pinar Su ve ice-
cek), Yasar Birlesik Pazarlama Dagitim Turizm ve Ticaret A.S. (YBP), Camli
Yem Besicilik San. ve Tic. A.S. (Camli Yem), DYO Boya Fabrikalari Sanayi

ve Ticaret AS. (DYO Boya), Viking Kagit ve Seltloz AS. (Viking Kagt), Yasar
Bilgi Islem ve Ticaret AS. (Yasar Bilgi) ve Desa Enerji Elektrik tir.

Altin Yunus Cesme Turistik Tesisler A.S. (Altin Yunus) sirketi bu yilki
raporun kapsamina dahil edilmemistir. Yasar EGitim ve Kultdr Vakfi,
Pinar Enstitlisi ve Yasar Universitesi'nin sirdurilebilirlik performansi,
rapor kapsaminda ele alinmamis, ancak bu kuruluslarin surdurdlebilirlik
alaninda yUruttugu faaliyetler ve gelismeler bilgi paylasimi amaciyla
rapora dahil edilmistir.

Kdresel Raporlama Girisimi (Global Reporting Initiative - GRI) Stan-
dartlari “Temel” segenegine uyumlu olarak hazirlanan raporda, kap-

sama dahil olan gostergeler, raporun son bolimunde yer alan GRI
Standartlari icerik Endeksi Tablosunda detayli olarak agiklanmaktadir,
12 Kasim 2007 tarihinde (UNGC) Birlesmis Milletler (BM) Kiresel ilkeler
Sozlegmesini imzalayan Yasar Toplulugu, bu kapsamda 2008 ve 2010
yillart igin llerleme Bildirimi Raporu, 2011 - 2019 yillar igin ise Strdurdle-
bilirlik Raporu yayinlamistir. Birlesmis Milletler Kiresel llkeler Sozlesmesi
(BM KIS) prensiplerine uygun olarak hazirlanmis bu rapor, ayni zaman-
da 2020 BM KIS llerleme Raporu olarak gegmektedir. Raporun BM KIS
Prensipleri ile uyumlulugu BM KIS Ilkeleri Endeksi Tablosunda verilmistir.

Yasar 2020 Surdurulebilirlik Raporu, topluluk bunyesinde yer alan sir-
ketlerin calisanlarinin katkilari, derledikleri bilgiler ve Mikado Danigsmanlik
firmasinin destegi ile hazirlanmistir. Raporda yer alan bilgiler hazirla-
nirken, GRI, BM KIS, BM Surdurulebilirlik Kalkinma Amaglari, ILO (Ulus-
lararasi Calisma Org(jtt'j), insan Haklari Beyannamesi ve GHG Protocol
(Sera Gazlari Protokoll) gibi uluslararasi sézlesmeler, standartlar ve
metodolojiler temel alinmistir. Rapor i¢in bir dis denetim hizmeti alinma-
mistir.

Turkge ve Ingilizce olarak hazirlanan raporumuza www.yasarcom.tr str-
durulebilirlik adresinden ulasabilirsiniz.

Geri bildirimleriniz surdurulebilirlik performansimizi iyilestirmek adina
bizim igin gok dnemli bir yer teskil ettiginden, rapor ile ilgili sorularini-
z1, gorUs ve Onerilerinizi “dahaiyibiryasamicin@yasarcom.tr” adresine
iletebilirsiniz.

@D Yasar


http://www.yasar.com.tr/tr/surdurulebilirlik
http://dahaiyibiryasamicin@yasar.com.tr

YONETIMIN MESA]I

Mustafa Selim Yasar
Yasar Holding Yonetim Kurulu Baskani

—~,

Mehmet Aktas
Yasar Holding icra Bagkani
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Degerli Paydaslarimiz,

Yasar Toplulugu olarak surdUrulebilirligi stratejimizin odak nok-
tasinda goruyor ve faaliyetlerimizi gelecek kusaklara daha yasa-
nabilir bir dunya ve daha iyi bir yasam birakma hedefiyle stur-
dUrlyoruz. “Deger zincirine iyi bakmak” olarak benimsedigimiz is
anlayisimizi tim faaliyetlerimizde ortaya koyarak strdurdlebilir bir
gelecek igin odagimiza aldigimiz insan kaynagimiz ile ekonomik,
cevresel ve sosyal performansimizi her gegen yil gelistiriyoruz. Bu
bilingle, ilk olarak 2009 yilinda yayimladigimiz Birlesmis Milletler
Kiresel ilkeler Sozlesmesi (KIS) llerleme Raporu'nu takiben 2011
yili itibariyla her yil yayimlamakta oldugumuz Yasar Strdurdlebi-
lirlik Raporumuzu tum paydaslarimiza sunmaya devam ediyoruz.

2020 yili boyunca Covid-13 pandemisinin zorluklarinin Ustesinden
gelmek Uzere tUm sirketlerimizde guvenli Gretim sureci igin gerekli
onlemleri aldik. Basta calisanlarimiz olmak Uzere tuketicilerimiz ve
tum paydaslarimizin pandemi strecini saglikl bir sekilde gegir-
mesi icin gaba gosterdik.

Yasar Toplulugu SurdUrdlebilir Kalkinma Politikasi 1siginda, daha iyi bir

yasam igin yarattigimiz degeri, topluma, tuketicilerimize, ¢alisanlarimiza,

gevremize, musteri ve is ortaklarimiza iyi bakarak gelistiriyor ve paylasi-
yoruz. Bu alti ana baslik ve her bir sirketimiz i¢in gecerli olan kilit basari
gostergelerini surdUrdlebilir kalkinma amaglarr ile iligkilendirdik ve yol
haritamizi gelistirdik.

Yasar Toplulugu StrdUrdlebilirlik Komitemizin yani sira 2020 yilinda top-
luluk genelinde Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Iklim Krizi calisma gruplarimiz
calismalarina basladi. Komitelerimizde tum sirketlerimizin temsilcileri konu-
ya odakli bir sekilde ¢alisarak projeler olusturmaya basladilar.

Topluluk olarak karbon ve su ayak izimizi hesaplamaya devam ederken
2020 yili igin hedefledigimiz birim ton Uretim basina ortalama karbon
emisyonunu ylzde 15 azaltma hedefimize ¢ok yaklastik. Ote yandan
topluluk sirketlerimiz Pinar Sut ve Pinar Et, Karbon Saydamlik Projesi
(CDP)ne programina bu yil da gonulld katiimcr oldular. Pinar Sut Tar-

kiye 2020 CDP (Karbon Saydamlik Projesi) Programinda Iklim ve Su
Liderleri arasinda yer alarak A- notu alirken, Pinar Et, CDP Karbon ve
Su Ayak izi calismalariyla B notu aldi.

Inovasyon, dijitallesme ve saglam altyapi hedefleri kapsaminda AR-GE
merkezlerimizin ¢alismalari toplum saghgini ve refahini korumaya hiz-
met ediyor. Ayni zamanda Toplumsal Yatirim Programlarimizi daha ileri
tasiyarak daha ¢ok insana fayda saglamak Uzere gelistiriyor ve egi-
timlerimizi gesitlendiriyoruz. Pinar EnstitUsd'ndn “Sttimuzin Gelecegi
Bilingli Ellerde” projesi “Birlesmis Milletler Genel Kurul Haftasi” etkinlikleri
kapsaminda gergeklestirilen yillik forumda, “The Impact Management
Journey” oturumunda “ornek kapsayicl is modeli” olarak Turkiye'yi tem-
sil eden tek proje oldu.

Projelerimizin Topluluk digi kurumlarca da deger bulmasi bizlere gurur veriyor.
Tdm iyi niyetimiz ve anlamli eylemlerimizle strddrdlebilir blyUmeye inaniyor,
Dunya'ya iyi bakmak igin siz paydaslarmizia birlikte ¢calismaya devam ediyoruz.

Saygllarimizia,
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Temelleri 1927 yilinda Izmir Kemeralti Carsisinda agllan Dur-
mus Yasar Muessesesine dayanan, Turkiye Cumhuriyetinin
sanayilesme surecine yon veren topluluklardan olan Yasar
Toplulugu, 1845 yilinda kurucusu ve onursal bagkani Selguk
Yasar'in vizyonu ile basladigl faaliyetlerini gida ve igecek,
boya, tarimsal dretim, kagit, turizm, dig ticaret ve enerji is kol-
larinda strdUrmektediir. TUrkiyenin ik 500 buyugu arasinda
dort sirketi bulunan Yasar Toplulugu toplamda 21 sirketi, 25
fabrika ve tesisi, 2 vakfi, 7500 kisiye sagladigl is imkani ile

ulkemizin oncu sanayi topluluklarindan biridir. 1000'i askin
bayii ve tum faaliyetleriile ulastigr 200 bini agkin satis nok-
tasi ile Ulkenin ekonomik ve sosyal kalkinmasina katki sagla-
yan lider aktorlerdendir. 7O'ten fazla Glkeye ihracat gergek-
lestiren Yasar Toplulugu'nun yurt disinda yerlesik yedi sirketi
(Kemipex, Hadaf, HDF, Pinar Foods, Yadex, DYO Balkan,
DYQO Africa) bulunmaktadir.

Yasar Toplulugu, koklerinden aldigi gug ve her biri sektérinun éncl-
sU olan sirketleriyle, tum paydaslarina daha iyi bir yasam sunmak

igin calismakta ve gelecek nesillere aktarilacak strdurdlebilir degGerler
yaratmaktadir, etkilesimde bulundugu tum sektdrlerin kalkinmasina
katki saglarken, topluma karsi sorumlu, etik degerlere bagl ve ¢evreye
duyarli bir yaklasimla faaliyetlerini sUrdurmektedir.

Ekonomik gelisim kadar toplumsal gelisime de dnem veren Topluluk,
Yasar Egitim ve Kultdr Vakfi ve Selguk Yasar Spor ve Egitim Vakfi ile
egitim, kaltar, sanat ve sporu desteklemekte, gerceklestirdigi sosyal so-
rumluluk projeleriile topluma katki saglamaktadir. Yasar Toplulugunun
egitim alaninda yaptigi en énemli yatirmlardan olan Yasar Universitesi
ise uluslararasi normlarda sagladigr egitim ile Tdrkiye'nin dnde gelen
universiteleri arasinda yer almaktadir.

Yasar Toplulugu'nun ve tim menfaat sahiplerinin ¢ikarlarinin seffaflik,
adillik, hesap verebilirlik ve sorumluluk ¢ercevesinde gézetildigi Yasar

Holding kurumsal yénetim yapisi Kurumsal Yénetim ilkeleri gergevesin-
de sUrekli olarak gozden gegiriimektedir.

12 Kasim 2007 tarihinde Birlesmis Milletler (BM) Kuresel ilkeler Sozles-
mesi (KIS) imzacisi olan Yasar Toplulugu, 2012 yilinda imzaladigl Bir-
lesmis Milletler Kadinin Glclenmesi ilkeleri CEO Destek Beyannamesi
dogrultusunda, kadinin is yasamina katilimi, galisma kosullarinin iyilesti-
rilmesi ve kadinin is yasaminda guglenmesi amaciyla klresel hedeflerle
uyumlu olarak galisacagini beyan etmistir.

Yasar Toplulugu, 2018 yilinda plastik kirliligi ile micadelede aktif rol al-
mak Uzere TUSIAD, Global Compact ve Strdurulebilir Kalkinma Dernedi
(SKD) is birliginde olusturulan Is Dunyasi Plastik Girisimi'nin ilk imzacila-
rindan olmustur.

Yasar Toplulugunun surdurulebilirlik anlayigl kapsaminda gergeklestirdigi
tum faaliyetlere ve bugune kadar yayinlanan ilerleme bildirimi ve strdU-
rdlebilirlik raporlarina www.yasarcom.tr adresinden ulasilabilmektedir.



http://www.yasar.com.tr

YASAR TOPLULUGU’NUN ViZYON, MiSYON VE KURUMSAL DEGERLERI
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"Daha iyi bir yagsam igin” yenilikgi Grudn ve hizmetler sunarak
surdurulebilir bir dunya yaratmayi hedefleyen ve “ilklerin

ve yeniliklerin dncusu” Unvanini kararlilikla tasiyan Topluluk,
‘GUvenilir markalarimizia tdketicilerimizin yasamina deger
katan kaliteli Grdn ve hizmetler sunariz” misyonu ve kurumsal
degerleri olarak belirledigi “Once TUketicilerimiz ve MUsterile-
rimiz’, “Operasyonel Mukemmeliyetciligimiz’, “insan Kaynag-
miz", "Etik Durusumuz” ve “Cevresel ve Sosyal Sorumlulugu-
muz” degerlerine bagli kalarak faaliyetlerini surddrmektedir.

@ Yonca, dzellikle kuzey yarim kirede yetisen bir otlu gigek. Tarih
boyunca Ug yapraginin her birine “umut”, “inang” ve "sevgi”
kavramlari yuklenmis. Bulunmasi neredeyse imkénsiz olan dort
yaprakli yoncanin dérduncd yapragina da ender oldugu igin
“sans” kavrami yUklenmis ve bulana sans getirecegine inanilmis.

LI B &

Once Tuketicilerimiz ve Operasyonel
Musterilerimiz! Mukemmeliyetciligimiz

insan Kaynagimiz Etik Durusumuz Cevresel ve Sosyal

Sorumlulugumuz

) { " w * w

TUm birimlerimizle, Operasyonel mukemmellik Bilim, Birlik, Basari mesalemizin Faaliyet gosterdigimiz her Cevreye ve dogaya deger veren
tuketicilerimizin ve i¢ ve dis anlayisimizin temelini, teknolojinin 1siginda; egitimli, deneyimli, aidiyet cografyada sosyal, politik ve bir yaklasimla Uretim yapar,
musterilerimizin ihtiyaclarini hizh tom alanlarda etkin kullanimi, ve sahiplik duygusu yuksek, bilime kulturel degerlere saygi gosterir, bugtnden daha iyi bir gelecek
ve dogru algilar, onlarin daha iyi yalin is suregleri, tanimli is yapma dayali tum gelisimlere agik, bilgi yasalara, is etigi kurallarina uygun yaratmaya katkida bulunuruz.
bir yasama yonelik degisen sistematigi, veriye dayali ve hizli paylasimina ve birlik ruhuna deger ve seffaf davraniriz. Durustluge, Sosyal sorumluluk bilinciyle

beklentilerini karsilamada cevik, karar verme sistemlerimiz veren, katiimcr yonetim anlayisini acik iletisime ve adaletli yonetime toplumsal yasam kalitesini
proaktif ve yenilikgi bir yaklasim olusturur. Ceviklik temel ve basari odakli ¢alismayi bUyuk 6nem veririz. artirmaya yonelik olarak cagdas

icerisinde oluruz. yetkinliklerimizdendir. benimsemis insan kaynagimizin egitime, spora, kultur ve sanata
en 6nemli degerlerimizden biri destek verme gelenegimizi

olduguna inaniriz. surduroriz.
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Sirket ismi
Yagar Holding AS.

Faaliyet Alani

Gida ve Igecek, Boya, Temizlik Kagitlari,
Turizm, Dig Ticaret, Enerji, Bilgi Teknolojileri

Caligan Sayisi
7500

Kis Uyelik Tarihi
12 Kasim 2007

Adres

Sehit Fethi Bey Cad. No:120 35210 izmir, Turkiye
irtibat Bilgileri: Tel

02324950000

E-posta

kurumsal.iletisim@yasar.com.tr

Gida ve icecek
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Firma Adi

Pinar Sut Mamulleri Sanayi A.S.

(Pinar Sut)

Halka Agtk | KurulugYih @ Merkez

Evet © 1973 £ Izmir

Fabrika . Toplam Kapasite

izmir, Eskisehir, Sanliurfa ;550 milyon litre/yil ¢ig sttigleme
Markalar

Pinar, Pinar Organik, Pinar Cocuk, Pinar Denge, Pinar
Kido, Pinar CAFE ART, Pinar PROTEIN, Pinar Beyaz,
Pinar Labne, Pinar Kahvalti Keyfi, Pinar GO, Pinar Multi

SKU Sayisi | istihdam (2020)
300Uaskn 1514

Dagitim ve Hizmet Ag1 | internet Sitesi
YBP araciliglyla © www.pinarcom.tr

Firma Adi
Pinar Entegre Et ve Un Sanayii A.$
(Pinar Et)

Halka Agtk | KurulugYih : Merkez

Evet © 1985 © izmir
Fabrika :  Toplam Kapasite
izmir © 58.000 ton/yil
Markalar

Pinar, Ag bitir, $olen, Pinar Doyum, Yoruk

SKU Sayisi istihdam (2020)
350Yyiaskin i 1019

Dagitim ve Hizmet Ag1 | internet Sitesi
YBP araciligiyla www.pinarcom.tr
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Gida ve icecek
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Firma Adi

Pinar Su ve Icecek Sanayi ve Ticaret A.S.
(Pinar Su ve icecek)

Halka Agik @ Kurulug Yi : Merkez
Evet : 1984 P lzmir
Fabrika Toplam Kapasite

Aydin, Sakarya, Isparta, Bursa 2.000.000 ton/vyil

Markalar

Pinar Yasam Pinarim, Pinar Denge, Pinar Frii,
Pinar Guzellik Pinarim, Pinar Zindelik Pinarim,
Pinar Bagisiklik Pinarim, Pinar Rahatlik Pinarim

SKU Sayisi istihdam (2020)

50 ©o3B2

internet Sitesi
www.pinarsu.com.tr

Dagitim ve Hizmet Agi
400’e yakin bayi
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YASAR
BIRLESIK
PAZARLAMA

Firma Adi

Yasar Birlesik Pazarlama Dagitim Turizm ve Ticaret A.S
(YBP)

Halka Agik @ Kurulug Yii : Merkez

Hayir © 1983 © o izmir

Fabrika

Depolar: Izmir, Ankara, Bursa, Antalya, Bodrum, Konya, istanbul
(Dudullu), istanbul (Esenyurt) Ofisler: Adana, Ankara, Antalya,
izmir, Istanbul, Trabzon, Bursa, Mugla, Urfa, Konya, Samsun

Toplam Kapasite : Markalar
306.894 ton/yil Pinar, Nar'ca
SKU Sayisi istihdam (2020)
500 : 983

Dagitim ve Hizmet Ag1 : internet Sitesi
100 bayi, 155.000 nokta '

www.ybp.com.tr

Tarim, Hayvancilik ve Balikgilik

Firma Adi

Camli Yem Besicilik San. ve Tic. A.S
(Camli Yem Besicilik)

Halka Agik @ Kurulug Yi : Merkez
Hayir © 1983 © izmir
Fabrika Toplam Kapasite

Izmir, Manisa @ 445.000 ton/yil

Markalar

Gamli, Pinar Balik, Biofarm,

Cooldog, Coolcat,

Bioaqua, Camli Ciftligi

SKU Sayisi istihdam (2020)

396 hdlee

Internet Sitesi
www.camli.com.tr

Dagitim ve Hizmet Agi
209 Bayi

Firma Adi

DYO Boya Fabrikalari Sanayi ve Ticaret A.S
(DYO Boya)

Halka Agitk @  Kurulug Yili @ Merkez
Evet © 1954 P Izmir
Fabrika Toplam Kapasite

301.260 ton/yil

izmir, Kocaeli

Markalar

DYO, Dewilux, Casati, DYO Klimatherm,
Dyotherm, DYO Guard, DYO Transocean

SKU Sayisi . istihdam (2020)
12.449 Urin, 2.200 ham madde  © 1.031

Internet Sitesi
www.dyo.com.tr

Dagitim ve Hizmet Agi

9 Ana Bolge, 532 Bayi, 241 Yapi Market, 297 Direkt MUs-
teri, 13000'den fazla satis noktasi ve son kullanici musteri



KURUMSAL PROFIL

Temizlik Kagitlari

Firma Adi

Viking Kagit ve Sellloz A.$
(Viking Kagit)

Halka Agik @ Kurulug Yi : Merkez
Evet i 1989 i lzmir
Fabrika : Toplam Kapasite

izmir i 45.800 ton/yil

Markalar

Premia, Lily, Senso, Select, Pufla

SKU Sayisi istihdam (2020)

98 © 320

. internet Sitesi
© www.viking.com.tr

Dagitim ve Hizmet Agi
230 Bayi+Direkt Musteri

 YASAR 2020
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Ticaret ve Hizmet

e

altm yunus

Firma Adi

Altin Yunus Cesme Turistik Tesisler A.S.
(Altin Yunus Cesme)

Halka Agik @ Kurulug Yii : Merkez
Evet P 1974 P Izmir
Fabrika : Toplam Kapasite

Izmir (Tesis) : 1021 kisi/gun

Markalar

Altin Yunus Cesme

SKU Sayisi istihdam (2020)

- Bl

. Internet Sitesi
; www.altinyunus.com.tr

Dagitim ve Hizmet Agi

OFBA ENERJI

Firma Adi
Desa Enerji Elektrik Uretim A S.
(Desa Eneriji)

Halka Agik @ Kurulug Yi : Merkez
Hayir © 1996 © izmir
Fabrika : Toplam Kapasite

izmir (Tesis) : 318 Milyon kWh/Yil

Markalar

SKU Sayisi istihdam (2020)

- 27

Internet Sitesi
www.desaenerji.com.tr

Dagitim ve Hizmet Agi :
Ege Bolgesi agirlikl olmak tzere tUm Turkiye

YASARBILGI

Jijita(a(dna;umtfe uzman

Firma Adi

Yasar Bilgi islem ve Ticaret A.S

(Yasar Bilgi)

Halka Agitk @  Kurulug Yili @ Merkez
Hayir : 1983 © izmir
Fabrika : Toplam Kapasite

izmir (Ofis) : -
Markalar

Astron Dijital, Dijital.bayi, Dijital.sirket,Dijital.asistan, Dijital.zeka,Dijital kahin,
Dijital.mobilsatig, Dijital.tedarik, Dijitalis takip,Dijital.kurum, Run Dijital Run Better

SKU Sayisi istihdam (2020)

- P 124

Dagitim ve Hizmet Ag1 | internet Sitesi

= i www.yasarbilgicom.tr
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AR-GE Merkezleri Caligmalari

Pinar Et: 42 yeni Urin ve 3 patent basvurusu

Pinar Siit: 21 yeni Grin ve 42 yeni ambalaj ve DYO Boya: Toplam 22 proje

4 patent basvurusu

Verimlilik Projeleri

PINAR ET

* Ambalaj malzemeleri optimizasyon projeleri ile

>

>

>

>

>

36,6 ton daha oz plastik ambalgj

13,4 ton daha az kagit ambalaj kullanimi

Toplam 144,6 ton CO=z salimi azaltimi

Urnlerle ilgili verimlilik calismalart sonucunda 9,8 milyon TL tasarruf

Ambalajlariailgili verimlilik calismalart sonucunda 2,4 milyon TL tasarruf

DYO BOYA

o %76 birim su tUketiminde azalma

» Baz yila gére karbon ayak izinde %6,23 oraninda azalma

PINAR SUT

* 500 gr peynir kdselerinde 24 ton daha az plastik kullanimi ve 75 ton
COz salinimi azaltimi

+ Urunlerle ilgili 14 Verimlilik Projesi ile Toplam 8.165.562 TL tasarruf
* Ambalajlarlailgili Verimlilik Projeleri ile 1.188.311 TLlik tasarruf

PINAR SU VE iCECEK

 Urtn ambalajlarinda kullanilan shrink ve strech miktarinda %25 ile
%30 arasinda azalma

» 2020 yili karbon emisyonu yogunlugunda baz yil 2010°a kiyasla %33
azalma



SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

Yasar Toplulugu'nda sosyal sorumluluk calismalari, 1960°l yillar-
da resmiyet kazanarak kurumsal sosyal sorumluluk ¢catisi altinda
toplanmaya baslamistir.

Toplulugun itk kurumsal sorumluluk ¢alismalart DYO'nun 1960l
ylllarda okuma-yazma kurslari ve ¢alisanlara tanidigl sosyal ola-
naklarla baslamistir.

1967 yilinda DYO, ézel sektdrde bir ilk olarak duzenledigi resim ya-
rismalariyla sanatin toplumda gelismesine dair adimlar atmistir.

1969 yilinda Izmir Bademler Kéyl'nde yapilan tiyatro ise kurum-
sal sosyal sorumluluk anlayisinin koklerini géstermektedir.

Giftcilerin donemin Sut EndUstrisi Kurumuna kapasite limitleri nedeniy-
le veremedikleri ve degerlendiremedikleri icin derelere dokulen sUtler,
uzun 6mUrll sut Gretecek bir tesis kurma fikrini beraberinde getirdi.
1973 yilinda Pinar SUt'dn temelleri atilmis, sut kalitesi ve veriminde artis
saglama amaglariyla hayvan refahi, besleme ve stt sagimi konula-
rinda bilinglendirme ve bilgilendirme editimlerine baglanmistir 1973
yilindan itibaren Pinar SGt'Un ¢ig sut Ureticilerine sagladigl destekler
ve egitimler, Toplulugun deger ve hedeflerinin sGrdurdlebilir kurum-
sal sorumluluk anlayisini géstermektedir.

1974 yilinda, sosyal dayanisma, manevi degerlere saygl, kamu hiz-
metlerine katki ve fertle devlet butunlesmesini pekistirme amaciyla
egitim ve kultdr calismalari gergeklestirmek Uzere kurulan Yasar
Egitim ve Kdltdr Vakfi, egitim yatirimlari ve burslar ile egitime
destek olurken, Selcuk Yasar Muzesi ve Sanat Galerisi ve DYO

Pinar Resim Yarismasi 1881 yilinda, ikogretim ¢agindaki gocuklarin
resim sanatina ve guzel sanatlara olan ilgisini artirmak ve gelecegin
ressamlarini yetistirmek amaciyla duzenlenmeye baslanmistir.

1985 yilinda agllan Selguk Yasar Resim Muzesi ayni zamanda Tur-
kiye'nin ilk 6zel resim muzesidir. Vakif ayrica, 1998 yilindan bugune
arkeolojik kazilara destegini sUrdurmektedir.

1987 yilinda kurulan Pinar Cocuk Tiyatrosu, cocuklara sanat sevgisi-
ni asllamak i¢in 30 yili askin sUrede Turkiye'nin dort bir yanindan Ug
milyondan fazla gocuga ulasmig, cocuklarimizin Ucretsiz olarak tiyatro
ile bulugsmasi saglanmistir. Sorumlu igletme anlayisinin bir pargasi
olarak, Yasar Toplulugu'nun kurucusu ve onursal bagkani Selcuk Ya-
sar'in liderliginde 60 yili askin sUredir Karslyaka Spor Kullbl'ne des-
tek veriimektedir.

Pinar, 1998 yilindan bu yana ana sponsor olarak Karsiyaka Basket-

bol Takimrna ve altyapida spor yapan binlerce minik sporcuya des-

tek saglamaktadir. 1998 yilinda kurulan Selguk Yasar Spor ve EgGitim
Vakfi ise, izmir'in iki vakif Universitesinden biri olan Yasar Universite-
si'ni egitime kazandirmistir.
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2000 yilinda OECD'nin belirledigi Kurumsal Yonetim llkelerine uyum
ile uluslararasi standartlar dogrultusunda kurumsal strdurulebilirlik
calismalarina baslanmistir.

Yasar Toplulugunun egitime katkisinin en guzel érneklerinden biri olan
Yasar Universitesi, 2001-2002 akademik yilinda egitime baslamistir.

« 2007 yilinda Birlesmis Milletler Kiresel Ilkeler Sézlesmesi (BM KIiS)

imzalanmistir.

» 2009 yilinda ilk BM KIS ilerleme Raporu yayinlanmistir.

2010 yilinda ‘Kurumsal Itibar’ projesini hayata gegirmek Uzere Ku-
rumsal Iletisim, Surdurulebilir Kalkinma, Sosyal Sorumluluk, Kurumsal
Yonetim ve Etik, Kurumsal Degerler alt komiteleri olusturulmustur.

2010'da Topluluk igerisinde karbon ayak izi hesaplamalart baglatiimistir.

Karbon ekipleri ve liderleri araciliglyla s6z konusu suregler, tum deger
zinciri iginde yayginlastiriimistir.

 Guniin dogusundan batisina kadar Sanat Odulleri ile kdltur hizmetleri gergeklestirmektedir.

glnesi izleyen aygicedi, aydinligin,
ozverinin ve mutlulugun simgesidir.

YASAR 2020 @ Yasar
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e 2011 yiinda ilk Yasar Surdurulebilirlik Raporu yayinlanmistir.




SURDURULEBILIRLIK YOLCULUGU

» 2012 yilinda Birlesmis Milletler tarafindan baslatilan Kadinin Guglen-
mesi Ilkeleri CEO Destek Beyannamesi imzalanmistir.

e 2012 yilinda Dunya Ekonomik Forumu tarafindan gindeme getirilen
ve Alle ve Sosyal Politikalar Bakanhigi liderliginde strdurulen “Is'te
Esitlik Platformu’na katilim gosterilmistir.

» 2013 yilinda Topluluk genelinde Su Yonetimi yaklasimi intiyag analizi
gerceklestirilmistir.

« Gida, saglik ve beslenme konularinda toplum bilincini ve farkindahgini
artirmak i¢in bilimsel ¢calismalari desteklemek Uzere Pinar EnstitUsu
2013 yilinda faaliyete gegmistir.

» 2014 yilinda sera gazi envanter yonetim sistemi olusturmak ve su
ayak izini hesaplamak Uzere calismalara baslanmistir.

* DYO Boya AR-GE Merkezi, AR-GE merkezlerini degerlendiren "AR-GE
Merkezi Performans Endeksi” sonuglarina gore 2014 yilinda kimya
sektorunde en basarill AR-GE merkezi olmustur.

 YASAR 2020
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2015- 2018

Pinar Su ve Icecek Bursa Tesisi'nde 2015 yilinda Geri DénUstimid
Ambalajli Dogal Kaynak Suyu Uretimi, 2016 yilinda ise PET Ambalajli
Dogal Kaynak Suyu Uretimi baglamistir.

Pinar SUt AR-GE Merkezi, 2017 yilinda sektore yeni ve farklilasmis
kategoriler ve urlnler kazandirmak, sut ve sttll Grdnler sektérdndeki
inovasyonu desteklemek Uzere kurulmustur.

Karbon Seffaflik Programi CDP'ye su seffaflik projesi de dahil olmak
Uzere katilan ilk sut ve sut urunleri Ureticisi olan Pinar Sut, CDP 2015
Iklim Degisikligi Turkiye Raporunda gondllller arasinda ilk sirada yer
almistr.

2017 yilinda Pinar Sat CDP Turkiye iklim Liderleri Odult ve CDP Turki-
ye Su Liderleri Oduli'ne layik gérilmus, 2018 yilinda ise her iki alanda
B skorunu elde etmistir.

Pinar Et AR-GE Merkezi, sektorunun ilk AR-GE Merkezi olarak 2017
yihinda kurulmustur.

2018 yilinda Surdurdlebilir Kalkinma Amaglari gergevesinde Toplulugun
is hedefleriile 2030 Kalkinma Amaclart arasinda uyumlandirma ve
guncelleme gergeklestirimistir. Bu ¢calismalara bagl olarak Yasar Toplu-
lugu 2030 Is Hedefleri hazirlanarak, Strddrdlebilir Kalkinma Amaglart ile
uyumluluk stratejileri belirlenmis ve Topluluk hedefleri tim paydaslarile
paylasilmistir.

2019 - 2020

Yasar Holding 2019 yilinda, ESIAD-IZIKAD yiuraticuluginde olusturu-
lan Global Compact Turkiye Kadinin Glglenmesi izmir Platformu’nun
sdzculerinden olmustur.

Yasar Egitim ve KUltlr Vakfi tarafindan yaptirilan, Eskisehir/ Tepebasi
Yasar Egitim ve Kultlr Vakfi Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi ingaati
tamamlanarak 2018 yilinda T.C. Milli Egitim Bakanlhgrna bagislanmistir.

2018 yilinda Yasar Holding, TUSIAD-Global Compact-SKD is birligin-
de olusturulan Is Dunyasi Plastik Girisimi'ni imzalayarak plastik kirliligi
ile mucadelede gonulld ilk 26 sirket arasinda yer almistir.

Pinar Sut ve Pinar Et, 2013 yilinda da gondllaluk esasl olan CDP
(Carbon Disclosure Project - Karbon Saydamlik Projesi) Iklim Degisik-
ligi ve Su GUvenligi Programi Raporlamalart yapmistir. CDP Su Prog-
raminda Pinar Et'in derecelendirme notu B olarak gerceklesmistir.

Pinar EnstitGst’'nin “Sutumuzdn Gelecedi Bilingli Ellerde” projesi
Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) Business Call to Action
Platformu tarafindan 2019 yill Impact Champions (Etki Sampiyonlar)
programina dahil edilmistir. Proje ile ilgili detayl bilgi igin tiklayiniz.

2019 yilinda Pinar Su ve icecek AR-GE calismalari ile birlikte su ve
icecek sektorlerinde yeni Urun gelistirmeyi ve inovasyonu destekle-
mek amaglariyla bir merkez kurulmustur.

* Pinar Sut Turkiye 2020 CDP (Karbon Saydamlik Projesi) Programin-

da Iklim ve Su Liderleri arasinda yer alarak A- notu alirken, Pinar Et,
CDP Karbon ve Su Ayak izi ¢alismalariyla B notu almistir.

Pinar EnstitGst'nun "Sutimuzin Gelecegi Bilingli Ellerde” projesi “Bir-
lesmis Milletler Genel Kurul Haftas!” etkinlikleri kapsaminda gergek-
lestirilen yillik forumda, “The Impact Management Journey” oturu-
munda “6rnek kapsayici is modeli” olarak Turkiye'yi temsil eden tek
proje oldu ve Turkiye tariminin yol haritasina katki saglamak amaciyla
Izmir'de gergeklestirilen Tarim Ormanin Gelecedi Zirvesinde “Tarimi
Gelecege Taslyanlar” 6duld ile de taglandiriimistir.

www.pinarenstitusu.org.tr ~



http://www.pinarenstitusu.org.tr
http://www.pinarenstitusu.org.tr
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e Yasar 2013 Surdurdlebilirlik Raporu, Turkiye is dunyasindaki kurumla-

rin ve markalarin, pazarlama sureglerini dikkate alarak, bu surece kat-
ki saglayan ¢alismalarin degerlendirildigi Istanbul Marketing Awards
2020'de Surdurdlebilirlik Raporu Tasarimi kategorisinde Gold 6dule
layik goraldu.

» Capital Dergisi'nin 6ncultgunde, Zenna Arastirma ve Danismanlik ta-

rafindan gergeklestirilen “is DUnyasinin En Begenilen Sirketleri” arastir-
masinda Pinar Et, Paketlenmis Et Urtnleri Kategorisi'nin “En Begenilen
Sirketi” olmustur.

e Pinar Et, karbon ve su ayak izini azaltarak ¢evresel surdurulebilirlige

sagladigi fayda ile Turkiye Kalite Dernegi (KALDER) tarafindan veri-
~ len "Yilin Basarili Ekibi” gumUs 6dulunt almaya hak kazanmistir.

‘;J »  Pinar Et, TUrkiye Itibar Akademisi tarafindan Yildiz Tek-

nik Universitesi Istatistik Bolimu'ntn akademik denetiminde
dokuz yildir gergeklestirilen ve 72 ilde 12 bin kiginin katildigl

TUrkiye Itibar Endeksi Arastirmasi kapsaminda “islenmis Gida”
4 kategorisinde sektordnin en itibarl kurum ve markalari arasin-

da yer almistir.

*Ege Bolgesi Sanayi Odasi tarafindan 2001 yilindan beri farkindalik
olusturmak amaciyla ¢evreye duyarl davranan ve gerceklestirdikle-
ri projelerle drnek tegkil eden sanayi kuruluslarini ddullendirmek igin
verilen EBSO Cevre Odullerinde Pinar Et, GgUncUluk 6dulinin sahibi
olmustur.

Pinar Et, kar amaci gltmeyen Londra merkezli uluslararasi bir kuru-
lus olan CDP (Karbon Saydamlik Projesi)nin Turkiye girisimi tarafindan
basvuran sirketler arasinda iklim degisikliginin ve suyun yarattigi riskle-

(102-44,102-46,102-47,102,49) /

rin yonetimi konularinda Su Ayak izi ‘B’ ve Karbon Ayak izi ‘B-' notuna
layik gorulmUstdr.

* Pinar Et 2020 yilinda Yasar Holding SurdUrdlebilirlik Yarigmasina “Sev-
kiyat Paletlerinin Optimizasyonu” projesi ile gevresel sUrdurdlebilirlik
kategorisinde katilim saglayarak 3.ltk 6dUlunt almaya hak kazanmistir.

» Pinar Sut CDP (Carbon Disclosure Project - Karbon Saydamlik Proje-
si) Su Programi'nda Turkiye'deki sirketler icerisinde en basarili grupta
yer almis ve “A-" derecelendirme notu alarak CDP Turkiye 2020 Su
Liderlerinden biri olmustur.

» Capital Dergisi'nin farkl sektérlerden 6800°Un Uzerinde sirketi temsilen
1.470 yoneticinin katiimiyla ¢cevrim ici (CAWI) anket teknigiyle gercek-
lestirilen “Is DUnyasinin En Begenilen Sirketleri” arastirmasi sonuglari-
na gore Pinar Sut, “Sut ve SUtld Mamuller” kategorisinde en begeni-
len sirket olmustur.

» Tuketicilerin yasam tarzina, tuketim aligkanliklarina, iyi yasami yeni-
den tanimlayan ve sekillendiren degerlerine odaklanan “Good Life
Brands/lyi Yasam Markalar” arastirmasinin sonuclarina gore Good
Life Brands &dullerinde, St ve St Urlinleri Sektoriinde 8dulin sahibi
Pinar Sut olmustur.

« Turkiye Itibar Akademisi tarafindan Yildiz Teknik Universitesi Istatistik
BolUmu'nun akademik denetiminde 72 ilden 12 bin kisinin katiimiyla
gergeklestirilen TUrkiye Itibar Endeksi Arastirmasi sonuclarina gore
Pinar Sut, Iislenmis Gida ve St Urtnleri kategorilerinde sektérlerinin
en itibarl kurum ve markalart arasinda yer almistir.

» Turkishtime Turkiye (Ekonomi ve i§ Kalturd Portali) tarafindan du-
zenlenen "AR-GE 250, Turkiye'nin En Cok AR-GE Harcamasi Yapan

Sirketleri” arastirmasinda Pinar Sut, ilk 100'de yer almistir.

Pinar Sut, Eskisehir fabrikasi bunyesindeki atik su aritma tesisinde
kimyasal ve enerji optimizasyonu ¢alismalari yapilarak, hem karbon
ayak izi hem gri su ayak izi hem de atik azaltimi ¢alismalari sonucun-
da "Yasar Holding Surdurulebilirlik Yarismasi’nda Cevresel Kategori-
de Birincilik Odult alinmistir.

2020 Yasar Holding Surdurdlebilirlik yarismasinda Yasar Birlegik Pa-
zarlama Dagitim Turizm Tic. A.S. tarafindan gelistirilen Dijital Saha s
Modeli projesi birinci olmustur.

Pinar Su ve Icecek, ingiltere merkezli Lux Life Magazine dergisi 6ncu-
ldgunde gergeklestirilen arastirma sonucunda, 2020 yilinda Yiyecek
& Icecek kategorisinde En inovatif Dijital igecek Sirketi olmustur.

DYQO, "Turkishtime Turkiye AR-GE 250" arastirmasinda, yuruttlen
AR-GE proje sayisina gére 6. olmustur. Turk is dinyasinin AR-GE
harcamalarinin nabzini tutan raporda DYO, AR-GE Merkezi'nde ali-
nan marka sayisina gore 20. sirada yer alirken, En ¢ok AR-GE harca-
mas! yapan S00 sirket arasinda 67. sirada yer almistir.

Kullanicilarin daha iyi bir deneyim yasayabilmesi icin DYO kurumsal
websitesi www.dyo.com.tr, 2020 yilinda yenilenmistir. Tasarima ve
islevsellige dnem verilen site, 19. Altin Orumcek Odulleri'nde “Uretim
& Sanayi” kategorisinde Bronz 6dulin sahibi olmustur.

» 2020 MIXX Awards reklamcilik 6dullerinde, DYO'nun ug farkl yapay

zekd teknolojisi ile hazirladigr 29 Ekim Cumhuriyet Bayrami “Tum
Renkleriyle Cumhuriyet” reklam filmi “Ozel GUn lletisimi” kategorisinde
Bronz MIXX 6dulu kazanmistir.

@D Yasar



2020 YILINDA ONE CIKAN SURDURULEBILIRLIK BASARILARI VE GELISMELER

"2020 yilina kadar birim ton Uretim basina ortalama karbon

Toplulugu'nun 2020 yili itibariyla karbon ayak izi, baz yila gore
%13,22 oraninda azalmistir.

« DYO, Pinar Et, Pinar Su ve icecek, Pinar Sut, Desa Enerji ve Camli
Yem Sirketleri Turk Standartlar Enstitlsu (TSE) tarafindan hazir-
lanan kilavuzdaki kriterleri yerine getirerek “TSE Covid-19 Guvenli
Uretim Belgesini aimaya hak kazanmistir.

* DYO Boya, Pinar Et, Pinar Sut ve Camli Yem, tesislerinde dogall
kaynaklarin en verimli sekilde kullaniimasini, atiklarin azaltilmasini
ve geri donusumUnU saglayarak “Temel Seviye Sifir Atik Belgesi”
almaya hak kazanmistir.

* Yasar Toplulugu genelinde 2020 yilinda toplamda 47.282 saat egitim
gergeklestirimis, calisan basina ortalama egitim saati 76 olmustur.

* Yasar Toplulugu sirketlerinde ¢alisanlara toplam 26.342 saat ISG
Egitimi verilmistir.

* Yasar Toplulugu strdurdlebilirlik yaklagiminin Topluluk ¢alisanlart

kapsaminda 2020 yilinda Yasar Holding Surdurudlebilirlik Komitesi

~ YASAR 2020
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emisyonunu %15 azaltmak” hedefi ile calismalarini surduren Yasar

nezdinde sureglere yansitiimasi hedefi ve surdurudlebilirlik hedefleri

sirketlerden katiimin artirilmasiyla genislemis, her sirkette strdlri-
lebilirlik komitesi olusturulmustur. Toplulugun iklim krizi ve toplumsal
cinsiyet esitligi basliklarini dnceliklendirmesiyle Yasar Holding'de ve
Yasar Toplulugu sirketlerinde Iklim Krizi Calisma Grubu ve Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Calisma Grubu kurulmustur. Topluluk'tan yaklagik 180
calisanin aktif katiimiyla olusturulan ¢alisma gruplar belirli periyod-
larla toplanmakta, sirketlerde konuya iligkin farkindaligin saglanmasi,
calisma grubu konusuyla ilgili projeler Gretiimesi ve yUruttlmesi konu-
larinda ¢alismaktadir.

* Pinar MUsteri Memnuniyet Orani %92,97 olarak gergeklesmistir.

DYO Boya

* DYO Boya AR-GE Merkezi tarafindan toplam 22 proje gerceklestirilmigtir.
» Biobazl mobilya boyasi ile ilgili sistem kurma ¢alismalari baslatiimistir.

* Enerji verimliligine katki saglamak amaciyla paydaslarin boya uygu-
lama proseslerinde enerji tUketimini azaltmaya yonelik yeni Urunler
piyasaya suruimustur.

» Koruyucu olarak kullanilan ve “alerjik cilt reaksiyonuna yol agabilen”
biyosit ham maddesini icermeyen su bazli boyanin formulasyon c¢alis-
malart yapilmistir.

+ TSISO 45001 Is Saglig ve Guvenligi Yonetim Sistemi Belgesi alinmistir.
» Baz yila gore karbon ayak izinde %6,23 oraninda azalma saglanmistir.

» 2020 yilinda Cigli tesisinde, bir dnceki yila gére is kazasi sayisinda
%53, is kazasi sebepliis glnl kaybinda %38 azalma saglanmistir,

* “Is kazasi sonrasi 6zel egitim” calismalari sonucunda Dilovasi tesisinde
bir dnceki yila gore is kazasi sayisi %19, is kazasi sebepli is gunu kaybi
%76 azalmistir.

» 2019-2020 yillart arasinda birim su tuketiminde %/6 azalma saglanmistir.
Pinar Su ve igecek
* Pinar Su ve Igecek’in kurumsal yonetim notu 9,53 olarak glincellenmistir.

* Cam ambalajlarda liretilen 0,33L, 0,75L, Frii ve fonksiyonel ice-
ceklerde Gold Standart’dan sertifikalandirilmig karbon kredisi
kullanan Pinar Su ve igecek, karbon denklestirmesi yaparak liriin-
lerini “Karbon No6tr” olarak sertifikalandirmistir.

* Ambalaj gramaj optimizasyon calismalari, teknolojik yatirimlar ve AR-
GE ¢aligmalari sonucunda pet siselerin ambalaj agirliklari, O,5L Grdn
grubunda %26, 0,33L Urln grubunda %23 ve 1,5L urin grubunda da
%18 oraninda azaltiimistir.
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+ UrUn paketlerinde yapilan gramaj optimizasyon ¢alismalari ile shrink * AR-GE ve verimlilik caligmalari sonucunda Urdnlerle ilgili gercekles- + Urunlerle ilgili verimlilik calismalar sonucunda toplam 9,8 milyon TL
ve strech kullaniminda, belirli Grdn gruplarinda, %25 ile %30 arasinda tirilen 14 verimlilik projesi ile 8.165.562 TL, ambalajlaria ilgili verimlilik tasarruf saglanmistir,
azaltim saglanmistir, projeleriile 1.188.311 TLlik tasarruf saglanmistir.

Viking Kagit

» Viking Kagit, 2010 baz yila gére toplam sera gazi emisyonunu (CO,
k@) %315, Urln basl sera gazi yogunlugunu ise (ton COz/ton Urdn)
%139,8 azaltmistir.

* Ambalajlarlailgili verimililik calismalart sonucunda toplam 2,4 milyon

+ 2020 yili karbon emisyonu yogunlugu, baz yil 2010'a kiyasla %33 ora-  * Pinar Stt AR-GE Merkezi'nde yapilan ambalaj gramaiji azaltim galig- TL tasarruf saglanmistir

ninda azaltiimistir. malari sonucunda; 24 ton daha az plastik kullanimi, 75 ton CO, salimi

. g * Pinar Et, karbon emisyonunu baz yila gére 2020 yill sonuna kadar
azaltimi ve 215.000 TL maliyet kazanci saglanmistir.

%15 azalma saglama hedefine yaklasarak karbon emisyon degerini
%14,34 azaltmayi basarmistir.

» 2020 yiliitibariyla 2014 baz yilina gére toplam su ayak izinde %32

+ Pinar Su ve Igecek'te Urin cesitliligi artmasina karsin, atik su miktar- azalma saglanmistir.

larinin izlenerek, Uretim hatti yikamalari, evsel kullanim alanlari ve Pinar Et
dolum firelerinin azaltimasina yonelik iyilestirmelerle 2020 yili atik su
miktari 2019 yilina gére %20 azaltimisgtir.

Yasar Birlesik Pazarlama
* Orman Bolge Mudurlugu araciligiyla sertifikalandiriimis fidan dikimi

gergeklestiren Pinar Et, 2020 yilinda 1.510 adet pil karsiiginda 151
adet fidan dikiimesini saglamistir.

« Pinar Et'in Kurumsal Yonetim Notu 9,36 olarak glincellenmistir. - Yasar Birlesik Pazarlama 2020 yilinda sera gazi yogunlugunu

» Pinar Et 2020 yilinda 3 adet bulus fikri i¢ci patent basvurusunda baz yila gore %10,42, toplam COz emisyonunu ise %6,45 oraninda

e Pinar Su'da Uretim proseslerinden kaynaklanan atik su miktari ise
Aydin Madran Tesisi'nde birim Uretim basina %14 oraninda, Sakarya
Gokgeagag Tesisi'nde birim Uretim basina %2 oraninda azaltiimistir.

Pinar St

* Pinar SGt'Un Kurumsal Yénetim Notu 9,33 olarak guncellenmistir.

« Pinar Siit, Pazarlama, AR-GE Merkezi ve Uretim departmanlari-
nin inovatif proje odakl ¢alismalari sonucunda 2020 yilinda 21
yeni uirilin ve 42 yeni liriin ambalaji piyasaya sunulmustur.
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bulunmus, AR-GE projeleriyle 42 adet yeni liriinli pazara sun-
mustur. Pinar Et AR-GE Merkezi, Universiteler ve TUBITAK ile ortak
proje ¢alismalarina devam ettigi 2020 yilinda, TUBITAK 1501-Sa-
nayi Arastirma Teknoloji Gelistirme ve Yenilik Projeleri Destekleme
Programi gergevesinde “Dogal Bilesenlerin Kullanimi” proje ¢alig-
malarini baslatmistir.

AR-GE ve verimlilik calismalari sonucunda 36,6 ton daha az plastik
ambalaj, 13,4 ton daha az kagit ambalaj kullanimi ve CO; saliminda
toplam 144,6 ton azaltim saglanmistir.

Camh Yem Besicilik

* Camli Yem Besicilik, 2020 yilinda sera gazi yogunlugunu 2019 yilina
gore %14, 2010 baz yilina gére %21,4 azaltmistir.

* Camh Yem Besicilik’'in Manisa Beydere'de bulunan Organik Sut
Hayvanciligi Tesisi, Avrupa Birligi Organik Tarim Komisyonu'na
akredite IMO Control tarafindan gerceklestirilen denetim sonun-
da “Organik Tarimsal ve Hayvansal Uretim Sertifikasi” almaya
hak kazanmisgtir.

azaltmistr.

2020 yilinin basinda dijitallesme operasyonlarini etkin yonete-
bilmek amaciyla Lojistik, i§ Yonetim Sistemleri, Ticari Pazarlama
ve Satin Alma departmanlari bir araya toplanarak Tedarik Zinciri
Kanali kurulmustur.
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Yasar Toplulugu kurumsal degerlerinin
temelinde yer alan sdrdurdlebilirlik, is
stratejilerinin de merkezinde yer alir.
Topluluk sUrddrulebilirlik stratejisi cerce-
vesinde, daha iyi bir yasam, yasanilabilir
bir dinya, gelecek kusaklara saglikl ve
sUrdurulebilir bir cevre birakmayi temel
sorumlulugu olarak gérmektedir. Toplu-
luk, ekonomik, sosyal ve cevresel boyut-
lariyla ele aldigl sGrdUrulebilirlik yaklasi-
mint is suregleriyle butunlestirerek, tum
faaliyetlerinin temeline almakta ve su-
reclerinin tamamini ‘iyi bakmak’ esasina
gore yonetmektedir. Yasar Toplulugu,
sirketlerinde Ust yonetimden baslaya-
rak, faaliyetlerini yoneten, uygulayan ve
kontrol eden her kademeden calisanin,
sUrdurulebilirlik yaklasimini benimse-
yerek calismasini saglamakta ve faali-

yetlerini surdUrulebilir deger yaratma ve
bu degeri tum paydaslariyla paylagsma
felsefesiyle sirdurmektedir.

Yasar Toplulugu, Surdurdlebilirlik Kalkin-
ma Politikasi cercevesinde, "daha iyi bir
yasam igin” anlayisiyla yarattigr degeri,
deger zincirinde yer alan tuketicilerine,
musterilerine, calisanlarina, topluma,

is ortaklarina ve cevreye “iyi bakarak”
sunmaktadir. Yasar Holding Surddrule-
bilir Kalkinma Politikasi'nda yer alan “etik,
hesap verebilir ve durust is yapma anla-
yisindan 6dun vermemek” ilkesine bagl
kalarak “uluslararasi gelismeleri takip et-
mek, uluslararasi standartlart uygulamak
ve Toplulugun is alanlariyla Sardurdlebilir
Kalkinma Amaclari’na hizmet etmek’”,
stratejinin bel kemigini olusturmaktadir.

1 AMAGLARIGIN YOKSULLUGA
ORTAKLIKLAR SON
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GOGLOKURUMLAR SON
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Deger zincirimize ve
tiim paydaslarimiza

14 e “iyi bakmak”
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Yasar Holding, Strdurdlebilir Kalkinma Politikasini uluslararasi ilkeler ve trendler dogrultusunda misyon ve
hedefleri ile uyumlu olarak olusturmustur. Yasar Holding Surdurulebilir Kalkinma Politikasi igin tiklayiniz.

‘Guvenilir markalarimizia tuketicilerimizin yasamina deger katan kaliteli Urdn ve hizmetler sunmak” olarak
belirlenen misyonumuz cercevesinde kurumsal degerlerimiz; Once Tuketicilerimiz ve Mdsterilerimiz, Operas-
yonel Mikemmeliyetciligimiz, Insan Kaynagimiz, Etik Durusumuz, Cevresel ve Sosyal Sorumlulugumuz’dur.
Yasar Holding'in Strddrdlebilirlik Performansi ve Calismalari “ise lyi Bakmak”, “Calisanlara lyi Bakmak”,
“Topluma lyi Bakmak”, “is Ortaklarina lyi Bakmak” ve “Cevreye lyi Bakmak” basliklari altinda ele alinmaktadir.

L

Egitim, kiiltiir ve sanata yatinm
yaparak gecmiste oldugu gibi gelecekte
de yeni nesillerin gelsimine destek
olmaya devam etmek.

Cahisanlara adil bir calisma ortami
sunarken, kendilerini gelistirmeleri

_ Gelsitirilen is birlikleri ile toplumun

Toplumun ihtiyaclarina yonelik kaliteli
ilerlemesine katkida bulunmak.

iiriin ve hizmet sunarken yereli

6

Uluslararasi gelismeleri takip etmek ve
Toplulugun is alanlanyla Siirdiiriilebilir Kalkinma

5

Tiim bu faaliyetleri yerine getirirken
cevresel etkiyi dlcmek, iyilestirmek, dogal

kaynaklarin korunmasina katki saglamak. Amaclar’’na hizmet etmek hizmet etmek.
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SURDURULEBILIRLIK YONETIMi

Yasar Holding Yonetim Kurulu, SurdUrulebilirlik Komitesi'nin oncelik-

leri kapsaminda sirketlerin surdurulebilirlik calismalarini yaratmeleri-

ni saglamakta ve taahhut ettigi SGrdurdlebilir Kalkinma Politikasinin
uygulanmasina liderlik etmektedir. Hedefler ve stratejiler, SGrdurulebilir
Kalkinma Politikasi cergevesinde Yonetim Kurulu duzeyinde belirlenirken,
Ust Yénetim tarafindan bu stratejilerin uygulanmasi saglanmaktadir.
2010 yilindan bu yana ¢alismalarini surdirmekte olan Surdurulebilirlik
Komitesi, belirlenen oncelikler cergevesinde surdurulebilirlik faaliyet-
lerinin koordinasyonunu gergeklestirmektedir. Komite, ayni zamanda
stratejilerin uygulanmasini, hedeflerin gergeklestirilmesini ve strdurdle-
bilirlik yaklagiminin Topluluk genelinde hdkim olmasini tegvik etmektedir.
Surdurulebilirlik Komiteleri sGrdurdlebilirlik alanindaki iyi uygulamalarin
Topluluk sirketlerine yayginlagsmasi konusunda galigirken, sirketlerde yer
alan Surdurulebilirlik Liderleri hedeflere ulasmak igin tespit edilmis olan
performans gostergelerinin takibi ve yillik strdUrlebilirlik raporunun
koordinasyonu konularinda ¢alismalar yurdtmektedir.

SUrdurdlebilirlik Komitesi, Topluluk genelinde strdurulebilirlik politikasinin
benimsenmesi ve gelistiriimesi icin ayrica risk ve firsat degerlendirmesi
yaparak stratejinin iyilestirilmesini ve ¢alisanlar igin kolay uygulanabilir
olmasi igin ¢alismaktadir. Dlzenli yapilan risk ve firsat degerlendirmesi
calismalart sonunda toplantilar dUzenlenerek gerekli iyilestirmeler tespit
edilmekte ve sirketlerde yer alan alt komiteleri ile birlikte risk ve firsatla-
ra yonelik aksiyonlar alinmaktadir.

Yagar Toplulugu sirketleri dis pazarlardaki varliklarini, iginde bulunduk-
larl pazarlarin ¢cerceve metinlerine, uluslararasi yasal, standart ve ser-
tifikalarin gereklerine uygun olarak devam ettirmektedir. Birgok Topluluk
sirketindeki sUrdurulebilirlik uygulamalar yerel zorunluluklarin disinda
yUksek standartlara uyum amaciyla 6zverili galismalar gerektirmekte-
dir. Bu anlamda sektére ozel ve genele uyarlanabilecek iyi uygulama-
larin Topluluk sirketlerinde yayginlasmasi ¢calismalari strdurdlmektedir.
SUregleri dogru yonetmek ve koordinasyonu saglamak amaciyla komi-
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teler ve ¢alisma gruplari olusturan Yasar Toplulugu, stratejik hedeflerini
bu i¢ yapllandirma sistemleri araciligl ile dUzenlemekte, uygulamakta ve
gbzden gegirmektedir.

2020 yilinda Yasar Holding SurdUrulebilirlik Komitesi, Yasar Toplulugu
sirketlerinden temsilin artmasiyla genisletiimis, komite altinda Iklim Krizi
CGalisma Grubu ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi Calisma Grubu kurulmustur.
Merkez uygulama sirketlerde de ayni yontemle uygulanmis ve Yasar Top-
lulugu sirketleri, strdurdlebilirlik calismalarini Sirket Surdurdlebilirlik Komi-
tesi ve komiteye bagl Sirket Iklim Krizi Calisma Grubu ve Sirket Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Calisma Grubu koordinasyonunda yurdtmeyi sUrddrmus-
tur. Yasar Holding Surdurulebilirlik Komitesi iki ayda bir, Iklim Krizi Calisma
Grubu ayda bir ve Toplumsal Cinsiyet Esitligi Calisma Grubu iki ayda bir
toplanmakta, sirketlerin uygulamalari paylasiimaktadir. Her iki komitede
de tUm sirketlerin temsilcileri hedeflerini takip ederek konuya odakli bir
sekilde projeler olusturmak Uzere birlikte hareket etmeleridir.

36-37
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SURDURULEBILIRLIK ONCELIKLERI

Yasar Toplulugu, faaliyet gosterdigi tum sektorlerde paydaslarin inti-
yag, beklenti ve taleplerini, degisen kuresel trend, yasal gereklilikler ve
standartlari yakindan takip etmekte ve surdurulebilirlik stratejilerini
her yil gézden gecirmektedir. Bu dogrultuda surdurdlebilirlik 6ncelikleri,
tum paydas gruplarini kapsayacak sekilde 2019 yilinda gergeklestirilen
paydas diyalogu surecinde guncellenmistir. SGrdurdlebilirlik oncelikleri,
Toplulugun surdUrulebilirlik stratejisinin gelistirimesi ve yenilenmesi su-
recinde de yonlendirici olmaktadir. SGrdurdlebilirlik dncelikleri belirlenir-
ken Yasar Toplulugu'nun hizmet vermekte oldugu sektorlerin dinamikleri
ve paydaslardan farkl platformlarda alinan geri bildirimlerin yani sira
GRI Standardi Surdurdlebilirlik Raporlamasi Rehberi ile GRI tarafindan
yayimlanan “Sektorler icin Surdurulebilirlik Konulart: Paydaslar Ne Bil-
mek Istiyor?” raporundan faydalanimistir.

Yagar Holding igin stratejik oneme sahip strdurdlebilirlik konularinin
belirlenmesi strecinde Ust yonetimin katildigr anket calismalari ve farkli

paydas gruplarinin éncelikli konular ile ilgili goruslerinin alindigr gevrim
ici anketler yapilmistir. Onceliklendirme calismalarina dahil edilecek
paydas gruplari secilirken gorusulecek kisi ve kurumlarin paydas grup-
larini temsil etmelerine dnem verilmistir.

Yasar Holding'in paydaslarla iletisimini guglendiren ve stratejilerine yon
veren paydas diyalogu calismalari ile toplamda 859 paydas temsilcisi
Yasar Holding'in surdUrulebilirlik 6ncelikleri ile ilgili goruslerini bildirerek
onceliklerin belirlenmesine katki saglamistir. Surdurdlebilirlik dncelik-
lendirme surecine katilan paydas gruplari; Yasar Holding Ust yonetimi,
sUrdurulebilirlik liderleri, calisanlar, egitim ve kamu kurumlari, sivil top-
lum kuruluslari, bayiler, tedarikgiler, musteriler ve tuketici temsilcilerin-
den olusmaktadir. Paydaslar tarafindan tespit edilen oncelikli konular
ve Ust yonetimin gorUgleri konsolide edilerek “Yasar Holding SurdUrUle-
bilirlik Oncelikleri” guncellenmistir.
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Yasar Holding Siirdiiriilebilirlik Oncelikleri Belirleme Siireci

Hazirlik Sureci

Surdurdlebilirlik
Raporlama Liderleri ile
birebir gorismeler

Yasgar Holding

Stratejik Onceliklerin

Belirlenmesi

Ust Yénetimle online
anket calismasi

Surdurulebilirlik
konularindan,
onceliklendirme
yapilacak 18 ana
konunun belirlenmesi

Surdurdlebilirlik
Raporlama Liderleriyle
online anket ¢alismasi

Paydaslar igin
Onceliklerin
Belirlenmesi

Yasar Holding
Sirdiiriilebilirlik
Onceliklerinin
Belirlenmesi

Belirlenen paydaslaria
online anket ¢calismasi

Yasar Holding
Stratejik Oncelikleri
ile Paydaslar
icin Onceliklerin
ortak matriste
belirlenmesi

2019 yilinda tum paydas gruplarini kapsayan paydas diyalogu ile glncellenen ve 2020
yiinda gézden gegcirilen strdUrdlebilirlik dncelikleri agagidaki matriste dzetlenmistir:
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SURDURULEBILIRLIK ONCELIKLERiIi MATRISI
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Yasar Holding Oncelikli
Sirdiirulebilirlik Konular

Yonetisim
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Yasar Surdirulebilirlik Glindi
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Yagar Toplulugu, sUrdurdlebilirlik anlayisi gergevesinde tUm paydasla-
rini surddrulebilirlik calismalarina dahil etmek ve toplumsal farkindalik
yaratmak amaglariyla duzenledigi “Yasar Strdurdlebilirlik GUnd’nu

Uguncu kez gergeklestirmistir. Yasar SurdUrulebilirlik GUnu'nde fikir 6n-
derleri, sivil toplum kuruluglari ve 6zel sektoru bir araya getirerek top-
lumsal bilinci gelistirmek ve strdurudlebilirligin kurum, birey fark etmek-
sizin herkesin glindeminde yer almasini saglanmasi hedeflenmistir.

2016 yilindan buglne dlzenlenmekte olan “Yagar Surdurdlebilirlik
Yarismasi” ve 2018 yilindan bu yana duzenlenen “Yasar SurdUrulebilir-
lik GUNU" ve yIl igerisinde gergeklestirilen proje ve egitimler ile Topluluk
sirketlerinde surdurulebilirlik bilincinin ¢alisanlar arasinda yerlesmesi ve
yayginlastirimasi saglanmaktadir. Surdurdlebilirlik Yarismasi kapsa-
minda kurumsal surdurdlebilirlige katki saglayan, etkin ve verimli kaynak
kullaniminin yani sira toplumsal katki projeleri ile gelecek nesillerin inti-
yaglarinin karsilanmasina etki eden ve Toplulugun kurumsal degerlerinin
yasatiimasina yonelik calismalarin édullendirilmesi hedeflenmektedir.

Kurumsal surdurulebilirlige katki saglayan, etkin ve verimli kaynak

kullaniminin yani sira toplumsal katki projeleri ile gelecek nesillerin de
ihtiyaglarinin karsilanmasina etki eden, Toplulugun kurumsal degerle-
rinin yasatiimasina yonelik calismalari éddllendirmeyi, bu ¢calismalarin
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Topluluk iginde 6rnek tegkil etmesini ve yayginlastirimasini saglamayi,
calisanlarda surdurdlebilirlik anlayisinin gelisimini hedefleyen yarismaya
Yasar Toplulugu'nun 8 sirketinden 36 proje katilmistir.

"SUrdurulebilirlik stratejisine katki’, “Ozgunluk’, “Baska sirket/fonksiyon-
larda uygulanabilirlik”, “Mevcut durumu iyilestirmedeki katkr’, “Ekonomik,
cevresel veya sosyal getirinin surekliligi”, “Surdurdlebilir Kalkinmna Amag-
lari ile iliski”, “"Kurumsall Degerlerin Sergilenmesi” kriterlerine gore deger-
lendirilen projeler aldiklari puana gére siralanarak ekonomik, sosyal ve
cevresel sUrdurulebilirlik kategorilerinde birincilik ddullerini; Ekonomik Sur-
durUlebilirlik Kategorisinde Pinar Et - Dilimli Urtnler Paketleme Otomas-
yonu Projesi; Sosyal SUrdUrulebilirlik Kategorisinde Pinar SUt - EGitim
Sart, Biltek Akademi Art Projesi; Cevresel SurdUrulebilirlik Kategorisinde
Pinar Sut- Cevre Dostu Pipetto Projesi ile almaya hak kazanmistir.

Yarismanin ikincilik 6dulleri; Ekonomik Surdurdlebilirlik Kategorisinde
DYO Boya - Tedarik Krizinden inovasyona; Sosyal Strdurulebilirlik
Kategorisi'nde Pinar Sut - Bir Kitap da Sen Bagisla! Cevresel SUrdUri-
lebilirlik Kategorisi'nde ise Pinar Stt - Atk Camur Optimizasyonu pro-
jelerinin olmus; dglncultk éddllerini; Ekonomik SUrdurdlebilirlik Katego-
risinde Pinar Sut - Eskisehir Peynir Grubu Urtnlerde Yag-Kuru Madde
Optimizasyonu ile Maliyet lyilestirme Projesi; Sosyal Strdurdlebilirlik
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Kategorisinde DYO Boya - Yanma Direnci Yuksek ve Ir Boya Sistemi
Projesi; Cevresel Surdurllebilirlik Kategorisinde ise Pinar SUt -
Peyniralti Suyunun Endustriyel Simbiyozu Projesi almistir.

"Dongusel Ekonomi” temasiyla duzenlenen 2020 Yasar Surdurlle-
bilirlik GUNU ve Strdurulebilirlik Yarismasi Odul Téreni, Covid-19 pan-
demisi sebebiyle ¢evrim igi olarak gergeklestirilmis, etkinlikte pandemi
déneminde sUrdurulebilir tlketim ve déngusel ekonomi konular konu-
sulmustur. Agllis konusmasini Yasar Holding icra Baskani Dr. Mehmet
Aktas'in yaptigr 2020 Yasar Surddrulebilirlik Gunt'ne, Nielsen Turki-
ye Hizll TUketim UrUnleri TUketici Arastirmalari Direktori Filiz Oztirk,
“‘Pandemi Doneminde Surdurdlebilir TUketim” baslikll sunumuyla
katiimistir.

Moderatorliguni Mikado Surdurdlebilirlik Danismanhgr Kurucusu,
Sosyal Girigsimci Serra Titiz'in yaptigl “Dongusel Ekonomi” baslikli
oturuma ise, “Good4Trust.org” platformunun kurucusu Uygar Ozesmi,
D-Cube; dongusel ekonomi kooperatifi kurucu ortagl Berna Asiroglu
ve Arcelik AR-GE, Polimer ve Kimya Teknolojileri Takim Lideri Orkun
Kaymakgl konusmaci olarak katilmistir.
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ISE iYl BAKMAK / KURUMSAL YONETIM

Tarkiye'de kurumsal yonetim ilkelerinin gindemde olmadig tarihlerden
itibaren en iyi yonetim yaklagimlarini uygulamada gondllu olarak dnemli
adimlar atan Yasar Toplulugu, vizyonu ve misyonu, koklu ve saglam ku-
rumsal degerleri, kdltdrd, etik anlayisi, yasalara ve mevzuata uyumu ve
seffaflik, hesap verebilirlik, paydaslara karsi sorumluluk ve adillik ilkele-
rini temel alan kurumsal yonetimi tum faaliyet alanlarina yansitmakta,
kurum itibarini yonetmektedir.

Alti kisiden olusan Yasar Holding Yonetim Kurulu, sirketin tUm sureg-
leriigin en Ust dUzey karar alma ve kontrol organidir. Yasar Holding'de
icra Baskanlgr ile Yonetim Kurulu'nun sorumluluklart OECD Kurumsall
Yénetim llkeleri'ne uygun olarak birbirinden ayridir. Yénetim Kuru-

lu Bagkanimin ayni zamanda kurumun iginde icra gérevi olmayip, icra
fonksiyonlarinin basinda bulunan Yasar Holding Icra Baskani, Yasar
Toplulugu’'nun tim icra faaliyetlerinden Yonetim Kurulu'na karsi so-
rumludur. Sermaye Piyasasi Mevzuati ve SPK Kurumsal Yonetim llke-
leri Tebligi dogrultusunda, Yasar Toplulugu'nun halka agik sirketlerinde
Denetimden Sorumlu Komite, Riskin Erken Saptanmasi Komitesi ve
Kurumsal Yonetim Komitesi kurulmustur. Yasar Holding kurumsal yone-
tim yapisi, Kurumsal Yénetim ilkeleri cercevesinde surekli olarak goz-
den geciriimektedir. Denetim Alt Komitesi, Riskin Erken Saptanmasi Alt
Komitesi ve Kurumsal Yonetim Alt Komitesi, faaliyetlerini Yasar Holding
Yonetim Kurulu'na bagli olarak ylritmektedir. Yasar Toplulugu'nun hal-
ka agik sirketlerinin yonetim kurullarinda iki bagimsiz dye bulunmaktadir.

Ayrica topluluk sirketlerine gore degisiklik gostermekle birlikte iki veya Ug
kadin Yonetim Kurulu dyesi bulunmaktadir.

Yonetim ve organizasyon yapisina iliskin tim sureg¢ ve sorumluluklar,
kurumsal yonetim isleyis esaslari, yonetim kurulu ve icranin karar su-
regleri, Yasar Holding Yonetim Kurulu'nun yetki ve sorumluluklarr ile alt
komiteleri ve rolleri “Yasar Toplulugu Kurumsal Yonetim El Kitapgigr” ile
belirlenmistir bagimsiz dyeler SPK'nin yayimladigr Kurumsal Yonetim
Ilkeleri'ndeki tim bagimsizlik kriterlerini karsilamaktadir.

Yasar Toplulugu'nun halka agik olan sirketlerinden Pinar Su ve Icecek,
Pinar Sut ve Pinar Et icin her yil kurumsal yonetim ilkeleri temel alinarak
kurumsal yonetim derecelendirmesi yapiimaktadir. TUrkiye'de Sermaye
Piyasasi Kurulu (SPK) Kurumsal Yonetim llkelerine uygun olarak dere-
celendirme yapmak uzere faaliyet izni bulunan derecelendirme kuru-
lusu Kobirate Uluslararasi Kredi Derecelendirme ve Kurumsal Yonetim
Hizmetleri A.S. tarafindan Pinar Su ve Igecek degerlendiriimistir. Deger-
lendirme sonucuna gére Pinar Su ve Igecek’in kurumsal ydnetim dere-
celendirme notu 10 Uzerinden 9,53 olarak aciklanmistir. Saha Kurumsal
Yonetim ve Kredi Derecelendirme Hizmetleri A.S. (SAHA AS)nin yaptig
derecelendirmeye gore Pinar Sut'Un Kurumsal Yonetim Derecelendir-
me notu 10 Uzerinden 9,33 olarak guncellenmistir. Pinar Et'in derece-
lendirme notu ise yine SAHA A.S. tarafindan revize edilerek 10 Uzerin-
den 9,36'ya yUkselmistir.
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2020 Kurumsal Derecelendirme Notu

Yagar Toplulugu'nun halka agik sirketlerinin kurumsal yonetim sUrecinde
katettigi mesafeler, Sermaye Piyasasi Mevzuati cercevesinde hazirla-
nan ve yillik faaliyet raporlarinda yer verilen Kurumsal Yonetim ilkeleri
Uyum Raporlari vasitasiyla kamuya agiklanmaktadir.

Yagar Toplulugu'nun tdm halka agik sirketlerinde, Sermaye Piyasasi
Mevzuatl kapsaminda ve yatirmcilar ile ortaklik arasindaki iletigimin
saglikl ve glvenilir sekilde yUratldlimesinden Yatirimcl Iliskileri BolUmle-
ri sorumludur. Ayrica pay sahiplerinin, kamunun ve diger paydaslarin
zamaninda, eksiksiz, dogru, anlasilabilir ve esit kosullarda erisilebilir bir
sekilde bilgilendiriimeleri saglanmaktadir. Yasar Holding'in kurumsal in-
ternet sitesinde Topluluk Sirketlerinin faaliyet alanlarina dair bilgiler yer
almakta olup, Toplulugun halka agik sirketlerinin internet sitelerinde yer
alan ve mevzuatin gerektirdigi ger¢gevede hazirlanmis “Yatirimci lligki-
leri” modullerinden detayl bilgilere Turkge ve Ingilizce olarak, kurumsal
derecelendirme raporlarinag, halka agik sirketlerinin internet sitesi
www.pinarcomdr, www.dyo.com.tr, wwwyvikingcomdir, www.altinyunus.com.tr

adresinden ulasilabilir.


http://www.pinar.com.tr
http://www.DYO.com.tr
http://www.viking.com.tr
http://www.altinyunus.com.tr

ISE iYl BAKMAK / ETIK VE UYUM

Etik Durusumuz

“Faaliyet gosterdigimiz her cografyada sosyal, politik ve kiiltiirel degerlere

saygi gosterir, yasalara, ig etigi kurallarina uygun ve seffaf davraniriz.
Diiriistliige, acik iletisime ve adaletli yonetime biiyiik 65nem veririz.”

Is etigi kurallari, toplumlarin sahip olduklari degerlere uygun olarak ve
ilkeler ¢ercevesinde faaliyet gostermenin gergevesini gizmektedir. Birden
gok sosyal ve kulturel dinamik iginde gelisimini sGrdlren toplumlarda
etik kurallar; esitlik, seffaflik, tarafsizlik gibi evrensel ilkelerin is dunya-
sinda oncelik bulmasina olanak tanimaktadir. Yagar Toplulugu sirket-
leri, rusvet ve harag¢ dahil olmak Uzere her tUrlu yolsuzlukla mucadele
etmekte ve yolsuzlugun dnlenmesi icin gereken tum yGkdmldlGklerini
yerine getirmektedir.

Faaliyet gosterdigi cografyada toplumsal degerlere saygl gosteren
Yasar Toplulugu, bu ilkeler gcergevesinde is etigi kurallarina uygun hare-
ket etmekte ve seffafligr gdzetmektedir. TUm Yasar Toplulugu Sirketleri
bUnyesinde ayri ayri olusturulan Sirket Etik Kurullari, bir Bagkan, bir
Genel Sekreter olarak atanan kisiler olmak Uzere toplam en az 3 Uye-
den olugsmaktadir. Sirket Etik Kurulu Bagkanligl Genel Mudur tarafindan
yurutulmekte olup; Uyeler ise Genel MUdur dnerisi ve Sirket Yonetim
Kurulu onayi ile belirlenmektedir.

20089 yilinda hazirlanip, 2010 yilinda kitapgik olarak basilarak Topluluk

bunyesindeki tum calisanlara dagitilan “Is Etigi Kurallari Kilavuzu®,
Yasar Toplulugunun is etigi yaklasimini ortaya koymaktadir. Is Etigi Kural-
lari, Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele konusunda da gerekli duzenlemeleri
kapsamaktadir. ise alimlarda yapilan oryantasyon egitimleri kapsaminda
bu kitapgiktan yararlanilimaktadir.

Topluluk sirketlerinde calisanlar, belirlenen is etigi kurallarina uymadigini
dUsundukleri ve ihlal oldugunu tespit ettikleri konulari e-posta, mektup
ya da telefon araciligr ile Sirket Etik Kurullarina bildirmektedir. Etik Ku-
rul'a bildirilen konular, en geg bir hafta iginde kilavuzda yer alan kurallar
cercevesinde cozumlenmektedir.

Etik Kurul'a 2009-20189 yillart arasinda toplam 17 konu iletilmis ve ge-
rekli incelemeler tamamlanarak ¢cozulmustur. 2020 yilinda Sirket Etik
Kurullarina herhangi bir konu iletilmemistir.

Is yasami ve kulturundeki degisiklikler, glincellenen yasalara uyum ve
Topluluk yaklasimlarimiz géz éntinde bulundurularak Yasar Toplulugu Is
Etigi Kurallari Kilavuzu 2019 yilinda revize edilmistir.
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g Ic ve dis paydaslarimizia saglikli, glivenli ve profesyonel bir is ortaminda ¢alisiriz.

.
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: Cikar catismasindan kaginr, sirket bilgilerini menfaat saglamak
.‘. ........ amagl kullanmayiz.

Sirket bilgi, varlik ve kayitlarinin dogru hazirlanmasi igin 6zen
gGsterir, onlar gizlilik prensibi iginde koruruz.

Yasar Toplulugu a

Is Etigi Kurallari

Musteri memnuniyetine dnem verir, musterilerimize ve
tUketicilerimize karsi her zaman duyarli ve durUst davraniriz.

gergeklestiririz.

Q Tdm faaliyetlerimizi toplumsal yarari goézeterek strdurdlebilirlik bilinciyle
 BYTETTIR e, .

g Sosyal yasamimiza dikkat eder, sirket hakkinda olumsuz kanaat yaratmayan,

. iginde bulundugumuz toplumun kurallarina uygun bir yagsam tarzi benimseriz.
B o



ISE iYI BAKMAK / RiSK YONETIMI

Klresellesen dUnyada risklerin belirlenmesi, bu risklere hazirlik yapilabil-
mesi, risklerin birbiri ile baglantisi, uzun sureli trendlerin risk olusumuna
veya giderilmesine etkisinin degerlendiriimesi konulari, risk yonetimini
belirleyen 6nemli hususlardir. Bu kapsamda risk farkindaligi olan bir

Risk Yonetimi Anlayisimiz

Yagar Toplulugu'na bagl sirketlerde kurumsal risk yonetimi; risklerin
tanimlandigl, analiz edildigi ve kontrol edilerek izlendigi sistematik bir
sUreg olarak ele alinmaktadir. Bu yonetim anlayisl, hem beklenmedik

(102-11, 205-2)

kultur yaratiimasi, kurumsal risk yonetim yapisinin, maruz kalinan tum
riskleri degerlendirerek ve yoneterek; entegre, sistematik ve proaktif
olarak kurulmasi ve uygulanmasi dnem kazanmaktadir.

risklerin hem de sirketlerin varlik degerlerine yonelik olumsuz etkilerin
kontrol edilebilmesini saglamaktadir.

Topluluk sirketlerindeki risk
yonetim sureclerinin amaclari

Yeni ve etkin kontrollerin tasarlanmasi ile etkin bir risk yonetimi ve
izleme surecinin kalici olarak uygulanmasi.

Kurum igi iletisimin yayginlastiriimasi, risk yonetimi strecinin
sistematik ve dinamik bir yapida olmasinin saglanmasi. p t
5.

Risklerin tutarl ve en uygun sekilde yonetiimesi igin kurum
genelinde ortak risk algisi olusturularak stratejik hedeflere
ulasiimasi ve strdurdlebilir k&riigin saglanmasi.

Surecin sistematik ve devamli kiinmasi igin risk yonetimi
¢ yapisinin kurulmasi, gérev ve sorumluluklarin net olarak
* ifade edilmesi ve yasatiimasi.

Neden ve sonuglari belirlenen risklerden kaginmak igin var
olan kontrollerin degerlendirilmesi.

 YASAR 2020
SURDURULEBILIRLIK RAPORU

(102-11, 205-2)

Bu yaklasim sirketlere rekabet avantaji saglarken diger taraftan hisse-
darlara sirket degerlerinin iyi korunduguna ve gelistirildigine dair gu-
vence vermektedir.

Yagar Holding Yonetim Kurulu Riskin Erken Saptanmasi Alt Komitesi,
risk ydonetimi yapisi ve isleyisinin takibinden, temel politika ve stratejilerin
belirlenmesinden, olasi risklere karsin gerekli tedbirlerin alinip alinma-
diginin takip ve kontrolunden ve tUm bu isleyis ve sonuglarin Yonetim
Kurulu'nma sunulmasindan sorumludur.

Ayrica, Turk Ticaret Kanunu ve Sermaye Piyasasi Kurulu duzenlemeleri
cergevesinde hisse senedi borsada iglem goren sirketlerimizde Yonetim
Kurulu uyelerinden olusan Riskin Erken Saptanmasi Komiteleri 2013
yllinda olusturulmus olup, ilgili komiteler risk kontrol sistemlerinin et-
kinligini, raporlanan kritik risklerin kontrol yontemlerini ve aksiyonlarini
degerlendirmektedir.

Yasar Toplulugu'nda riskler Stratejik, Operasyonel, Dig Kaynakli, Finan-
sal ve Mevzuat Uyum kategorilerine gdre takip edilmektedir. igili kate-
goriler bazinda onceliklendirilmis olan riskler, sirketler tarafindan yone-
tilmekte ve riske iliskin kontrol ydontemleri, alinan tedbirler ve sonuglar
Yagar Holding Risk Yonetimi fonksiyonu tarafindan gézetilmekte; risk
unsurlarina dair mevcut durum ve gelismeler Yasar Holding ve ilgili sir-
ketlerin Yonetim Kurullarina bagli olarak faaliyet gosteren Riskin Erken
Saptanmasi Komiteleri'nde degerlendiriimektedir.

2020 yilinda risk yonetimi ile ilgili yapilan caligmalar su sekildedir:

 Topluluk genelinde Covid-19 pandemi baslangici ve suresince ig su-
rekliliginin saglanmasina iligkin ¢alismalar

50-51

* Mevzuat uyum risklerinin bertarafina yonelik olarak sirketlerimizin
faaliyet gosterdigi sektorler ile iligkili yasal teblig ve dlzenlemelerin
gerektirdigi calismalar

» Kurumsal Bilgi Glvenligi riskinin maksimum seviyede kontrolu ile yo-
netilmesine iligkin eylem planlarinin uygulanmasi ve alinan tedbirlerin
takibine iligkin calismalar

 Toplulugun marka ve itibar riskinin etkin bir sekilde yonetilmesine
iliskin calismalar

o Sirketlerimizin karliliklarini olumsuz etkileyecek olan finansal ve ope-
rasyonel risklerin bertarafina ve/veya uygun kontrol ve izleme yon-
temleri ile yonetilmesine iliskin calismalar

Yukarida yer alan ¢alismalar Yasar Holding ve Sirketler duzeyinde
gergeklestirilmis ve Yasar Holding Riskin Erken Saptanmasi Alt Komitesi
tarafindan izlenerek Yasar Holding Yonetim Kurulu'nun bilgi ve deger-
lendirmelerine sunulmustur. 2020 yilinda Yasar Holding Riskin Erken
Saptanmasi Alt Komitesi bes kez toplanmistir.

Risk yonetim ve kontrol sureglerinin etkinligini degerlendirmek ve gelis-
tirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli bir yaklagim getirerek sirket-
lerin amaglarina ulasmasina yardimci olmak igin Topluluk sirketlerinde
dlzenli araliklarla ic denetim gerceklestirilmektedir.

Yasar Toplulugu sirketleri kapsaminda 14 denetim ve 31 i¢ kontrol ¢a-
lismasi gergeklestiriimistir. Rapor periyodunda sirketlerimizde ¢alisan 2
kisinin is prensiplerimiz ve etik kurallarimiz gergevesinde is iliskisi sonlan-
dirilmistir.

@D Yasar



ISE iYl BAKMAK / PAYDAS DIYALOGU

Paydas diyalogu, Yasar Holding'in is suregleri, faaliyetleri ve perfor-
mans sonuglari ile ilgili olarak i¢ ve dis paydaslariyla kurdugu iletigsim st-
recidir. Yasar Holding'in faaliyetleri ile ilgili paydas goruslerinin alinmasi
ve paydas beklentilerinin karsilanmasi surdurulebilir kalkinma basarisi-
nin anahtaridir.

Yasar Toplulugu “ise, galisanlaring, topluma, is ortaklarina, gevreye iyi
bakmak” felsefesiyle ylrlitmekte oldugu surdurdlebilirlik yaklagimi kap-
saminda tum paydaslariyla kurumsal degerleri ile uyumlu, uzun sureli
is birlikleri gelistirmekte ve paydaslarla iletisim kurarken agik, seffaf, adil
olma ve hesap verebilirlik ilkelerini temel almaktadir.

Toplulugun faaliyetlerinden, hedeflerinden, politikalarindan ve aldigi

(102-40,102-42,102-43)

kararlardan dogrudan ya da dolayli olarak etkilenen ve ayni zamanda
bu kararlari etkileyen her turld kisi, kurulus ve topluluk paydas olarak
tanimlanmaktadir. Yasar Holding'in paydaslari ¢alisanlari, hissedarlari,
Topluluk sirketleri, bayileri, musterileri, tuketicileri, kamuoyu, tedarikgileri,
alt isverenleri, sivil toplum kuruluslari, kamu kurumlari, akademik ku-
ruluslar ve Universiteler, finansal kuruluslar, sektdrel kuruluslar, meslek
orgutleri ve medyadan olusmaktadir.

Paydas diyalogu sUrecini daha proaktif yonetebilmek adina paydaslar
siniflandiriimis ve bu siniflandirmaya gore iletisim sikhigi ve diyalog plat-
formlari belirlenmistir. Toplulugun genel bir paydas yonetim politikasi
olmakla beraber paydasglarla iletisim sekli ve sikhi@l faaliyet yaratllen
sirket ve sektore gore degisiklik gostermektedir.
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(102-40, 102-42,102-43)

' Paydas Gruplari | iletigsim Platformu
[ Ea Tk ¥ s
Calisanlar | Egitimler, calisan gdérusleri anketi, bultenler, kurum i¢i organizasyonlar, i¢ iletisim materyalleri, elektronik iletigim
2 aragclari, sosyal etkinlikler
Tiketiciler Memnuniyet anketleri, telefon gorusmeleri, iletisim ve ¢cagri merkezleri, internet siteleri, sosyal medya platform-

lar, faaliyet raporlari, surdurdlebilirlik raporlar, reklamlar, bayi iliskileri ve iletisim kanallari

> Wl

Yatirimcilar ve Hissedarlar

Yonetim Kurulu toplantilar, faaliyet raporlari, performans raporlari, strddrulebilirlik raporlari, CDP iklim Dedisik-
ligi Raporu, CDP Su Raporu, yatirimei sunumlari, genel kurul toplantilar, Yatirimel lliskileri moddllerinin de bulun-
dugu internet siteleri

Tedarikgi toplantilari, ziyaretleri ve egitimleri, fabrika ziyaretleri, musteri ziyaretleri, memnuniyet anketleri, katiim
saglanan kongre, toplanti ve paneller, telefon gorismeleri, iletisim ve ¢cagri merkezleri, internet siteleri, sosyal
medya platformlari, bayi toplantilari ve egitimleri, bayi portall, bayi memnuniyet anketleri, faaliyet raporlari,
sUrdurulebilirlik raporlari

Mevzuat gorus bildirimleri, sektorel toplantilar, kongre, konferans ve seminerler, sektorel raporlar, faaliyet rapor-
lari, surdurdlebilirlik raporlari, Gyelik iligkileri

Ortak geligtirilen projeler, sektérel raporlar, faaliyet raporlar, sdrdUrdlebilirlik raporlari, Gyelik iligkileri

iletigim

Surekli

Surekli

Surekli

Sikhg

Periyodik

Periyodik

Periyodik

Basin bultenleri, ziyaretler, basin toplantilari, lansmanlar, Pinar'la Yasam Dergisi, Glzel Yasa Dergisi, Pinar Uretici
Gazetesi, Dyorum Dergisi, internet siteleri, sosyal medya platformlari, dijital ajanslar

Kariyer gunleri, konferans ve paneller, Universite kulUp ve topluluklarin etkinlikleri, Topluluk sirketlerinde saglanan

staj imkanlari, ortak projeler

o)

|
|

Toplu Is Sézlesmeleri, sendika temsiliyeti, fabrika ziyaretleri, dzel gindemli toplantilar |
\‘
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Periyodik

Duzenli

! Periyodik
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ADANA TICARET BORSASI ‘ BORNOVA CIFTCI MALLARI KORUMA DERNEGI EGE SANAYICILERI VE ISINSANLARI DERNEGI (ESIAD) : ISTANBUL MADEN VE METAL IHRACATCI BIRLIKLERI
R AILE ISLETMELERI DERNEGI (TAIDER) § BORNOVA ZIRAAT ODASI - 7 77 o EGE TURISTIK ISLETMELER KONAKLAMALARI BIRLIGi | ISTANBUL SANAYi ODASI e
Fpre=ay ALIAGA TICARET ODASI A BORSAYA KOTE ORTAKLIK YONETICILERI DERNEGI (KOTEDER) . - 7;E_ZEYTIN VE ZEYTINYAGI IHRACATCILARI BIRLIGI : ISTANBUL TICARET BORSASI
L 4 ALUMINYUM YUZEY ISLEM DERNEGI (AYID) BOYA SANAYICILERI DERNEGI (BOSAD) B T Tl EGITIM VE GELISIM PLATFORMU DERNEGI (TEGEP) ISTANBUL TICARET ODASI -
T ek R AMBALAJ SANAYICILERI DERNEGI (ASD) BURSA TICARET BORSASI S WL ELEKTRIK MUHENDISLERI ODASI iZMIR ILI KIRMIZI ET URETICILERI BIRLIGI
=N AMBALAJLI SU URETICILERI DERNEGI (SUDER) BURSA TICARET VE SANAYi ODASI P o A ESKISEHIR SANAYi ODASI iZMIR ISADAMLARI DERNEGI b T
© AMBALAJLI SUT VE SUT URUNLERI SANAYICILER| DERNEG| (ASUD) COATINGS RESEARCH INSTITUTE (CoRI) AU ESKISEHIR TICARET ODASI iZMIR SANAYICI VE ISADAMLARI DERNEGI (iZSIAD)
b AMERICAN TURKISH COUNCIL CESME TURISTIK OTELCILER BIRLIGI e " ETIK VE ITIBAR DERNEGI iZMIR SU URUNLERI YETISTIRICILERI VE URETICILERI BIRLIGIV 7
e T AMERIKA IS KONSEYI (DEIK) CEVRE KORUMA VE AMBALAJ ATIKLARINI DEGERLENDIRME VAKFI (CEVKO) AR T DISI TUKETIM DERNEGI (ETUDER) iZMIR TICARET BORSASI
- ANKARA TICARET BORSAS| CEVRE MUHENDISLERI ODASI L ST I 5 GEBZE TICARET ODASI iZMIR TICARET ODASI - ]
R BETC ANKARA TICARET ODASI DENIZ TEMIZ DERNEGI (TURMEPA) e i GIDA GUVENLIGI DERNEGI IZMIR ZIRAAT ODASI
- L ANTALYA TICARET BORSASI DENIZ TICARET ODASI - . GIDA MUHENDISLERI ODASI KAGITHANE AYAZAGA VADISI KENTSEL GELISTIRME DERNEVGVID 7
PR, O s ANTALYA TICARET ODASI DIS EKONOMIK ILISKILER KURULU (DEIK) el GLOBAL ILISKILER FORUMU KAPLICA TALASSO VE KUR MERKEZLERI DERNEGI
K AVRUPA GIDA BILGI KONSEYi (EUFIC) DOGU ANADOLU IHRACATCILAR BIRLIGI v =25 GS1 TURKIYE VAKFI KARTON AMBALAJ SANAYICILERI DERNEGI (KASA—D) i
rE Tt AVRUPA IS KONSEYI (DEIK) DUBAI TICARET ODASI L - Afs@ SES VE YANGIN YALITIMCILARI DERNEG| (iZODER) KEMALPASA ORGANIZE SANAYiI BOLGESI (KOSBI)
e AYDIN SANAYi ODASI DUBAI TURK IS KONSEYi Rt i b s ISPARTA TICARET VE SANAYi ODASI KIMYA MUHENDISLERI ODAS| am”
Eﬁ ANADOLU SANAYIC VE ISADAMLARI DERNEKLERI FEDERASYONU (BASIFED) ECCA EUROPEAN COIL COATING ASSOCIATION o IKTISADI ARASTIRMALAR VAKFI KOCAELI SANAYI ODASI
ey T BEBEK BESINLERI SANAYICILERI DERNEGI (BEBESAD) EGE BOLGESI SANAYi ODAS| e Eid T~ INEGOL TICARET VE SANAYi ODASI KOMPOZIT SANAYICILERI DERNEGI ol
 BEYAZET SANAYICILERI VE DAMIZLIKCILAR BIRLIGI (BESD-BIR) | EGE BOLGESI SANAYi ODASI VAKFI  INTERAKTIF REKLAMCILIK DERNEGI | KONYA TICARET ODASI
. BODRUM TICARET ODASI | EGE IHRACATCI BIRLIKLER] S RS - ISTANBUL IHRACATCILAR BIRLIGI MAKINA MUHENDISLERI ODASI N
SURDURULEBiLiR\L/ﬁfF?EPZE?F%B 54 - 55 @ Yasar
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MANISA ORGANIZE SANAYICILER DERNEGI 1 TEMEL IHTIYAG DERNEGI (TIDER) TURKIYE INSAN YONETIMI DERNEGI (PERYON) ‘ ULUDAG IHRACATCILAR BIRLIGI
5 Rl EHZ ADELERARA MO S i TOBBGLOBAL STANDARTLARMERKEZ 77_ ks TURKIYE INSAAT MALZEMESI SANAYICILERI DERNEGI (IMSAD) ! ULUSAL GIDA TEKNOLOJI PLATFORMU (UGTR) ’*‘
 MANISATICARET VE SANAYI ODAS ‘ TURGUTLU LORGANIZE SANAYI BOLGESI  TURKIYE KALITE DERNEG (KALDER) ULUSAL KIRMIZI ET KONSEYIi (UKON)

K MERSIN KULTUR BALIKGILARI DERNEGI TURGUTLU TICARET VE SANAY| ODAS| B D * TURKIYE KIMYA, PETROL, LASTIK VE PLASTIK SANAYI ISVERENLERI SENDIKAS! (KIPLAS) ULUSAL SUT KONSEYI (USK) TN
— ——- I———— - A  TURKIYEKURUMSAL YONETIM DERNEG UN GLOBAL COMPACT (UNGC)

T MEYVE SUYU ENDUSTRISI DERNEGI (MEYED) TURK AFRIKA I$ KONSEYI (DEIK) Tl ) Y » TURKIYE MADENSUYU URETICILERI DERNEGI UN GLOBAL COMPACT TURKIYE Vi TR A L
 MILLETLERARASITICARET ODASI (1CCO) TURK AMERIKAN ISADAMLARI DERNEGI © TURKIVE MUSIKI ESERI SAHIPLERI MESLEK BIRLIGI (MESAM) YATIRIMCI ILISKILERI DERNEGI

Y MUSIKI ESERI SAHIPLERI GRUBU MESLEK BIRLIGI TURK KORFEZ i$ KONSEYI (DEIK) ik R TURKIYE ODALAR VE BORSALAR BIRLIGI (TOBB) YEMINLI MALI MUSAVIRLER ODAS o Th
o T MUTFAK DOSTLARI DERNEGI TURK MISIR I$ ADAMLARI DERNEGI © TORKIVE PETROL KIMYA LASTIK ISGILERI SENDIKASI (PETROL-IS) YENIDEN BIZ DERNEGI

 MUYAP BAGLANTILI HAK SAHIBI FONOGRAM YAPIMCILARI MESLEK BIRLIG| TURK ORTA DOGU VE KORFEZ IS KONSEYI (DEIK) [T L TURKIYE SEYAHAT ACENTELERI BIRLIGI YURT DISI YATIRIMLAR I$ KONSEYI (DEIK) e
~ MUZIK YORUMCULARI MESLEK BIRLIGI TURK SANAYICILERI VE IS INSANLARI DERNEGI (TUSIAD)  TURKIVE SUT, ET, GIDA SANAYICILERI VE URETICILERI BIRLIGI (SETBIR) ZIRAAT MUHENDISLERI ODASI

o NAZILLI TICARET VE SANAYI ODAS| TURK VE ORTADOGU i$ KONSEYLERI (DEIK) A VS TURKIYE YEM SANAYICILERI BIRLIGI | Moo
 ORGANIKURUN YETISTIRICILERI VE SANAYICILERI DERNEGI (ORGUDER) TURK VETERINER HEKIMLERI BIRLIGI

X ORTA ANADOLU IHRACATCI BIRLIKLERI TURKIYE GEVRE EGITIM VAKF T
 PAINTRESEARCH ASSOCIATION TURKIYE DAMIZLIK SIGIR YETISTIRICILERI MERKEZ BIRLIGI . . . Pl ke e

e E — , —— - iS DUNYASI PLASTIK GiRiSiMi

REKLAM VERENLER DERNEGI TURKIYE EKONOMI KURUMU (TEK) r

 SAKARYATICARET VE SANAYi ODASI TURKIYE GIDA SANAYI ISVERENLERI SENDIKASI (TUGIS) A ; .Yagfr L Rk §im.diden ST I.w.issefiilmekte il ik"'I' deéigiklig'i e mijc.adele

E = — —— - : . =t o L , icin tim operasyon ve faaliyetlerde enerji etkin uygulamalara éncelik verilmektedir. 2019
~ SAVUNMA VE HAVACILIK SANAYII IMALATCILAR DERNEGI TURKIYE GIDA VE ICECEK SANAYi DERNEKLERI FEDERASYONU (TGDF) ‘ yilinda TUSIAD-Global Compact-SKD is birliginde olusturulan Is Diinyasi Plastik Girigimi

SELULOZ VE KAGIT SANAYII VAKFI TURKIYE IC DENETIM ENSTITUSU (TIDE) imzalanmig olup, plastik kirliligini 5nleme konusunda lizerimize diigen sorumlulugu yerine

i - R S N S gy Y, N e i, e R N g getirmeyi taahhiit etmekteyiz.
SU URUNLERI YETISTIRICILERI URETICI MERKEZ BIRLIGI TURKIYE IHRACATGILAR MECLISI (TIM)

YASAR 2020 @
SURDURULEBILIRLIK RAPORU =57 Yasar
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2013 vyl sonlarinda ortaya ¢ikan ve kisa surede tum dunya dlkelerini etki-
si altina alan Covid-19 salgini, tim sektorleri etkilemis, perakende sektord
olumlu yonde etkilenirken, turizm sektoru ile ihracat ve ev disi tuketim
kanallarinda kayiplar yasanmistir. Onemli degisimlere sahne olan bu
suregte Yasar Toplulugu sirketleri hizla aksiyon alarak Gretim ve hizmet-
lerine araliksiz devam etmisg, portfoy ve kanal stratejilerini gdzden gegir-
mis, gUglU tedarik zinciri sayesinde yeni normale hizla uyum saglamis ve
faaliyet gosterdigi tim is kollarinda gu¢lud konumunu surddrmustdr. 2020
yilini %25 seviyesinde bir blyUme ile tamamlayan Toplulugun konsolide

Ekonomik Performansin Paydaslar Uzerine Etkisi

Yasar Toplulugu, faaliyette bulundugu sektorlerin kalkinmasini saglamak
ve paydasglart igin ekonomik deger saglamak amaciyla is ortaklari ile str-
durdlebilir is birlikleri kurmaktadir. Topluluk, basta sut ve et Ureticileri olmak
Uzere toplumun genis bir kesimine istihdam ve duzenli gelir kaynagi sag-
lamaktadir. Ureticilere saglanan saglikli, kaliteli yemler ve yenilikgi drdnlerle
katma deger yaratilirken, tedarikgilerin bulundugu bolgelerde Ureticiler

ile sozlesmeli caligilarak balge ciftgisine is imkani saglanmaktadir: Topluluk
sirketleri oncelikli olarak yerel tedarikgilerle ¢alismaya dzen gostermektedir.

(102-7,103-3, 201-1, 201-2)

net satiglarinin %94,6'sini ana is kollari olan Gida ve icecek ile Boya is
kolundaki sirketleri gergeklestirmistir. Gida ve Icecek is kolundaki buytme
orani %19,8 seviyesinde gerceklesirken, Boya is kolunda bu oran %30,6
olmustur. Temizlik Kagitlari is kolunda ise %13 ciro bUyumesi gergekles-
mistir. Ihracat pazarlarinda varligini kuvvetlendiren ve 70'den fazla Ulkeye
ihracat gerceklestiren Topluluk, yaklasik 40 yildir faaliyet gosterilen Korfez
Bolgesi'nin yani sira AB dlkeleri, Orta Asya Cumhuriyetleri, Rusya ve Irak
pazarlarinda da bUyumeyi stirdurmus, ABD ve Cin gibi buyUk pazarlar-
da da urdnleriyle yer almistir.

Ornegin; Pinar Sut, en kigUk Slgekte Uretim yapan aile isletmelerin-

den, buyuk dlcekli ¢iftliklere kadar, 126 ciftlikten sut tedarik ederek ve
20.000'den fazla ¢ig sut Ureticisi ile genis bir ¢ig sut tedarik agr olugtu-
rarak Ureticilerinin ekonomik gelisimlerini desteklemektedir. Et intiyacini
Turkiye capinda farkl bolgelerdeki yerli besi ciftliklerinden karsilayan
Pinar Et, satin alma bolgelerini genisletmeyi hedefleyerek ulke genelinde
hayvan ureticilerini desteklemektedir. DYO Boya, yil boyunca 350°den
fazla tedarikgiden alim yapmayi surdurmus, 2020 yilinda da, “Satin Alma
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(182-7-183-3,-201-1,:201-2)

Operasyonlarini Dijitallestirme Projeleri” ile satin alma hacminin buylme-
sine, tedarik zincirinin gelismesine katkl saglamaya devam etmistir.

Musteri ve tuketici odakl yaklagimindan taviz vermeyen Yasar Toplu-
lugu, musteri ve tlketicilerin beklentilerini ve intiyaglarini dogru ana-

liz ederek, degisen tlketim aliskanliklarina uygun yeni Grdn ve hizmet
gelistirmeyi ve gugll AR-GE merkezleri ile faaliyet gosterdigi sektorlerin
dncusu olmayi 2020 yilinda da surdUrmustur.

2020 yilinda, Topluluk olarak faaliyet gosterilen is kollarinda alinan
verimlilik odakli tedbirlerin brut kérlilga olumlu etkisi gérulmus ve 1,62
milyar TL brit kar elde edilen bu dénemde 832,5 milyon TL FAVOK
gergeklestirilmistir. Farkli ve zorlu gegen 2020 yilinda dnceki yilin 2 puan
Uzerinde %13,5 seviyesinde FAVOK marji elde edilmistir.

Toplumsal, siyasi ve ekonomik agidan yogun bir gindemle baglanan
2020 yilinda, ulkeler arasindaki ticaret savaslari, ABD'deki se¢imler ve
Brexit sUrecinin yani sira, Cin'de ortaya ¢ikan ve hizla yayllan pande-
minin etkisiyle tum dUnyada dengeler degismistir. Uygulanan destek
paketleri, tesvikler ve son donemde artan asi ¢alismalarina karsin, pan-
demiile ilgili toparlanma surecinin tam olarak éngdrulememesi, pan-

58-59

demiden gelismis Ulkelere gore gelismekte olan ulkelerin daha olumsuz
etkilenmesi, jeopolitik ve kUresel riskler ve kurlarda yasanan dalgalan-
malar Glkemiz agisindan 2020 yilinin zor gegmesine neden olmustur.
Tdm dunyaya gida ve tarim sektorlerinin stratejik Snemini, gida glven-
cesi ve gida guvenligi kavramlarinin degerini ve bu sektorlerde kendi
kendine yeter olmanin énemini bir kez daha gosteren pandemi surecin-
de, temel gida Urlnlerine talebi artmis ve bu sektorlerin ayni zamanda
sosyal refahin da anahtari oldugu bir kez daha gérdlmustdr. Gida ve
tarim sektorlerinin gelisimine dnemli katkisi olan Yasar Toplulugu, basta
gida, igecek ve tarim olmak Uzere boya ve temizlik kagitlari is kollarinda
da oncelikle Uretmekten, tlketicilerini saglikli ve guvenilir Grdnlerle bu-
lusturmaktan, bunun icin de mottosu olan ve pandemi surecinde dnemi
daha da anlasilan “tum deger zincirine iyi bakmak“tan vazgegmemis,
bunu ayni zamanda toplumsal sorumlulugu olarak da gormustar.

Alinan yerinde kararlar ile verimlilik ve kaliteden taviz vermeden atilan
adimlar basarili sonuglar almada énemli pay sahibi olurken, pandemi
ile mUcadele kapsaminda dncelikle calisanlarin saghigini korumaya ve
isi en iyi sekilde surdurmeye yonelik dnlemler ve aksiyonlar hizla hayata
gegcirilmis, tedarik zinciri iyi yonetilmis, tim paydaslarin katkisi ile streg
en etkin sekilde yonetilmistir.
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ONCE TUKETICILERIiMiz VE MUSTERILERIMIiZ

“Tiim birimlerimiz ile tiiketicilerimizin, i¢ ve dig

miigterilerimizin ihtiyaglarini hizli ve dogru algilar,
onlarin daha iyi bir yasama yonelik de'§i§en beklentilerini
i

karsilamada gevik, proaktif ve yeni
icerisinde oluruz.”

kgi bir yaklagim

Yasar Toplulugu Sirketleri tum boyutlariyla strdUrulebilirligi,
dijital déntsum ve inovasyonu ig stratejilerinin odagina al-
makta, operasyonel ve dijital altyapilarini gelistirip faaliyet-
lerini gelecege tasimakta, AR-GE calismalariyla sektorlerine
yon verecek yeniliklere imza atmakta, inovasyon, verimlilik ve
kalite odakll projelerine devam etmektedir. Topluluk sirketleri
dijital donUsum stratejisi kapsaminda her yil dijitallesme ve
inovasyon projeleri gelistirerek is sUreclerini iyilestirmekte ve
deger yaratmaktadir.

 YASAR 2020
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2020 Yilinda Sirketlerde lyi Uygulamalar

Yasar Bilgi

Yasar Toplulugu bunyesinde yer alan teknoloji sirketi Yasar Bilgi, mUste-
rilerinin dijital dontsuimuU konusunda uzmanlasmistir. Sektordeki kirk yila
yakin tecrubesi ile binlerce kullanicisi olan mobil saha satis ve saha yo-
netim otomasyon sistemlerini hayata gegiren Yasar Bilgi, bulut tabanli
dijital is yonetimi yazilim ¢ozumleri sunarak Topluluk ici ve Topluluk digl
mUsterilere hizmet vermektedir. Yasar Bilgi, dijital is yonetimi yazilimlari
ve inovatif mobil uygulamalari gelistirerek EndUstri 4.0'in dijital dUnya-
daki geligsimlerini hizlandirmaktadir.

Dijital Saha is Modeli Projesi

Yasar Surdurdlebilirlik Yarismasi'nda, Yasar Bilgi tarafindan gelistirilen
Dijital Saha is Modeli projesi birinci olmustur.

Robotik Sire¢ Otomasyon

2020 yilinda inovatif bir yaklasimla ¢alisanlarin yaptigi isi tekrar etmesi-
ne neden olan, ciddi sure alan kritik isler icin Robotik Sure¢ Otomasyon
teknolojisi kullanilmaya baglanmistir. Yasar Toplulugu sirketlerinde bu
kapsamdaki surecler modellenerek yazilim robotlarina aktariimakta-
dir. Robotik sure¢ otomasyonu projeleriyle, calisanin Uzerindeki tekdlze
olan ig yUkudnu, robot yaziimlara aktarip, calisana daha katma degerli
isler sunarak, ¢aligan verimliliginin artmasi saglanmistir.

60 - 61

Dijital Urtin Ailesi
Dort yili askin stredir gelistirdigi “Dijital Urdn Ailesi’, gincel teknolojiler

ve ozgUr yazilimlar kullanilarak Topluluk igi ve Topluluk digi musterilerde
kullanilmaktadir.

Yeni Teknoloji EGitimleri

Sirket ¢calisanlari yeni teknoloji ve yaklagimlar igeren egitimler ve zirve-
lere katilarak kamu veya dzel kuruluslar tarafindan duzenlenen projele-
re destek vermektedir. 2020 yilinda %100 Dijital Dontsum Danismanhigi
Sertifika Programi, GDG Days, PMI Summit 2019 Zirvesine katilim ve
sponsorluk saglanmistir.

Siparis Kartt Agma

Bu proje ile Planlama Departmaninin “Siparis Karti Agma” sureci (bir
calisanin bir ginde toplam 6 saatlik zamanini alan sdreg) yazilim robot-
larina aktarilmistir. Bunun gibi sureglerin robota aktariimasi ile ¢ali-
sanlara katma degerliigler icin zaman kalmasi hedeflenmistir. Buna ek
olarak insan Kaynaklari Departmani puantaj, Planlama Departmani
satis analizi ve Satinalma Departmanina ait streglerin modellemesi
yapimistir.
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Satis Kosullarinin Dijital Platforma Aktarilmasi

SAP Satig Dagitim Sistemi'nde kullanilmakta olan satig kosullarinin
(iskonto, fiyat ve vade) dijital platforma tasinmasi, sistem Uzerinde
onaylardan gegirilerek Camli Yem Besicilik SAP sistemine aktariimasi-
ni kapsamaktadir. Bu ¢alisma ile sirkette kagit Gzerinde imza - onaylar
kaldirilarak, imza ve onay sUrecinin web ve mobil Uzerinden ydrutdlmesi
ve kagit israfinin onlenmesi saglanmistir.

Sayim Projesi

Dijital Urdn Allesi icerisinde gelistirilen Sayim Projesi ile depo gérevlile-
ri tarafindan ortalama 2-3 glnde yapilan sayim islemi 3 saat gibi bir
surede el terminalleri ile yapilabilir hale gelmistir.

Mobil iK Uygulamalari

IK uygulamalarinin bazi fonksiyonlari (seyahat talep, izin talep, izin onay
gibi) yeni gelistirilen mobil uygulamalara tasinarak ozellikle pandemi
déneminde sureglerin hizlianmasi saglanmistir.

Covid-19 Anketi

Dijital platform Gzerinden her gun gergeklestirilen “anket uygulamasi” ile
calisanlarin ézellikle Covid-19 pandemi strecine ve saglik durumlarina
iligkin geri bildirimleri alinmakta olup, ayni zamanda bu platform aracili-
glyla calisanlarin diger tdm konular hakkinda 6neri ve gorusleri alinabil-
mektedir.

Yazilim Urinlerinin Kalite Kontrol ve Memnuniyet Olciim Stireci

Gelistirilen yazilim urlnlerinin kalitesi igin kalite kontrol ve test suregle-
rine dnem verilmektedir. Yazilim gelistirme sUrecinde iki asamali kali-

te kontrol sureci bulunmaktadir. Birim testler ve entegrasyon testleri
yapimaktadir. Yazilim Grdnu kullanima alinmadan once gelistirilen yeni
is suregleri ve gelistirme surecinde etkilenebilecek is suregleri test edil-
mektedir. Test sUrecinde insan dikkatine olan bagliigr azaltmak igin test
otomasyonlarindan faydalaniimaktadir. Selenium yazilimi kullanilarak
arayuz testleri yapiimaktadir. Yaziim Urlnlerinin daha az hata icermesi
hedeflenmektedir.

llgili tim paydaslarin dahil oldugu internete Agik Uygulamalarin Gu-
venligi grubu olusturularak rutin toplantilar yapilmaktadir. Gelismeler
yakindan takip edilmekte ve yazilimin guvenlik dokUmantasyonu gun-
cellenmektedir. TUBITAK gibi kurumlarin yayinladigi glvenlik standart-
larindan da faydalaniimaktadi. OWASP ZAP glvenlik / kalite araglari
kullanilarak agiklar dnden tespit edilip, gerekli dnlemler alinmaktadir.

Ayrica anket uygulamasi (dijital.kurum / istakip) kullanilarak gelistirilen
yazilm Urudnleri ile proje ve siparigler igcin musteri memnuniyeti dlgim-
lenmektedir.

Her tdrld memnuniyet ve degerlendirme anketini (yemek, egitim, saglik,
guvenlik, personel memnuniyeti vb.) esnek bir sekilde hazirlamaya yonelik
anket yaziimi gelistirmesi 2020'nin son ¢eyreginde tamamlanmistir.
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Yasar Birlegik Pazarlama

Yasar Birlesik Pazarlama, satis ve dagitim ile ilgili yUksek teknolojiye da-
yal, entegre sistemlerle ¢evreye duyarli, yuksek katma degerli, guvenli
ve surdurulebilir bir sUreg¢ yonetimini misyon edinmistir.

Dijital DonGsUm liderligi Topluluk ana stratejileri arasinda yer alarak
hem Topluluk igerisinde hem de Turkiye genelinde dijitallesme seviye-
sinde ilk siralarda yer almaktadir. Bu liderligin strekliliginde musteriyi
taniyan, dijital operasyonlara hakim, is analiz ve gelistirme yontemlerin-
de tecrubeli, uyum ve kontrollU sure¢ yonetimi icin ayri bir departman
bulunmaktadir.

2020 yilinin basinda YBP organizasyonunun bdlge yapisindan kanal
yapisina gegisi ile birlikte, dijital operasyonlarin yogun yasandigl Lojistik,
Is Yonetim Sistemleri, Ticari Pazarlama, Satinalma gibi departmanlar
bir araya toplanmis ve dijitallesme odakli streglere yogunlasilan tedarik
zinciri kanali kurulmustur. Tum birimlerle beraber hareket edilerek, karar
alma sureglerini veriye ve ileri tahmin modellerine dayali ilerletmek,
sirketin bir standardi olmustur.

Dijital is sureglerinin stratejik plan gergevesinde sistem ihtiyaglarina gore
yillik proje planlanmasi, takvimlendirilmesi ve butgesinin takibi YBP'nin
yonetimindeki en onem verdigi verimililik takibi streglerinden biridir,

Dijitallesme ile ilgili yaziimlarda Yasar Toplulugu sirketlerinden Yasar
Bilgi ile ¢alisan Sirket, kendi yazilimlarini Gretmeye ¢aligsarak, dijitallesme
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stratejilerinin de kanal yonetimini destekleyecek sekilde gelistiriimesini
saglamaktadir.

E-Arsiv ve E-irsaliye Gegisi

E-Fatura uygulamasina dahil olan tim firmalarin E-Arsiv Fatura ve
E-irsaliye sistemine gegisi ile beraber, gergeklestirilen entegrasyonlar-
daki deneyimler ile YBP, Bayi ve GIB paydaslarinin yer aldigi surecte
kGgUk ve orta dlgekli bayilere danismanlik yapiimis ve egitimler veril-
mistir. Boylelikle dglncl parti entegrator firmalara da istihdam sag-
lanmistir.

Ulastirma Elektronik Takip ve Denetim Sistemi (U-Etds)

U-ETDS sistemi, 4925 sayil Karayolu Tasima Kanunu (KTK) ve KTY
cercevesinde tasimacilik faaliyetinde bulunan firmalarin tasidiklarr esya,
kargo ve yolcu hareketlerinin elektronik olarak gergek zamanli takibi,
degerlendiriimesi ve denetimi imkanlarinin saglandigi bir sistemdir.

Yasar Birlesik Pazarlama L1 Belgesi'ne (Lojistik Islemecileri) sahip oldu-
gu igin ilgili kanun ve yonetmelikte belirtilen sartlara uyarak bu belge
kapsami altinda musterilere yapilan her nakliyeye ait; yukun génderici
bilgilerini, yakin alici bilgilerini, irsaliye ve fatura/e-fatura bilgilerini, di-
Ger yUk bilgilerini web Uzerinden U-ETDS sistemine aktarmaktadir.

Dijital PARS Projesi

Dijital PARS uygulamasi, Yasar 2019 Surdurdlebilirlik Yarismasinda

@D Yasar
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Ekonomik Surdurdlebilirlik Kategorisi'nde birincilik 6duld alan Dijital
Saha uygulamasinin devami niteliginde ve entegre calisan, sahadan
fiyat toplamak igin kurulmus olan bir sistemdir.

PARS elemanlari, tabletleri ile PARS ikonu gordukleri musteriler igin,
kendilerine belirlenmis olan rutlara ¢ikarak, tayin edilmis olan rakip ve
Pinar urunlerinin fiyatlarini toplamaktadir. Fiyati toplanan Grdnler sis-
tem aracili@lyla Dijital Saha sisteminde raporlanmaktadir.

Mobil Bayi Projesi

Mobil Bayi Projesi; YBP geleneksel ve kilit disi ev digl tuketim (EDT) satig
kanallarina, YBP satis personeli harici ¢caligilan mobil bayi olarak adlan-
dirilan tlccarlarin, kendi araglariyla drdnlerin belirlenen bolge ve rutlar
dahilinde sicak satisinin yapiimasini kapsamaktadir,

Mobil Bayi streglerinin bayilerin kullandigi Dijital Sirket programina
uyarlanmasiyla Temmuz 2020"de Mobil Bayi'nin Dijital Sirket'e gegisi
tamamlanmig, sistem aktif hale gelmistir.

Bati Marmara Bolge MUdurlugu'nde faaliyete basglamis olan 6 mobil
bayinin Dijital Sirket egitimleri tamamlanmistir. Bu proje ayni zamanda,
arag ve ehliyeti olan, satig profiline uygun kisilerin, dijital ortamlarda
satis stregleri egitimi ile sahada, kurumsal bir firmaya bagli olarak satig
ve dagitim faaliyetlerini gerceklestirerek istihdami destekleyici bir dzelli-
Ge de sahiptir.

Sanal POS

Sanal POS Tahsilat Sistemi, gUnltk yagsamda kredi kartl aligveriglerde kul-
lanilan POS sistemlerinin dijital halidir. Bu sistem sayesinde musteri firma
arasindaki aligverisler internet Uzerinden, elektronik ortamda ¢evrim ici
olarak yapilabilmektedir. Ge¢gmis yillarda kullaniimaya baslanan Sanal POS
uygulamasi 2020 yili icerisinde SAP ile entegre hale getirilmistir.

Bu sayede Sanal POS, sirketin musteri tahsilatlarini ydonetmeyi sagla-
yan ve SAP ile entegre olusturulmus dijital bir Grun haline gelmistir.

Siparis Hatlar

2020 yil pandemi surecinde, satis ekiplerinin sahadaki siparis alma
sUrecleri ile birlikte, mUsteri memnuniyetini de artirmak amaciyla mus-
terilerin sipariglerini verebilmeleri igin, Turk Telekom is birligi ile sanal
santral kurulmus ve kolayca ulasabilecekleri YBP Telefon Siparis Hatt
(444 6 154) olusturulmustur.

Bu sekilde musterilerin ozel bir numaradan arayarak siparislerini hizli bir
sekilde verebilmeleri saglanmaktadir.

Dijital Odeme istegi

Dijital Odeme Istegi programi ile kasadan gegen evrak karsiligi ddeme-
lerin ve is akislarinin ¢cevrim ici olarak devam etmesi, onay sureclerinin
ve muhasebelestirmelerinin otomasyona gegiriimesi, vezneden yapilan
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ddemelerin sonlandirilarak Finansman tarafindan banka havalesi ile
ddemelerin yapilmasi ve dzellikle pandemi sebebi ile para dolasiminin
engellenmesi hedeflenmistir.

Pinar Su ve igecek
Temassiz Teslimat

Temassiz teslimatin tuketiciler tarafindan daha fazla tercih edilir
olmasiyla birlikte, Turkiye'deki su markalari arasinda kredi karti ile
ddeme imkanini sunan ilk firma olan Pinar Su ve Icecek, Covid-19
pandemi doneminde temassiz teslimat ile Urldnlerin dagitimini ger-
ceklestirmis ve mobil bayi sayisi artirilmistir. Bu donemde tuketicilerin
urudnlere erisimini kolaylastirmak amaciyla Pinar Sut drdn cesitleri de
Pinar Su Siparis uygulamasinda satiimaya baglanmistir. Tuketici bek-
lentileri ve tlketici memnuniyeti dogrultusunda daha kapsamli, uzun
sureli ve kalicr i birligi gelistirilmistir. Dijitallesme sUrecine uyum sagla-
narak bayilerin sistem kullanim oranlarinin yukseltiimesi i¢in ¢alismalar
yapilmistir.

Pinar Siit
SCM Rota Optimizasyon Programi

Mart 2019 doneminde ¢ig sut tanker operasyonlarinda kullanilimak Uze-
re SAP tabanli bir program olan SCM rota optimizasyonuna gegilmistir.
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Tanker rota programi ile en kisa mesafe, en yuksek tanker doluluk orani,
uygun arag, en dlsuk yakit tiketimi ve karbon salimi hedeflenmistir.

Robotik Proses Optimizasyonu

Teknoloji ve yapay zekd kullanimini arttirmak amaciyla bazi teknik
mMalzemelerde robotik proses otomasyonu kullanimina baslanmistir.
2020'de Izmir, Eskisehir ve Sanliurfa fabrikalarinda toplam 1.411 mal-
zemenin tekliflendirme asamasi (onaylanmis tedarikgilerden ticari teklif
alma iglemi) robot aracilidi ile gergeklesmistir.

Pinar Et
Mobil iK Uygulamasi

IK uygulamalarinin bazi fonksiyonlari (seyahat talep, izin talep, izin onay
gibi) yeni gelistirdigimiz mobil uygulamalara tasinarak ézellikle pandemi
déneminde sureglerin hizlanmasi saglanmistir.

Sarkuteri Uretim Gramaj Kontrol Otomasyonu

Sarkuteri Uretim dolum makineleri otomasyonu tamamlanmistir. Siste-
me eklenen teraziler ve bu terazilerden alinan verileri isleyip makinenin
calisma parametrelerini optimize eden bir bilgisayar programindan
olugsmaktadir. Programin yaptigl optimizasyon ile dolum performansin-
da iyilesme saglanmistir.

@D Yasar
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Paketleme Hatlari Modifiye Atmosfer Otomasyonu

Sarkdteri paketleme bolumunde, modifiye atmosferde paketleme
amacityla kullanilan gaz setlerinin bittiginde kesinti yagsatmadan diger
sete ge¢gmesini saglayan ve ilgili bolime bu degisimi bildiren otomasyon
sistemi kurulmustur.

Modifiye Atmosferde Sosis Paketleme Otomasyonu

Paketleme bolumunde, MAP sosis Uretiminde sosis porsiyonlamasini
otomatik olarak yapan, daha hizl, verimli ve hat sonu otomasyonu ile
tam uyumlu bir dolum ve paketleme makinasi kurulmustur. MAP sosis
butgesinin ozellikle klgUk paketlerde artmasi sonucu yasanan darbogaz
ortadan kalkmis ve ozellikle bu Urdndn uretiminde mevcut tek makineye
alternatif yaratimistir.

Sucuk Salam Sosis Hatlari Paketleme Otomasyonu

Sarkdteri urunleri hat sonu otomasyonu kapsaminda kutu yapma,
koliye dizme, kutu kapatma ve paketleme otomasyonu projesine bas-
lanmistir. Sosis ve sucuk hatlarina ait ekipmanlarin montaji 2020 yilinda
tamamlanmistir. El isciligi yerine robotlar ile surecin yonetilmesi sonucu
verim artigi ve ¢alisanlarin daha etkin kullanimi saglanmistir.

Dana Rendering Otomasyonu

1985 yilinda kurulan ve ekonomik 6Gmrinu dolduran dana rendering

tesisi tamamen yenilenmistir. Daha verimli Gretim yapilmasini saglayan
bu yatirm kapsaminda ayrica, ekipmanlarin kurulan yaziim sayesinde

tablet Gzerinden kontrolu saglanmistir. Proses verileri de dlzenli olarak
yine yazilim tarafindan kayit altina alinmaktadir.

Rendering Yag Otomasyonu

Dana ve hindi rendering tesislerinden elde edilen yagin kontrollu olarak
tanklara alinmasi igin agirlik kontrol sistemi kurulmus ve mevcut trans-
fer sistemine entegrasyonu saglanmistir.

Ariza Bakim Sure¢ Otomasyonu

Fabrika bunyesinde kullanilan SAP bakim modulu guncellenmis ve
sisteme yeni basliklar eklenmistir. Bu sayede uretimde yasanan du-
ruslarin tamaminin sisteme girilebilmesi ile daha etkin bir sureg takibi
yapllabilmektedir. Olusturulan ariza ve bakim kayitlarinin takibi, siparise
cevrilmesi ve teyit verilerek kapatiimasi gibi islemlerin tek bir ekrandan
yonetildigi bir parga eklenmistir. Ayrica mevcutta manuel olarak takip
edilen kapi ¢ikis kayitlari igin de yeni bir yapi olusturulmustur.

DYO Boya
Satinalma Operasyonlarini Dijitallestirme Projeleri

Kalite standartlari yuksek ham madde ve ambalaj temini konusunda
yaygin bir tedarik¢i agina sahip olan DYO Boya, 2020 yilinda 350 nin
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Uzerinde tedarik¢iden alim yapmayi surddrmustur. Sirket, “Satin Alma
Operasyonlarini Dijitallestirme Projeleri” ile satin alma hacminin buyu-
mesi, tedarikgi sayisinin artmasi ve operasyonel faaliyetlerin yeni tekno-
loji ile surdurulmesini amaglamaktadir. Sirket'in dijitallesme surecinde,
gelecege yonelik projelendirme altyapisinin hazirlanmasiyla devreye
alinan Tedarikgi Portali’na iliskin projenin ikinci fazi olan Tedarikgi Per-
formansi Degerlendirme Modulu 2019 yilinda devreye alinirken, RFQA
(Teklif Talebi) ve FI (Finansal Suregler) modullerinin galismalari 2020
yilinda tamamlanmistir.

DYOBIL Mobil Uygulama (Mobil Saha Satig Yénetim Programi)

DYO satis kadrolarinin sahada yUradttlkleri gérevleri mobil yazilim Gze-
rinden gergeklestirmelerini saglayan uygulamadir. Uygulama saye-
sinde ofis disindayken siparis girisi, ciro raporlarina erisim, cari hesap
inceleme, stok sorgulama gibi temel fonksiyonlar yerine getirilebilmek-
tedir.

Renklendirme Makineleri Uzaktan Erisim Yazilimi

Satis noktalarinda bulunan 3.000 adeti askin renklendirme makine-
lerine yUklG simkartlar sayesinde makinelere uzaktan erisim sagla-
nabilmektedir. Gelistirilen bir ek yazilimla da makinelerin Uretim per-
formanslari, ariza durumlari takip edilebilmekte, yazilimsal arizalara
uzaktan ¢ozum getirilebilmektedir. Tek tusla ayni anda tum makinelere
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yeni renkler ve drlnlerin tanimlanmasi saglanmaktadir. TUm bu igler igin
gerekli olan is glcU ve zamandan tasarruf elde edilmektedir.

DYO Zafer Yildizlari Uygulamasi

Saha satig ¢alisanlarinin hedeflerle yonetimi igin gelistirilmis bir yazi-
limdir. Bolge bazli hedefler verilerek markanin mikro cografyalardaki
ihtiyaglarina dzel hedef belirlemeyi mumkun kilmaktadir. Bu sayede
hem personelin hedeflere odaklanmasi ve yuksek konsantrasyonu sag-
lanmakta hem de lokasyon bazli farkll stratejilerin uygulanmasi ve bu
cografyalarda verimlilik artisi ongorulmektedir.

Bayi SAP Sistemi

Toptanci bayilerde kurulu SAP sistemlerinin aktif ve duzenli kullanimi ile
bayilerde sistem altyapilart glglendiriimekte, ¢cesitli raporiama imkanlari
kazandiriimasi ile bayilere is yapis modelleri adina katkilar saglanmaktadir.

DYO E-Bayi

DYQ ile bayilerin entegrasyonunu saglayan B2B yaziimdir. Bayiler bu
yazilim sayesinde internet uzerinden siparis verebilmekte, siparis ve
sevk durumlarini takip edebilmekte, cari hesaplarini yonetebilmekte ve
sanal POS Uzerinden 6deme yapabilmektedir. Bununla birlikte DYO'daki
gelismeleri anlik olarak takip edebilecekleri ve haberdar olabilecekleri
bir platform olarak da hizmet vermektedir.
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PinarOnline

Dijitallesmenin yasamin her alanina yon verdigi ve tlketicile-
rin hayatina her gecen gun daha hizl ve akilli ¢dzimler aradigi
gunUmuzde, dnemli bir satis kanali haline gelen ve her gegen
gun etkinligi artan e-ticaret pazarinda tlketici odakli bakis agisi
ve Pinariin glglU dijital varhgi ile yeni nesil bir aligveris deneyimi
sunmak igin tasarlanan PinarOnline, Pinar kalitesini dogrudan

250'den fazla
Pinar lezzeti

PinarOnline'da!

DAHASI
VARONDA

Hemen bikba, aliyverize boyla!

ooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

tlketiciye ulastirma, tlketiciyle dogrudan bag kurma, Glke ekonomi-
sinin rekabet glcunun ve katma degerinin artirilmasina katki sagla-
ma amaglariyla olusturulmustur.

Teknoloji ve dijitallesmenin Yasar Toplulugu'nun tdm paydaslarini “daha
iyi bir yagam” idealine ulastirmada en énemli unsurlar olduguna inani-
larak, Pinarin aligilmis satis kanallarinda marka ve Grdnleriyle yarattigi
basari hikayesi dijital kanala tasinmistir.

{3, wowrnl pinaecnline coem |
[
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Konusunda uzman ekiplerle tuketicilerine en iyisini sunmak icin ¢alisi-
lirken, web sitesi ve mobil uygulama olarak erigilebilecek PinarOnline
ile, e-ticaretin temel yapi taglarina uygun, gelistirmeye aglik, kullanici
dostu bir platform tasarlanmis, satis sonrasi hizmetlerde de yeni ne-
sil bir mUgsteri deneyimi hazirlanmistir.

PinarOnline’da kullanicilarin Pinar drdn portféyune ek olarak, yeni
drunler ve hizmetlerle de bulusmasi, e-ticaretin temel yapi taslarina
uygun olarak, strdurulebilirligi amag edinerek rakiplerinden farkllas-
masi hedeflenmistir.

Farkl Grdnleri, gesitli temalarla gruplayan Pinar Box; damak zevkine
dUgkun tlketicilerin sofralarina gurme etleri en taze ve lezzetli haliyle
sunan Pinar Kasap; birbirinden lezzetli tariflerle mutfaktaki destekgi
Pinar Chef, PinarOnline altinda tlketici ihtiyag ve beklentilerine uygun
olarak konumlandiriimistir.
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PinarOnline iki farkl teslimat modeliyle tUketicilere ulagmaktadir.

Kuryeler kanaliyla istanbul'dan baslayarak +4 ° / -18 ° Grin siparis-
lerinin dagitimini PinarOnline Logolu arabalar ve elektrikli araglarla
dogrudan ve en geg ertesi gun teslim edecek sekilde saglarken, kargo
araglarrile TUrkiye'nin farkli bolgelerine, kargoyla tasinabilir drdn
gruplarinin dagitimi saglanacaktir.

2021 yili icinde Ankara ve Izmir'in de eklenecegi dagitim agina 2022
yill igcinde de potansiyeli degerlendirilerek 6 farkli ilin daha eklenmesi
planlanmaktadir.

Yasar Toplulugu'nun strdurdlebilirlik anlayisini da streglerine yansi-
tan PinarOnline’in, 2025 yilinda %100 elektrikli teslimat agina sahip,
guglu teknolojik alt yapisi ile tlketici odakli ve ¢evre dostu bir marka
konumuna gelmesi hedeflenmektedir.
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Calisan Haklari
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Calisanlara Sunulan Haklar
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@ Arilar da tipki 6rdmcekler, karincalar ve kusar gibi doganin en dnemli
mimarlart arasindadir. Fizik kurallari geregi en basaril yapilardan biri
olan ari petekleri ise birlik ve beraberlikle olusturulan yapiyr simgeler.
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CALISANLARA iYi BAKMAK / INSAN KAYNAKLARI YAKLASIMI

insan Kaynagimiz

“Bilim, Birlik, Bagari mesalemizin igiginda; egitimli,
deneyimli, aidiyet ve sahiplik duygusu yiiksek, bilime
dayali tiim gelismelere acik, bilgi paylagimina ve birlik
ruhuna deger veren, katilimci yonetim anlayigini ve
bagari odakli ¢alismayi benimsemisg insan kaynagimizin
en 6nemli degerlerimizden biri olduguna inaniriz.”

Imzaladigi ve uyum saglamayi taahhUt ettigi Birlesmis Milletler Kiresel
lkeler Sézlesmesinde gegen “insana yakisir is” anlayigl Yasar Toplulu-
gu'nun is yapis bigimini belirleyen en temel degerlerindendir. Bu kap-
samda Topluluk, calisanlarinin temel haklarini, saglik, glvenlik ve refahi-
ni gozeterek ve her zaman on planda tutarak, insan kaynagr yénetimini,
calisma ilkelerini ve sartlarini Evrensel insan Haklari Beyannamesine
uygun olarak ydritmektedir.

Yasar Toplulugu igin insan; sUrekli olarak gelisen ve zenginlesen en
onemli kurumsal degerlerinden biridir. Topluluk “Bilim-Birlik-Basari” te-
melinde olusturdugu insan kaynaginin; egitimli, deneyimli, aidiyet ve sa-
hiplik duygusu yuksek, bilime dayali tim gelismelere agik, bilgi paylasi-
mina ve birlik ruhuna deger veren, katiimcr ydnetim anlayisini ve basari
odakli calismayl benimsemis bireylerden olusmasina dnem vermektedir.

“Insan Kaynagi'ni kurumsal degerleri arasinda konumlandiran Yasar
Toplulugu; katilimciligi, yaraticiligr ve verimliligi esas alan bir insan kay-
naklarr politikas benimsemistir. Topluluk, insan kaynag stratejisi ile
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yenilikgi, motivasyonu ve performansi yuksek, nitelikli is glcunl istindam
etmeyi ve bu is glcUnU surdurdlebilir kilarak baglligini artirmayr amag-
lamaktadir. “Dogru ise dogru insanlari yerlestirmek” ilkkesi ekseninde
sekillenen insan kaynaklari stratejisi, adil ve firsat esitligini gézeten insan
kaynaklari politika ve uygulamalari ile calisiimak istenen sirketler arasin-
da ilk siralarda bulunmay hedeflemektedir. Yasar Toplulugu, hedeflere
ulasmada calisanlarinin Topluluk degerlerini benimsemis olmasini ve
tUm performansiyla bu hedeflere ulasmayr amaclamasini dncelikleri
arasina almaktadir.

Yagar Toplulugu'nda ise alim, Ucretlendirme, performans degerlendir-
me, egitim ve gelisim gibi tim insan kaynaklari streglerinde ¢alisanlara
firsat esitligi taninmakta ve ozellikle kadinlarin is yerinde ve toplumda
glglenmesi desteklenmektedir. Topluluk sirketlerinde ¢ocuk istihdamina
ve zorla ve zorunlu ¢alistirma uygulamasina izin verilmemektedir. Yasar
Toplulugu sirketlerinden DYO Boya'da 1968, Pinar SUt'te 1974, Pinar
Et'te 1985 ve Viking Kagit'ta 2014 yilindan itibaren sendikali ¢alisanlar
bulunmaktadir.
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Yagar Toplulugu sirketleri, insan kaynaklari politikalar dogrultusunda ve
calisan gelisimi ve yetenek yonetimi kapsaminda duzenli olarak ¢esitli
egitim programlari dizenlemekte ve is saghgi ve guvenligi yonetim sis-
temi performansini iyilestirme calismalarina devam etmektedir.

TUm dunyayi etkisi altina alan, yasamin butununu olumsuz etkileyen
pandemi donemi, calisma dlzenini de degistirmis, ¢calisanlaria kurulan
iletisimi de farklilastirmistir. Hissedilen yogun belirsizlik ve tedirginlik orta-
minda éncelikle calisanlarinin guvenli ve huzurlu hissetmelerini saglamay!
hedefleyen Yasar Toplulugu, 2020 yilinin mart ayinda gesitli izin uygu-
lamalart ile calisanlarin hem birey hem de aile olarak bu yeni duruma
uyum saglamalarini kolaylastirmig, sonrasinda ise uzaktan galismaya
uygun rollerde gorev yapan ¢alisanlar uzaktan ¢alisma modeline gegire-
rek donlsumlU galismayi desteklemistir. Sosyal etkilesimi saglayabilmek
amaclyla uzaktan erisim saglayan teknoloji kullanimi artiriimig, uzaktan
calisma konusunda egitimler duzenlenmis, iletisim artirilarak ¢alisanlarin
kendilerini ve sevdiklerini koruyabilmeleri igin bilgilendirmeler yapiimis,
bilinmezligin azaltimasi ve glven duygusunun korunmasi hedeflenmistir.
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Yasar Toplulugu'nda ise alim, Ucretlendirme, performans degerlendirme, terfi, atama, egitim
ve gelisim gibi tim insan kaynaklari streglerinde ¢alisanlara firsat esitligi taninmaktadir.

Surekli gelisim ilkesine inanan Yasar Toplulugu; esitlik ikkesiyle tim ¢alisanlarin saglik, glvenlik,
egitim ve kigisel gelisimlerini tegvik etmektedir. Toplulugun kurumsal internet sitesinde de belirtil-
digi sekilde; her agik pozisyon igin belirlenmis yetkinlik ve nitelikler bulunmaktadir. ise alim stre-
cinde, pozisyonun gerektirdigi nitelik ve yetkinlikler adayin uygunlugu baz alinarak degerlendirilir-
ken, erkek ve kadin calisanlar arasinda ise giris ve terfide Gcret farkliligl bulunmamaktadir.

2018-2020 Yillari Arasinda Kadin Calisan Sayisinin Toplam Calisan Sayisina Orani

; . Kadin Galigan

vil Erkek Galigan | Toplam | Kadin Gahganlarin |
Sayisi Sayisi Calisan Sayisi Orani %

72701;3 1167 5.178 6.345 18; i :

72701;3 1120 5.046 6.166 18; LS

‘72C7)720 | 1095 | 5.064 | 6.159 i 175 8

_

“Toplam Bordrolu Caliganlar tablosu, yonetici, beyaz yaka, mavi yaka ve gegici calisanlarr igerir.

Din, cinsiyet, yas ve medeni hal gibi kriterlerin insan kaynaklari sureglerinde belirleyici olmadi-
gl Topluluk'ta; 2020 yilinda ¢alisanlar tarafindan ayrimcilikla ilgili herhangi bir sik&yet bildirimi
yapllmamistir.
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Kadin Calisanlarin Gliglenmesi

Faaliyet gosterdigi her sektorde kadinin glglenmesini destekleyen Yasar
Toplulugu; 2012 yilinda “BM Kadinin Giglenmesi Ilkeleri CEO Destek Be-
yannamesi‘ni imzalamig, Dunya Ekonomi Forumu tarafindan gundeme
getirilen ve Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi liderliginde strdurulen “Is'te
Esitlik Platformu” ve Global Compact Turkiye Yonetim Kurulu tarafindan
olusturulan “Kadinin Guglenmesi Calisma Grubu” icinde yer almistir.

Toplumsal cinsiyet esitligi, Yasar Toplulugu'nun kuruldugu ginden bu
yana énemsedigi ve tim faaliyet alanlarinda destekledigi konular ara-
sindadir. Yillar iginde toplumsal cinsiyet esitligi konusunda farkl ¢alig-
malar yapiimis ve uygulamaya alinmistir. Yasar Toplulugu, toplumsall
cinsiyet esitliginin surdUrdlebilirlik kavrami altinda ele alinmaya baslan-
masi ile birlikte BM (Birlesmis Milletler) tarafindan koordine edilen Kadi-
nin GUglenmesi ilkeleri (WEPs) CEO Destek Beyannamesi'ni 2012 yilinda
imzalayarak bu konuda da 6ncu kurumlardan biri olmustur. Topluluk
bu girisimle birlikte kadinin glg¢lenmesi ile kadinin is yagsamina kazan-
dirilmasi konularina daha ¢cok odaklanarak bu alanda cesitli calismalar
yurutmeye baslamistir.
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« 2019 yili itibari ile ESIAD ile IZIKAD yurtttciluginde hayata ge-
cirilen “Global Compact Kadinin Guglenmesi Izmir Platformu’nun
sozcUlerinden biri olan Yasar Toplulugu, kadinin guglenmesindeki
sorumlulugunu sadece Topluluk nezdinde degil, il ve bdlge nezdinde
de arttirmistir.

* Yeni misyonuyla ve “Kadinin glglenmesi igin yarinlara sézdmuz var”
sloganiyla kadinin guglenmesi kapsaminda onclliguni surdrurken,
Topluluk sirketlerinde de Toplumsal Cinsiyet Esitliginin dncelikli konular
arasinda yer almasini ve tum sirketlerin dncelikle kadin ¢alisanlarinin
glglenmesi ve calisma kosullarinin iyilestirimesi yoninde ¢alismasi-
NI desteklemistir. Bu kapsamda Topluluk sirketlerinde ¢alismalarina
devam eden “Toplumsal Cinsiyet Esitligi Calisma Gruplari’nin yapisi
degistirilerek 2020 yilinda Topluluk genelinde tum sirketlerden 110
temsilcinin katiimi ile kapsayici bir Toplumsal Cinsiyet Esitligi Calisma
Grubu faaliyete gecmistir.
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* Yasar Holding, 45 ulkede UN Global Compact uye sirketlerine ozel
performans analizi, kapasite gelistirme atdlyeleri, birbirinden 6g-
renme ve ¢ok paydasli diyalog ortamlari sunan hedef koyma ve bu
hedeflere ulasma yolunda sirketleri destekleyen ve 2020 yilinda
baglatilan Target Gender Equality Programina ilk katilan sirketlerden
olmustur. Is dinyasinin énemli bir temsilcisi olarak kadinlarin Ust du-
zeyde temsili ve liderligine yonelik iddiall ve gercgekgi hedefler belir-
lenmesi igin sirketlere yol gosteren ve 2020 yilinda ilki gergeklestirilen
program kapsaminda, dunyada ve Turkiye'de sirketlerin toplumsal
cinsiyet esitligi konusundaki ¢aligmalarini gérerek iyi uygulamalari
Topluluk sirketlerine tasimak igin degerlendirme imkani bulunmustur.
Konuya sadece cinsiyet esitligi olarak degil “esitlik” olarak bakilarak
kapsayici olmak hedeflenmektedir.

2020 Yilinda Kadin Calisanlarin Kariyer Gelisiminin Glg¢lenmesine Yo-
nelik calismalar ile; raporlama doneminde uzman ve Uzeri kademelerine
gergeklesen terfilerin %27'sini kadin ¢alisanlar olusturmustur. Topluluk igi
terfi sUrecinde, onerilen adaylar icerisinde mutlaka kadin adaylarin da
olmasina dzen gosterilmektedir.

Raporlama déneminde gergeklesen toplam ise alimlarin %23'G (75 kisi)
kadin ¢alisanlardan olusmaktadir. Yonetici rollerine yapilan ise alimlarda
ise kadin ¢caligan orani %20'dir.

Topluluk bunyesinde istihdam edilen hamile ve emziren ¢alisanlar
yasada belirtilen streler dahilinde ¢alismakta, kadin ¢alisanlar dogum
izninden dondukten sonra ayni pozisyonda islerine devam etmektedir.
2020 yilinda kadin ¢alisanlarin dogum sonrasi ise donus orani %/4,
erkek calisanlarin ise %100 olmustur.
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ise D&nis Orani

iste Kalma Orani
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Yagar Toplulugu'nun insan kaynaklarr uygulamalart ile ilgili hedefi; “dog-
ruise dogru insanlarl” yerlestirmek ilkesinden hareket ederek calisanin
aklini ve kalbini kazanan adil insan kaynaklarr politika ve uygulamalar
ile isveren markasi olusturmak, pazardaki en yetenekl, kalifiye, yaratici,
yenilikgi, motivasyonu ve performansi yuksek is gucunu Topluluga cek-
mek ve bunyesinde bulunan kalifiye is glclnu gelistirerek ve baglihgini
arttirarak devamliigini saglamaktir.

Ulkemizde cocuk istindami 4857 sayili is Kanunu ile dizenlenmektedir.
llgili hGkdmler uyarinca 15 yasini doldurmayanlar ise alinamamakta
ancak istisna olarak 14 yasini doldurmus ve ilkkdgretimini tamamlamis
olanlar, gelisimine ve egitimine engel olmayacak hafif islerde ve sinirli
calisma sureleri ile calistirilabilmektedir. Yasal olarak herhangi bir zo-
runluluk olmamasina ragmen Yasar Toplulugu sirketleri 18 yasini dol-
durmamis personelin calistinimamasi ilkesini benimsemistir.

Yasar Toplulugu bunyesinde faaliyet gdsteren tim sirketlerde ¢calisma
gUnleri ve saatleri, resmi, genel ve hafta tatili tanimlanarak ¢alisanlara
duyurulmaktadir. Topluluk sirketlerinde isin niteligi ya da dretimin art-
tirlmasi gibi nedenlerle ¢calisanlarin da onayinin alinmasi suretiyle fazla
calisma yapilabilmektedir. Calisma saatleri is Kanunu'nda belirtilen
gereklilikler cercevesinde dlzenlenmekte ve fazla mesai Ucretleri 6de-

meleri yine Is Kanunu ile uyumlu olacak sekilde yapiimaktadir. Topluluk
sirketlerinde ¢alisanlar igin gérev tanimlart ile ilgili dokimanlar ISO S001
geredi kullanilan ve ¢alisanin erisimine agik olan ortak sistem ile sirket
icinde glincel olarak paylagiimaktadir.

Yasar Toplulugu blnyesinde 2020 yilinda zorla ¢alistirma konulu yar-
giya intikal etmis bir olay mevcut degildir.

Yasar Toplulugu sirketlerinde 4857 sayili Is Kanunu kapsaminda tim
calisanlarla belirsiz sureli is sdzlesmesi yapilmaktadir. Topluluk sirketleri
ile is ortakligr kuran muteahhit ve taseron firmalarin iscilerinin sigortali
olmasi da zorunlu tutulmaktadir.

Bulundugu sektorlerde ilklerle bilinen Yasar Toplulugu Sirketleri sendi-
kalasma konusunda da dnemli adimlar atmaktadir. Boya sektérinde
toplu is sézlegsmesinin uygulandigr ik sirket DYO Boya'dir. Topluluk sir-
ketlerinde yasal sendikalara Uye olan calisanlar ile daima yapici iliskiler
kurulmakta, calisanlarin sendikaya Uye olma haklarina saygi duyul-
maktadir. Bu kapsamda DYO Boya'da Petrol-is Sendikasi, Gida is kolu
sirketleri Pinar SUt ve Pinar Et'te Tek Gida Is Sendikasi ve Viking Kagit'ta
Sellloz is Sendikasi ile isveren arasinda yapilan is yeri ve isletme toplu
is s6zlegsmeleri ile calisanlarin haklari guvence altina alinmistir.
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2018-2020 Yillari Arasinda Yasar Toplulugu Sirketlerinde Toplu is Sézlesmesi Kapsaminda Yer Alan Calisanlarin Kirilmi

PINARET ViKING KAGIT PINAR SUT DYO BOYA
EADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN - —E'I;KEK
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%131 %59,4 %0.6 %40,0 %4,2 %374 %06 %40,9
R 7—%_12,9 %58,9 %0,9 %41,4 %4.,0 %35,7 %0,6 %40,6
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Insan kaynagini, “bilim, birlik, basari” ilkesi 1siginda pozisyonun gerek-
tirdigi bilgi, beceri ve deneyim kriterlerini objektif bir bicimde ele alarak
degerlendiren Yasar Toplulugu, insan odakli yonetim yaklasimi ile bilgi
paylasimina ve birlik ruhuna deger veren, bilime dayal tum gelismelere
aclk, katiimcr yonetim anlayisini ve basari odakli calismayi benimseyen,
egitimli ve deneyimli ¢calisanlart bir araya getirmeyi hedeflemektedir.

Tum faaliyetlerini evrensel insan haklari standartlari isiginda yuriten
topluluk sirketlerinde calismak isteyen adaylar basvurularing Yasar Hol-
ding'in kurumsal internet sitesinden direkt olarak veya ise alim sitele-
rinden gergeklestirebilmektedir. Yagsar Holding internet sitesi Uzerinden
staj ilanlari ve is ilanlar yayinlanmakta olup adaylar basvuru havuzuna
0z gegmiglerini kaydedebilmektedir.

Topluluk sirketlerinin insan kaynaklari departmanlari tarafindan yapilan
on degerlendirmeler sonucunda uygun bulunan adaylarla ilgili depart-
man yoneticileri ile birlikte gorismeler gergeklestirilmekte, referans
kontrolUnUn ardindan uygun gorulen adaylara is teklifi yapiimaktadir,
Basvurusu olumlu degerlendirilemeyen adaylara ise kariyer portall,
e-posta veya telefon ile bildirimde bulunulmaktadir.

Ise alim surecleri tamamlandiginda ¢alisanlar, ¢calisma sartlarini, hakla-
rini, gorev ve sorumluluklarini, gegerli olan personel politika ve prensip-
lerini dUzenleyen Sirket Personel Yonetmelikleri ile bilgilendiriimektedir.
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Calisanlara Sunulan Haklar

CALISANLARA SUNULAN SOSYAL HAKLAR
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- " Sendikali Mavi Yaka Sosyal Haklari Belirtimemistir.
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Egitim ve Geligim Faaliyetleri

Turkiye'nin dnde gelen topluluklart arasinda yer alan Yasar Toplulugu; ¢a-
lisanlarinin strekli mesleki gelisiminin yani sira kisisel gelisimini de destek-
lemekte, 6grenme yontemlerinin odagini agiklayan 70:20:10 Etkili Ogren—
me Modeline gore gelisim planlarini olusturmaktadir. Bu yaklasima gore;
gelisimin %70'i deneyim edinerek, uygulayarak ve is basinda dgrenerek,
%20'si iligki yonetimi ve iletisim sirasinda 6grenilerek, %10'u ise formel egi-
tim yontemleri ve sinif ici egitimle saglanmaktadir. Topluluk bunyesinde
oryantasyon egitimlerinden is basi egitimlerine, kisisel gelisim egitimle-
rinden yonetim becerileri egitimlerine kadar ¢alisan yetkinliklerinin artiril-
masina yonelik cok sayida egitim programi hayata gegirilerek Toplulugun
rekabet ustUnlUkleri surdurulebilir kiinmaktadir.

2020 Yilinda Toplam Egitim
o e

Toplam Egitim Saati

47. 28 2 Saat

Ortalama Egitim Saati

7,6 Saat/Caligan

Yasar Toplulugu'nda 2020 yilinda toplamda 47.282 saat egitim ger-
ceklestirilmig, calisan basina ortalama egitim saati 7,6 olmustur. Kadin
calisan bagina ortalama egitim saati 8,7; erkek ¢alisan basina ortala-
ma egitim saati ise 7,4'tdr.
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Cinsiyete ve Calisan Kategorisine Gére Calisan Basgina Yillik Ortalama EgGitim Saati

' ORTALAMA EGiTiM SAATI 2020

. BEYAZ YAKA
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Cinsiyete ve Calisan Kategorisine Gére Calisan Bagina Yillik Toplam Egitim Saati
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Kariyer Yonetim Sistemi: Yasar Yetenek Yonetimi

Yasar Toplulugu'nun liderlik bilgi birikiminin strekliligini garantilemek,
kurumun bilgi ve deneyimini korumak/gelistirmek, gelecek dénemin
ihtiyaglarini Gngérmek ve pozisyonlari yedekleyecek is gucunu hazir
bulundurmak amaciyla, 2017 yilinda pilot olarak segilen S sirketimizde
Yagar Yetenek Yonetimi hayata gegirilmis ve sonrasinda 6 sirkete yay-
ginlastirlmaya basglanmistir. Yasar Yetenek Yonetimi ile organizasyonun
devami igin gerekli olan intiyaglarin karsilanmasinin yani sira yonetici ve
calisanin da kariyer beklentilerinin ve gelisim ihtiyaglarinin kargilanmasi
soz konusudur.

Future Class Geng Yetenek Programi

Yasar Toplulugu gelecegini olusturacak yeni nesil geng yetenekleri
aralarina katmak igin “Future Class” Geng Yetenek Programi
tasarlamistir. lgili program icin is ilanlari; Yasar Kariyer, KariyerNet

ve LinkedIn platformlari Uzerinden acilarak basvurular alinmis, dijital
platform Uzerinden yUrUtulen secim surecinde adaylara ¢esitli dijital
deneyimler sunulmustur. llk olarak; ¢evrim igi Ingilizce sinavi uygulanmis,
adaylardan baraj gegenler genel yetenek sinavina girmeye hak
kazanmistir. Yetenek sinavini da basart ile tamamlayan adaylar ise
gevrim igi video mulakat uygulamasina katilmig, olumlu degerlendirilen
adaylar ile mulakat agsamasina gecilmistir. Bu kapsamda Topluluk
sirketlerinde proje bazll baglayan yeni yeteneklerin %80’ devam ederek
2020 yilinda sirketlerde aktif kadrolarda gérev almistir.
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Sirketlerden Iyi Ornekler

DYO Boya

* TUum dunyay! etkisi altina alan ve 2020 yili ilk ceyredi itibari ile Glkemiz-
de hemen hemen tum sosyal hayati ve is hayatini olumsuz etkileyen
Covid-19 pandemisinde DYO Boya Fabrikalari, dncelikle tum ¢alisanla-
rinin saghgini, ardindan dretim, tedarik, satis ve pazarlama sureglerinin
devamliligini koruyarak Glkemizin istihdam ve ekonomi seferberligine
omuz vermek adina 40" agkin tedbir uygulamaya almistir.

* DYO Boya, tesis ettigi bu tedbirler zincirinin yeni normal dlzene
uygunlugunun tespiti ve fabrikadaki tum sureglerin glvenli Gretime
imkan saglar nitelikte oldugunun belgelendiriimesi amaciyla ger-
ceklestirilen TSE denetimi sonucunda boya sektorunde ilk “Guvenli
Uretim Belgesi” alan firma olmustur. TSE denetgileri, sirkette yer alan
izole arag tasarimi, acil mudahale ekibi & 6zel koruyucu ekipman
planlamasi ve toplanti salonu uygulamalarini TSE Ornek Uygulama-
lar Listesi'ne eklemistir.

« Insan Kaynaklari streclerinin dijitallesmesi icin iyilestirme calismalarina
baslanmistir. Calisanlarin bordro ve izin yonetimi streclerini cep telefonu
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araciligl ile gergeklestirdikleri Mobil IK uygulamasi hayata gegirilmistir.

2020 yilinda Teknik ve Kisisel Geligsim Egitimleri ile caligan basi orta-
lama 11,64 saat olmak Uzere toplam 11.207 saat egitim gergeklestiril-
mistir.

Pandeminin Ulkemizde etkisini gostermeye basladigi 2020 yili itibariyla
gegici ve sozlesmeli harig toplam 38 ¢alisanin ise alimi gergeklestirilmistir:

Pandemi sartlarinda pazarlama faaliyetleri ile satis hacmini artirmak
ve Uretim surekliligine katki saglamak amaciyla Pazarlama Bolge So-
rumlusu pozisyonu olusturulmus ve ilave istihndam saglanmistir.

Tum KVKK suregleri, pandemi sartlari goz dnunde bulundurularak
revize edilmistir.

Pandemi doneminin calisanlar ve aileleri Uzerindeki olumsuz etkileri-
ni azaltabilmek, i¢sel motivasyonu arttirmak igin gevrim igi sdylesiler
duzenlenmistir.
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Pinar Sut Yasar Birlesik Pazarlama

* Pinar S4t 2020 yilinda Covid-19 pandemisinin yogun yasandigl zorlu kalmalarini ve islemleri daha kisa sUrede tamamlamalarini saglamak * Yasar Toplulugu 2013 yilinda Kadinin Guglenmesi llkeleri (WEPS) / » YBP AILE OKULU projesi kapsaminda “Mutlu Gocuk, Basaril

suregte ¢alisan bagligini ve memnuniyetini artirmak hedefiyle dnce-
likli olarak galiganlarinin saghgina ve pandeminin en iyi sekilde yonetil-
mesine odaklanmistir. Pinar Sut'te;

» Saglik dnlemlerine dikkat cekmek ve bilinci artirmak amaciyla is
yeri hekimleri tarafindan ¢aliganlar igin kisa bilgilendirme videosu ha-
zirlanarak Covid-19 ile ilgili “Covid 19 Bilgilendirme” ve "Hijyen Egitim-
leri” dUzenlenmistir,

» Personel islemlerinin dijital platform Uzerinden yurutdlmesi ile te-
mas onlenmis ve enfeksiyon bulasicilik riski minimuma indirilmistir. Bu
nedenle calisanin yillik izin-mazeret izni-evlilik-dogum gibi izin taleple-
rini ayrica bordrolarini dogrudan olusturarak yoneticileri ile mutabik

amaclyla Mobil IK uygulamasina gegilmis ve tim calisanlarin kullanimi
tesvik edilmistir.

» Pandemi doneminde fiziki gérusmelerin olusturabilecedi riskler
nedeniyle ¢cevrim ici mecra kullanimi artmis olup toplantilar, mulakat-
lar, egitimler ve grup i¢i haberlesmeler video konferans programlari
Uzerinden devam etmistir.

2020 yilinda Teknik ve Kisisel Geligsim Egitimleri ile caligan basi ortala-
ma 8 saat olmak Uzere toplam 12.531 saat egitim sunulmustur.

"Pinar Latte ile Kahve Keyfi" etkinligi dizenlenmis, Dunya Kahve GU-
nunde ¢alisanlara yeni Turk Kahvesi urund olan “Truva” sunulmustur.

 YASAR 2020
SURDURULEBILIRLIK RAPORU

CEOQO Destek Beyannamesi'ni imzalayarak oncd kurumlardan biri
oldugu Toplumsal Cinsiyet Esitligi kapsaminda tm Topluluk sirketle-
rinde oldugu gibi YBP de, gonulldltk esasina dayall “YBP Toplumsal
Cinsiyet Esitligi Komitesi“ni kurmus, 2020 yilinda komitenin ismi “YBP
Toplumsal Cinsiyet Esitligi Calisma Grubu” olarak dedistirilmistir. 10 ki-
siden olusan bu komitede sirket i¢i farkindalik egitimleri verilmesi, ka-
din girisimciliginin desteklenmesi, hamilelik, annelik, babalik ve ¢cocuk
bakim destekleri saglanmasi, kadinlarin is hayatinda guglenmesi igin
mentorlUk veriimesi, toplumsal cinsiyet esitligine uygun Urdn ve servis
gelistiriimesi gibi konulari destekleyici projeler uretilmis ve hayata
gegiriimesine katkida bulunulmustur. Bu ¢gercevede 2019'da hayata
gegirilen "YBP AILE OKULU ve YBP'DE FARKINDAYIM” projeleri, 2020
yllinda devam etmistir:
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Gelecek!” hedefiyle Anne - Baba Okulu egitimleri etkinligi diizenlen-
mistir. Bu kapsamda ilk olarak Kozyatagi Central Hospital Hastane-
si'nden Kadin Hastaliklari ve Dogum Uzmani Dr. Yaren Tugba Bek-
tas, Uzm. Psikolog Aycan Bulut ve Hemsire Gulsah Umar tarafindan
‘gebelik sUreci”, “dogum”, “yeni dogan bakimi’, “bebekli hayatta bizi
bekleyenler” ve "(0-3 yas) cocuk gelisimi” basliklar! altinda egitimler
verilmistir.

» YBP'DE FARKINDAYIM Projesi “Degisim ve Belirsizlikte Bilingli Far-
kindalik ve Enerjimiz” etkinligi kapsaminda Profesyonel Erickson Kogu
Damla Ozden Kayacan ve Profesyonel Gestalt Kocu Aysil Tokcan is
birligi ile egitim ve etkinlik dUzenlenmistir.

« "8 Mart Dunya Kadinlar GUnd” kapsaminda “Ureten kadin ézgurddr”
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cumlesinden yola ¢ikilarak ¢alisanlara Uretici kadinlarin Uretmis oldu-
Gu Urunler hediye edilmistir.

‘Kadina Siddete Hayir” kampanyasi kapsaminda tum YBP calisanlari
turuncu kurdeleleri ile kampanyaya destek vermistir.

Calisanlara salgin déneminde destek olabilmek amaciyla psikolojik
destek webinari dizenlenmistir. Devaminda Covid-19 hastaligina ya-
kalanan calisanlar icin normal yasamlarina donebilmeleri icin birebir
destek verilmistir. Izmir depreminin yasanmasindan sonra lzmir Bolge-
si'nde yasayan calisanlar ile &zel bir calisma yapilimistir. Strecin deva-
minda ¢alisanlardan yakinlarini kaybedenlere profesyonel psikolog ve
danismanlik hizmeti saglanmaktadir. Bu kapsamda 2020 yilinda Pan-
demi Gergegi ve Hayatimiz & Dogal Afetler ve Hayatimiz seminerlerine
74 calisan katiimistir. Yaklasik 24 kisiye de bireysel hizmet sunulmustur.

2020 yihinda duzenlenen toplam 4.227 saat egitimin %46's1 zorun-
lu egitimlerden, %54'U ise bireysel ve mesleki egitimlerden olus-
maktadir.

Saglikl yagami tesvik etmek amacliyla 2016 yilinda baslayan, ¢ali-
sanlar i¢cin duzenlenen Pilates Egitimi, Izmir ofisinde 2020 Mart ayina
kadar devam etmis, pandemi sebebi ile kaldirilmistir.

Galisanlar igin verilen “Diyetisyen Hizmeti” kapsaminda 2018 vyili
Agustos ayindan 2020 Mart ayina kadar ayda 2 tam gun ¢alisan-
larin randevu alarak saglikll beslenme ve yeme aligskanliklart ile ilgili
destek almasi saglanmistir.

YBP bunyesinde organize edilen diger etkinlikler arasinda, calisan-
lar icin Saglikl Yagsam Egitimi, kadinlara 6zel dlzenlenen ¢alistay ve
Meme Kanseri farkindali@i igin gevrim ici seminer yer almaktadir.

 YASAR 2020
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Yagar Bilgi

* Yasar Bilgi'de ¢alisan memnuniyetini, baglihgi ve katiimi artirmak

amaciyla yillik izin dénemlerini belirlemek icin calisanlara anket ya-
pllmakta ve ¢alisanlar oylama yontemi ile yapilan anket sonuglarina
gbre izin donemi belirlenmektedir.

Bunun disinda, ¢calisanlarin projelerde calisirken takim arkadaslarini
degerlendirmek igin veya gelecek projelerde hangi takim arkadasla-
riyla galismaktan memnun olacaklarina dair anket e-posta ile gonde-
rilmektedir. Sirket yonetimi bu sayede sirkette projelerde etkin takim
Uyeleri hakkinda detayli bilgi edinmektedir.

Doktora veya yuksek lisans yapan calisanlara haftalik 4,5 saat izin
verilmektedir.

88 -89

« Dogum gunu hafta igi galisma gunune denk gelen ¢alisanlar

15:00ten sonra idari izinli sayilmaktadir.

Yetistirilmek Uzere ise alinan calisanlara Topluluk genelinde uygulanan
70-20-10 Etkili Ogrenme Modeli uygulanmaktadir. Yasar Bilgi'de uz-
manlik bilgisinin arttirilabilmesi igin kidemli uzmanlar egliginde uzman
yardimcilarinin projelerde bizzat yer alarak, deneyimleyerek tecribe
kazanmasi esastir. Projeye dahil olan ¢alisanlar, proje devam ederken
takimi, proje yoneticisi ve musteri ile surekli iletisim halindedir. Bilgi sis-
temleri alaninda teknik bilgiyi arttirmak adina dinya standartlarinda
egitim portallerinden yararlaniimaktadir. 2020 yilinda pandemi nede-
niyle dncelikler degismis, formal egitimler yapilamamig, deneyimleme ve
mentor destekli ise dogrudan déhil edilme yontemi benimsenmistir,



CALISANLARA iYi BAKMAK / CALISAN GELiSIMi VE YETENEK YONETIM]

Pinar Et

Yasar Toplulugu sirketlerinde olusturulan Toplumsal Cinsiyet Esitligi
CGalisma Grubu, Pinar Et'te de gonullllik esasina goére olusturulmus
olup galigmalarina baslamistir. Toplumsal Cinsiyet Esitligi ve Kadina
Yonelik Siddet konusunda farkindalik yaratmak hedefiyle “Kadinin
Guglenmesi Farkindalik Atdlyeleri” gergeklestiriimistir.

Yeni ise baslayan ¢alisma arkadasimizin sirkete ve isine uyum sureci-
ne destek olmak amaciyla bagli oldugu departmanindan bir ¢calisma
arkadas! kendisine pusula olarak atanmaktadir.

Portal sisteminde bulunan Insan Kaynaklart uygulamalarina mobil ortam-
dan erisimin saglanmasi amaciyla “Mobil IK Uygulamasi” devreye alinmis
olup ¢alisanlarin ttm devam-devamsizlik bilgilerine erigimleri saglanmistir.

» Uyguladigl temel is politikalari ve stratejileri dogrultusunda 2020 yi-

linda sinif igi egitimlerine devam eden Pinar Et, dijital platform Gzerin-
den de ¢evrim igi egitimler gerceklestirmistir.

Insan kaynagina yatirimini araliksiz sdrdirerek, 2020 yilinda ¢ali-
sanlarinin kisisel, mesleki ve yonetim becerilerini artirmaya yonelik
calismalarda bulunulmustur. Teknik egitim ihtiyaglart dogrultusunda
calisanlarin mesleki gelisimleri saglanarak ¢calisanlara mesleki ye-
terlilik belgeleri kazandiriimistir. Olusan ihtiyaglar dogrultusunda ve
personelin surekli gelismesini saglamak amaciyla tdm ¢alisanlar igin
belirlenen plan gergevesinde sirket i¢i ve disi egitim programlart uy-
gulanmustir.

 YASAR 2020
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Pinar Su ve icecek

* Yasal zorunluluk geregi yapilmasi gereken egitimler disinda, satig
departmani ¢alisanlarina kademelere gore satis egitimleri; kalite
glvence departmani calisanlarina enerji ydnetim sistemi egitimleri,
gevre yonetim sistemleri, atik yonetimi gibi belgelendirme egitimleri;
tesis ¢alisanlarina teknik egitimler; tum calisanlara pandemi kaynakli
Covid-19 egitimleri verilmistir. Calisanin ihtiyaglari dogrultusunda ta-
lep bazli kisisel, mesleki ve teknik egitimler de verilmektedir.

e TUm satis ekibine; yoneticiler ve ekip ayri ayri olmak Uzere satis
teknikleri, ikna, iletisim, itirazi karsilama vb. konulari kapsayan satis
egitimleri verilmis, sure¢ pandemi sebebiyle durdurulmustur. Egitim-
ler ilerleyen tarihlerde devam edecektir.
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Insan kaynagini en nemli degerlerinden biri olarak tanimlayan Yasar
Toplulugu igin galisanlarin saghginin korunmasi ve is guvenliginin saglan-
masl en dnemli dnceliklerindendir. Calisanlarrigin saglikl calisma kosullari
sunmay! en buyUk sorumlulugu olarak géren Topluluk, bu alandaki bakig
agisini ve taahhutlerini 6zetledigi tum sirketlerini kapsayan bir Is Saglhgl ve
Guvenligi Politikasi yayinlamistir. Topluluk Is Saghigi ve Guvenligi Politika-
s’'na uygun olarak konusunda uzman is guvenligi ve sagligl profesyonel-
lerinden olusan kadrosu ile faaliyetlerinin timunde ulusal ve uluslararasi
mevzuata uygun ¢alismalar planlayarak yurdtulmektedir.

Topluluk sirketlerinde is saglgi ve guvenliginin saglanmasi amaciyla ilgili
mevzuata uygun olarak ISG Kurullari olusturulmustur. ISG kapsaminda
yurutllen ¢alismalar ve bu alandaki performans, Yonetim Kurulu se-
viyesinde duzenli olarak takip edilmektedir. Yasar Toplulugunun tdm sir-
ketlerinde yasal mevzuat kapsaminda bulunmasi zorunlu olan Is Saglig
ve Guvenligi Kurullart her ay toplanarak is saghgi ve glvenligi perfor-
mansini iyilestirmek amaciyla belirledigi gindem maddelerini degerlen-
dirmekte ve is saglgi ve glvenligi programlarini takip etmektedir.

Yasar Toplulugu sirketlerinde alt isveren sayisi SO kisinin Uzerinde olan
is yerlerinde alt isveren firmalarinin kendi ISG Kurullari bulunmaktadir.
Sirketlerdeki ISG Kurullari kadrolu calisanlarin %100°UnU temsil etmekte-
dir. Topluluk sirketleri ilgili yonetmelik kapsaminda tehlike siniflarina gére
siniflandiriimistir:

(103-2,103-3, 403-1,403-2, 403-3,403-4, 403-5)

isyeri Tehlike

| ISG Kurulu'nun |

' Sirket ISG Kurulu | Temsil ettigi
‘ Sinifi . -
l Calisan Yiizdesi !
DYO BOYA Gok Tehlikeli Var TUm Calisanlar
PINAR SUT Tehlikeli Var Tum Calisanlar
PINAR ET Tehlikeli Var Tum Calisanlar
PINAR SU m ! =
VE ICECEK Az Tehlikeli Var Tdm (;o{lioirilor%
OREN I[SLETMESI
GCAMLI YEM -Cok Tehlikeli, diger Var Tdm Calisanlar
isyerleri az tehlikeli
VIKING KAGIT Tehlikeli Var TUm Calisanlar
YABIM Az Tehlikeli Var Tdm Calisanlar
DESA ENERJI Gok Tehlikel Var Tim Calisanlar
- e B
YBP ' Az Tehlikeli Var 1 Tdm Calisanlar
1YA$AR HOLDING = Az Tehlikeli Var |
| |

- Tum Galiganlar
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(103-2, 103-3,403-1,403-2, 403-3, 403-4, 403-5)

Yasar Toplulugu sirketlerinde ig kazalarinin ve yaralanmalarin dnlenmesi
kapsaminda ISG kurullart ve Is Saghdr ve Guvenligi birimleri tarafindan
detayl kaza analizleri yapiimaktadir. Bu kapsamda 2020 yilinda Topluluk
sirketleri tarafindan yapilan kaza ve risk analizleri sonucunda en sik mey-
dana gelen yaralanma turleri belirlenmigtir.

Yaralanma Turleri

i |

Kadin ~ Erkek
CARPMA KESI
= . DUSME / BURKULMA/ |
KES! KRK
iINCINME YANIK
KIMYASAL TEMASI KALP KRIZi
EZIiK KIMYASAL TEMASI
YUMUSAK DOKU YUMUSAK DOKU
- TRAVMAS TRAVMASI ]
MALZEME DUSMESI GOZ TAHRISI
SIKISMA EL SIKISMASI
CARPMA
\ . \‘ D )

BEL TRAVMASI

2 =95

Yasar Toplulugu, sifir is kazasi ve endustriyel kaza hedefine ulasmak,
meslek hastaliklarinin énlemek ve ¢alisanlarinin is saglhgl ve guvenligi
bilincini artirmak amaci ile calisanlari ve alt isverenleri icin duzenli olarak
egitimler dUzenlemektedir. 2020 yilinda Yasar Toplulugu sirketlerinde
gergeklestirilen toplam is sagligi ve glvenligi ile ilgili egitim saati agagida-
ki tabloda verilmistir:

2020 Yilinda Toplam iSG Egitim Saati

‘: \ ‘{‘ w"ﬂ

Toplam iSG Toplam Caligan Ortalama iSG
Egitim Saati Sayisi EGitim Saati
Kadin L Erkek Kadin Erkek Kadin { Erkek
14445 \ 21.897 1116 ' SIS 40 \ 4.3
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Covid-19 Tedbirleri

TUm dunyayi etkisi altina alan ve yasam standartlarinin yeniden sekil-
lenmesine neden olan Covid-19 pandemisi, Yasar Toplulugu faaliyetle-
rinin belirli sinirlar icerisinde gerceklesmesini de beraberinde getirmistir.
Galisanlarin saglhgi ve guvenligini her zaman en oncelikli konular arasin-
da géren Yasar Toplulugu, 2020 yilinda bu alanda daha detayl ¢calig-
malar yaratmuUstdr. Tim Yasar Toplulugu sirketlerinde Covid-19 Ted-
birleri kapsaminda risk degerlendirme ¢alismasi yapiimis ve Acil Durum
Eylem Planlari hazirlanmistir. Bu kapsamda Bakanlik onerileri goz énun-
de bulundurularak, ¢calisanlara maske ve dezenfektan temin edilmistir.
Is yerlerinde sosyal mesafe isaretlemeleri yapilarak oturma dizenleri
(yemekhane, ofisler ve toplanti salonlary) yeniden dizenlenmistir. is

yeri hekimleri tarafindan pandemiye yonelik egitimler verilmis, e-posta
uzerinden bilgilendirmeler yapilmistir. Yine tim Yasar Toplulugu sir-
ketlerinde fabrikadaki riskli alanlar icin dnlemler alinmisti: Calisanlarin,

COVID-19
SALGIN YONETIMI VE
CALISMA REHBERI

Elrrrae, e Burabn L sl
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sirket girisinde duzenli olarak termal kamera ile atesg dlgumleri yapilmis,
calisanlar, alt igverenler ve misafirler icin HES kodu sorgulanmistir. Ye-
mekhanede oturma duzeni, soyunma odalari ve sosyal alanlar yeniden
dizenlenmistir. Uretim calisma alanlar, ofisler ve servis araclari dizenli
olarak dezenfekte edilmistir. Topluluk sirketlerinden Pinar Su ve icecek,
Pinar Sut, Pinar Et, Camli Yem Besicilik, DYO ve Desa Enerji TSE T.C.
Sanayi ve Teknoloji Bakanhgl tarafindan hazirlanan kilavuzdaki kriter-
leri dikkate alarak ve risk analizlerini gerceklestirerek “TSE COVID-19
Guvenli Uretim Belgesi” almaya hak kazanirken; Altin Yunus Cesme,
Guvenli Turizm Sertifikasi almaya deger gordlmustdr. Yasar Toplulugu
sirketlerinde bu alanda yapilan iyilestirmeler, Calisanlar ve Is Saghg ve
Guvenligi Bolumunde “Sirketlerden lyi Uygulamalar B3lIumuUunde detayli
olarak verilmistir.

COoViD-19

HLIVEM, ENFEKEITON ONILEME VE
EOMTROL KILANVUIZU
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Sirketlerden Iyi Ornekler
DYO Boya

Is sagligi ve glvenligi agisindan “gok tehlikeli” sinifta yer alan DYO Boya,
is kazalarini ve buyuk endustriyel kazalari dnlemek amaciyla fabrika ve
tesislerde kapsamili is sagligi ve guvenligi yonetim sistemleri kurmus
olup, her yil bu alanda ¢alismalar yurdtmektedir. DYO Boya planladigl is
guvenligi programilart ile is kazasi sayisinda ve olugan is kazas siddetin-
de azalma, kaza siklik ve agirlik oranlarinda dusme ile birlikte “O(sifir) i§
Kazasl” hedefine ulasmayi hedeflemektedir.

2020 yilinda “ig kazasi sonrasi kisimlara 6zel egitim ¢caligma-
lar1” baslatilmigtir. Bu ¢alismalar sonucunda 2020 yilinda, bir
onceki yila gore is kaza sayis1 %19, is kazasi sebepli ig glinu
kaybi %76 azalmigtir.

o Sirket 2020 yiliigerisinde buyUk endUstriyel kazalarin dnlenmesi
amaclyla Seveso Il ydnetmeligi uyarinca gerekli guncellemeler ya-
parak dnlemler almaya devam etmistir. Seveso ve Is Ekipmanlari
Yonetmeligi'ne uygun olarak ilgili dlctmler, kontroller ve gerekli dUzen-
lemeler 2020 yilinda planlanan program dahilinde gergeklestirilmis-
tir HAZOP (Tehlike ve Isletilebilirlik Analizi) Risk Degerlendirme ¢alis-
malari gincellenmis olup program kapsaminda ¢alismalarin 2021 yili
icerisinde de devam etmesi planlanmistir.

o ATEX (Patlayict Ortamlarin Tehlikelerinden Calisanlarin Korunmasi)
Direktifi uyum ¢alismalari ve exproof ekipmanlarin uygunluk kont-
rolleri sonucu olusturulan planlamalar aksiyona dénustdrdlmustdr.
Belirlenen riskli ekipmanlarin kontrolleri planlanan program dogrultu-
sunda yapilmig, ATEX ve EX ekiomanlarin uygunluk kontrolleri sonucu
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olusturulan planlamalar yatirim butgelerine konularak 2021 yili igin
hayata gegiriimeleri konusunda Ust yonetim destegi saglanmistir.

DYO Boya, planlanan ¢alismalar ile is kazasi sayisinda ve is kazasi sid-
detinde azalma, kaza siklik ve agirlik oranlarinda dusme ile birlikte “O Is
Kazasl” hedefine daha ¢ok yaklasmayi hedeflemektedir.

DYO Boya'da 2020 yili igerisinde TS ISO 45001 Is Saglig ve Guvenligi Yonetim
Sistemi Belgesi alinmig, is sagligl ve guvenligi yonetim sistemi gelistirilmistir.

« DYO Boya'da is sagligi ve guvenligi ydnetmeligine uygun olarak ISG
Kurul toplantilari duzenli olarak yapilmaktadir. Bu kapsamda;

1. ISG Kuruluna tim taseron firmalarin ISG uzmanlari davet edilerek
temsil ¢oklugu saglanmaktadir.

2. ISG Kurul Toplantilarinin igerigi KVKK kapsaminda dizenlenmistir.

3. ISG Kurul Toplantilarinda Sendika ve Is¢i Temsilcilerine, sahadan ken-
dilerine gelen ISG kapsaminda inbar, sikayet ve dnerileri olup olmadigi
sorulmakta ve beyanlari kayda alinmaktadir.

« 2020 yili icerisinde Is Ekipmanlarinin Kullaniminda Saglik ve Guvenlik
Sartlar Yonetmeligi'ne uygun olarak ilgili dlgtmler, kontroller ve ge-
rekli duzenlemeler ile ilgili galismalar 2020 yilinda planlanan program
dahilinde yapilmistir. 5X5 matris risk degerlendirmeleri Fine Kinney
yontemine goére guncellenmis olup 2021 yilinda ¢alismalar devam
edecektir.

@D Yasar
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TSE tarafindan hazirlanan, sanayi isletmelerinin Covid-19 ile mucade-
lesine rehberlik eden “Covid-19 Hijyen, Enfeksiyon Onleme ve Kontrol
Kilavuzu” dogrultusunda, “Covid-19 Guvenli Uretim Belgelendirme” de-
netimi, 1706.2020'de Cigli Uretim Tesisi'nde, 18.06.2020 tarihinde Dilo-
vasi Uretim Tesisi'nde gerceklesmistir. Sanayi ve Teknoloji Bakanligimin
onderligi ile TSE tarafindan yayinlanan kilavuza goére belirlenen kriterleri
yerine getiren DYO Boya, yapilan denetimler sonucu “TSE Covid-19 Gu-
venli Uretim Belgesini alan ilk boya markasi olmustur.

» DYO Boya Fabrikalarinda Saglik Bakanhgimin belirledigi gerekliliklere
gore Covid-19 pandemisi ile ilgili asagidaki kapsamli tedbirler alinmistir:

» DYO Boya Fabrikalari tarafindan, alinmasi gereken hijyen ve gu-
venlik kosullarr ile bagl lokasyonlarda ¢alismakta olan tum calisanla-
rin, taseron ve alt ydklenici firmalarin ve ziyaretgilerin uymalar gere-
ken kurallari ve sergilemeleri gereken guvenli davraniglari iceren bir
rehber olmasi amaciyla “Covid-19 Salginlyla Mucadele Kapsaminda
Yeni Normal Duzen Calisma Talimatl” hazirlanmistir.

» Pandemi strecinde Saglik Bakanligi ve Calisma Bakanligi rehber-
leriisiginda tim ¢alisanlar Covid-19 hakkinda bilgilendirilmistir.

» Acil Eylem Plani ve Mudahale Ekipleri belirlenmistir. Ekiplere, riskli
calisan tespiti durumunda yapilacaklar hususunda egitimler verilmistir.

» Tum risk tanimlamalari salgin hastalik kapsaminda yeniden du-
zenlenmistir. TUm is ortaklarinin da risk tanimlamalarinin guncelligi ve
is yapis sekilleri de kontrol edilerek DYO'nun almis oldugu tedbirlere
uygun hale gelmesi saglanmistir.

» Fabrika girigsinde glvenli sosyal mesafenin korunmasi amaciyla
zeminde bekleme noktalari isaretlemesi yaplimistir. Fabrikaya giris
yapan herkesin termal kamera ile vicut sicakliklarinin dlglimesi sag-
lanmustir. Ayrica ¢alisanlar, alt isverenler ve misafirler icin HES kodu
sorgulanmasi gergeklestiriimektedir.

» Isletme genelinde ¢alisanlarin kolay ulasabilecekleri noktalara el
dezenfektanlari yerlestiriimistir. Ofisler, ortak kullanim alanlari ve sir-
ket araglarinin belirli periyodlarda dezenfeksiyonu saglanmistir.

» Tum calisanlar icin maske temin edilmistir. Kullanilan maskelerin,
hijyenik bertarafi icin Cevre Bakanligrnin talimatina uygun pedall gri
atik kutulari tum fabrikaya yerlestiriimistir.

» Yemekhanede her masada tek kisi oturacak sekilde guvenli me-
safeye gore dlzenleme yapiimistir. Self servis gibi temasin yogun
oldugu alanlarda tek kullanimlik malzeme veya paketli drin sag-
lanmistir.

» Kalabaligl ve temasi dnlemek icin ¢alisanlarin cay molasi ve yemek
saatlerinde duzenlemeye gidilmistir.

» Calisan servisleri maksimum %50 kapasite ile hizmet vermis
olup; s6z konusu uygulama sebebiyle, takviye servis planlamasi
yapllmistir.

» Disaridan is amagl ziyaret harig tum ziyaretgi girigleri durdurul-
mustur. Is amagh ziyaret streci igin ise, bazi sartlar getirilip yurt disin-
dan gelen ziyaretgiler kabul edilmemistir, zorunlu ise fabrika disinda
gérusme saglanmistir.
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Pinar Et

Pinar Et ve Un San. A.S. 6331 sayili Is Sagligi ve Givenligi kanunu ve
mevzuatlarini, ISO 45001 is Saghgr ve Glvenligi Yonetim Sistemi ge-
rekliliklerini, calisma prensiplerine ve tim faaliyetlerine entegre ederek
etkin bir sekilde uygulamaktadir. Sirket, is saghgl ve guvenligi konusunda
onleyici yaklasimi benimseyerek surekli iyilestirmeye odaklanmaktadir.
Pinar Et, “Is saghd ve guvenligi hedefi olarak bir is kazasi bile ¢oktur”
dusuncesi ile “0 is Kazasi’ni hedeflemektedir. MUkemmellige ulagsmanin
yolunun insana ve teknolojiye yatirim yapmaktan gectigine inanan Pi-
nar Et, bu kapsamda teknolojik donanimdaki ekipmanlart otomasyonlu
islere entegre etmistir.

* Raporlama déneminde tehlike ve risk degerlendirme ¢aligmalari
kapsaminda Finne Kinney risk degerlendirme metodolojisi kullanilarak
her sUrecte calisanlarin katiimi ile tehlikeler belirlenip riskin buydklu-
gune gore onceliklendirme yapilmistir.

* Pinar Et tesislerinde ¢alisanlarin da katilimiyla saglik ve guvenlikle
ilgili her tarld konu Is Saghigr Guvenligi Kurulu ve ISG Birimi tarafindan
degerlendiriimekte olup ramak kala bildirimleri ve DOF sistemini de
kullanarak tehlikenin ortadan kaldirilmasina yonelik calismalar yapil-
maktadir. Her olay ya da kaza ayrintili olarak ISG Kurulu ile birlikte ince-
lenmekte ve bir daha yasanmamasina yonelik kararlar alinmaktadir.
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« 2020 yilinda yasanan pandemi surecinde Pinar Et, T.C. Saglik Bakan-
g1 tarafindan hazirlanan kilavuzdaki kriterleri dikkate alarak ve risk
analizlerini gergeklestirerek tim onlemleri almistir. Bu sayede “TSE
COVID-19 Guvenli Uretim Belgesi” alan Pinar Et sUreci en uygun sekil-
de yoneterek belgeyi alan ilk entegre et Urunleri firmasi olmustur.

T&E COWID-19
GlvEML ORETIM BELLESI
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* Pinar Et tesislerinde T.C.Saglik Bakanhgrnin belirledigi gerekliliklere
gore Covid-19 pandemisi ile ilgili kapsamli tedbirler alinmistir:

» Covid-19 vakalariyla ilgili ik bildirimler gelmeye baglar baslamaz
genel mudur ve direktorlerin katilimi ile olaganustd kurul toplantis
gergeklestirilmis ve Pinar Et Kriz Ekibi olusturulmustur.

» Acil Durum Planlart ve Sivil Savunma Planlart guncellenmistir.

» Fabrikadaki riskli alanlar icin dnlemler alinmistir: Calisanlarin, sirket
girigsinde duzenli olarak termal kamera ile atesi dlgumleri yapiimis,
calisanlar, alt isverenler ve misafirler igin HES kodu sorgulanmistir.
Yemekhanede oturma duzeni, soyunma odalari ve sosyal alanlar ye-
niden dizenlenmistir. Uretim calisma alanlari, ofisler ve servis aragla-
ri duzenli olarak dezenfekte edilmistir.

» Risk degerlendirmesi yapilarak Uretimde maske ve eldivenler di-
sinda ¢alisanlara gorus agilarini etkilemeyecek kaza olasiigin artir-
mayacak kisisel koruyucu gozllk veya siperlik verilmistir.

» s yeri Hekimi tarafindan tUm calisanlara Koronaviris Korunma
Yéntemleri egitimi verilmistir. Uretim girislerinde ve yemekhanelerde
bulunan ekranlarda bilgilendirme videolar: her vardiyada izletilmistir.

» Ayrica galisanlara saglik durumlart ile ilgili saglik anketi yapilimistir.

» Tedbir alma ve ¢aligani koruma amaclyla yil igerisinde saglik tara-
malar gergeklestiriimistir. Mesai saatleri degistirilmis, servis kapasite-
leri yariya dusUrulerek doluluk oranlart azaltimistir.

» Sosyal alanlarin genisletilmesi projesinde yeni sigara igme alanlart
olusturulmustur.
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Pinar Sut

Pinar Sut; TC. Sanayi ve Teknoloji Bakanhgr dnderliginde, Turk Standartlari
EnstitisU tarafindan hazirlanan kilavuzun kriterlerini yerine getirerek izmir,
Eskisehir ve Sanliurfa’daki fabrikalarindaki denetimi basariyla gegerek
“Covid-19 Guvenli Uretim Belgesi'ni almaya hak kazanmistir. Pinar Stt, Ug
fabrikasinda da Hijyen, Enfeksiyon Onleme ve Kontrol Belgelendirme Prog-
raminin sartlarini saglamistir. Pinar Stt'te 2020 yilinda Covid-19 kapsa-
minda yUrutdlen calismalarin takibi ve iyilestirmeleri yapiimistir.

e Fabrikadaki riskli alanlar icin dnlemler alinmistir,

» Calisanlarin, sirket girisinde duzenli olarak termal kamera ile ates
olcUmleri yapilmisg, calisanlar, alt isverenler ve misafirler icin HES kodu
sorgulanmustir.

¢ Yemekhanede oturma duzeni, soyunma odalari ve sosyal alanlar
yeniden duzenlenmistir.

« Uretim calisma alanlari, ofisler ve servis araglari dizenli olarak de-

zenfekte edilmistir.
' <ThE> .
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Dinya Saglik Orgutd tarafindan pandemi olarak ilan edilen Covid-19 vaka-
larinin Glkemizde de gorllmeye baslamasi ile birlikte Is Sagligr ve Guvenligi
kapsaminda Pinar Sut olarak izmir, Eskisehir ve Sanliurfa Fabrikalarmda
onlemler alinmaya baslamistir. Bu kapsamda;

 Mart 2020 tarihi itibariyla ISG Kurulu olagandstu kurul toplantisi 3
fabrikanin katiimiile yapilmis, alinan kararlarin dagitimi ve uygula-
masi baslatimistir.

« insan Kaynaklar Madurd, Fabrika Kalite MUdurd ve Fabrika s yeri
Hekiminden olusan Acil Durum Ekibi kurulmustur.

« Sivil Savunma Planlari her fabrika i¢in glncellenmis ve Il Afet ve Acil
Durum Mudurlugune teslim edilmistir.
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e Pinar Sut fabrikalarinda is yeri hekimleri tarafindan tum c¢alisanlara
verilen enfeksiyon ve virUslerle ilgili bilgilendirme egitimleri video, afis
ve brosur yontemiyle devam etmektedir.

» Fabrika ana glvenlik kapilarinda kullaniimak dzere termal kamera
kurulumlari gerceklesmistir.

 Tesis ana giris kapilarina monotizer yerlestirilmis, tUm servis aragla-
rinda kizildtesi vucut temassiz ates dlger ile ates dlcUmu sonrasi ¢ali-
sanlarin servislerle ulagimi saglanmistir. Ates 6lgUmu sonrasi kampu-
se giris yapilmaktadir.

PINAR
e 1

HASKE KULLARSHINDA
DEK AT EDILHES QEREKEH DURLHLAR
al} | | Fd LK

Her gun fabrika girisinde tek kullanimlik “cerrahi maske” verilmektedir.
Maske kullanimi ile ilgili hazirlanan brosur tim ¢alisanlara dagitimistir.

Pinar Sut fabrikalarinda birgok noktaya T.C. Saglik Bakanhgi kaynakli
“Yeni Koronavirus Riskine Karsi 14 Kural” bilgilendirme afigleri asiimistir.

Yemekhane kullanimi, servis ilaglama ve oturma duzeni prosedure
baglanmistir. Hijyen kosullari Ust safhada korunmaktadir.

« Pinar SUt galisanlarina ve ailelerine ulasmak ve dogru bilgilendirmek

icin “Covid-19 Evden Disariya Cikma” ve “Disaridan Eve Donme Kural-
lar” bastiriimig ve tum fabrika ¢alisanlarina dagitilimistir.

Dijital bilgilendirme ekranlarinin oldugu yemekhane giriglerinde, dre-
tim Unitelerinde ve bekleme salonlarinda Koronavirlds'ten korunma
yontemleri hakkinda video gosterimleri devam etmektedir.

Ortak kullanim alani olan yemekhanede glvenli sosyal takip mesafe-
sini korumak igin sari gizgilerle bekleme alanlar gizilmistir.

Kaza siklik oranin %10 azaltiimasi 2021 Pinar Sut hedefleri arasinda-
dir.
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Yasar Birlegik Pazarlama

Yasar Birlesik Pazarlama’da is kazalarini azaltmak Gzere yasal gerek-
liliklere ve is sagligi ve gUvenligi yonetim sistemine uyum ¢alismalari
yUratulmektedir. 2020 yili igerisinde meydana gelen is kazalarinin %68’
dagitim ekibinde yasanmistir. Is kazalarinin tekrarinin dnlenmesi icin ca-
lismalar planlanmistir. Bunun disinda Covid-19 pandemisinden ¢alisan-
larin korunmasi amaciyla bazi énlemler alinmistir.

Yasar Birlesik Pazarlama'da Covid-18 pandemisi dnlemleri kapsaminda
yapilan iyi uygulamalar:

* Pandemi baglangicindan sonra T.C. Saglik Bakanhgi ve T.C. Calisma
ve Sosyal Guvenlik Bakanligi rehberleri ile isyeri hekimlerinin katki-
laryla tim ¢alisanlar Covid-19 hakkinda bilgilendirilmistir. Pozitif ve
temasli olan tim ¢alisanlar ile hizlica iletisime gegilerek filyasyon
calismalarr ydratllmustdr.

» Calisma alanlari seyreltiimis ve saha ¢aliganlarinin is yerine ugrama-
dan dogrudan evden ¢alisma alanlarina gitmeleri saglanmistir.

» Calisanlara Covid-19 virdsunden korunmalart igin gerekli malzemeler
(maske, eldiven, dezenfektan, siperlik, tulum vd.) temin edilmistir.

« Calisanlara is Saghg ve Guvenligi egitimleri Calisanlarin Is Saghgi ve
Guvenligi Egitimlerinin Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik gerekli-
liklerine uygun olarak ¢evrim igi verilmistir.

» Ofis ve yemekhanelerde mesafe korumada sikinti olan masalara sef-
faf separator konulmustur.

* Dudullu bélge havalandirma sistemine UVC - Ozon dezenfeksiyon
sistemi takilmistir.
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Viking Kagit

Viking Kagrit 6331 sayili Is Saglig ve Glvenligi Kanunu ve buna bagli
yonetmelikler, tebligler ve ISO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi gerekli-
likleri ile uyumlu olacak sekilde is saglgr ve guvenligi strecini yonetmek-
tedir. Sirket raporlama yiliiginde is saghgr ve guvenligi ile ilgili etkili bir
kontrol sistemi olusturarak pek ¢ok iyilestirme ¢alismasi yapmistir.

Viking Kagit 2020 yili icinde ISG fadliyetleri kapsaminda 2 ayda bir olmak Uze-
re dUzenli olarak asil isveren sifatiyla ISG Kurul toplantilar dizenlemistir. ISG
Kurul toplantilarina isveren vekili olarak Konverting MUduard, Insan Kaynaklar
MUdUrd, ISG Uzman, Is Yeri Hekimi, ISG Destek Elemani, Calisan Temsilcileri, Is
Yeri Hemsiresi, Tehlikeli Madde Guvenlik Danigsmani ve Makina Bakim MUdur-
IGGU temsilcileri katimaktadir. Gerekli durumlarda birim yoneticileri de kurul
toplantilarina katilabilmekte olup toplanti kararlart oy coklugu ile alinmaktadir:

Viking Kagit 2020 yilinda KKD (Kisisel Koruyucu Donanim) kullaniminin, tase-
ron ¢alismalarinin ve is izinlerinin kontrollerini, is araglart ve forkliftlerin dUzenli
akim ve kontrollerini saglamistir. Yapilan risk analizleri sonunda LPG'li fork-
liftler, patlama riskinden dolayi tehlike sinifinin ydksek bulunmasi sebebiyle
dizel forkliftler ile degistiriimis, LPG Tank faaliyet disi birakiimistir. Viking Kagit
Acil Durum Ekipleri Listesi tekrar duzenlenmis, ekipte yer alan ¢alisanlara
konunun uzmanlari tarafindan egitimler verilerek tatbikat yapilmistir.

2020 yilinda Covid-19 pandemisi sebebiyle Viking Kagit sirketlerinde
"Covid-19 Hijyen, Enfeksiyon Onleme ve Kontrol Kilavuzu'na uygun ola-
rak kapsamli dnlemler alinmistir:

» Temas edilen yuzeyler ile bulasma ihtimali olan yuzeylerin hijyenik hale
getiriimesi igin dezenfektan iceren (alkol bazli veya hipoklorit iceren)
sivilarla virds bulasma riski olan yUzeylerin sik sik temizlenmesi icin du-
zenlemeler yapiimis, bu gorevde ¢alisanlara egitimler verilmistir.

@D Yasar
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e Calisanlarin kolay ulasabilecekleri noktalara el dezenfektanlari yerlesti-
rilmis, tum calisanlara maskeler temin edilmistir. Kullanilan tum KKD'le-
rin hijyenik bertarafi icin atik kutulari tim alanlara yerlestiriimistir.

e Fabrikalara disaridan ziyaretci kabulinun minimum duzeyde tutul-
masina dikkat edilmistir.

* Viking Kagit calisanlarinin ulagimini saglayan araglarin duzenli olarak
havalandiriimalari ve dezenfeksiyonu saglanmistir.

* Yemek servisiile gorevli firma ile yemeklerin hazirlik agsamasinda
aldiklart 6nlemler gérusllmus, yemekhanedeki masa ve sandalye sa-
yillart azaltilarak yemekhanede oturma duzeni yeniden duzenlenmis,
calisanlarin yemekhaneye gelis sureleri bolumlere gore ayarlanarak
minimum temas saglanmistir. Yemekhanede salata baluma kullanim-
dan kaldirilmistir. Tum alanlardaki bardaklar igin tek kullanimlik karton
bardaklara ve kapall ambalaj bardak sulara gegilmistir.

» Sigara igme alanlarindaki brandalar ve banklar kaldirilmis ve calisan-
lara toplu olarak alanlarda bulunmamalari ve aralarinda en az 1,5m
mesafe olmasi konusunda bilgilendirmeler yapilmistir.

» 21.03.2020 tarihinde TC. icisleri Bakanlgl tarafindan yayinlanan “65 Yas ve
UstU ile Kronik Rahatsiziig Olanlara Sokaga Gkma Yasagl Genelge” kapsa-
mina giren caliganlarin listesi saglik birimi tarafindan gikarilarak Ust yoneti-
me iletilmis ve bu calisanlarin isten uzak tutulmasi zorunlulugu bildirilmistir.

» Ayrica Viking Kagit fabrika girisinde ¢alisanlar, tedarikgiler, alt isveren-
ler ve ziyaretgileri kapsayan ates kontrolG uygulamasi baglatiimistir.

Atesi 37,7°C ve Uzeri olan kisiler saglik birimine yonlendirilmistir. Bu-
nun yani sira pandemi kapsaminda Acil Durum Eylem Plani ve Risk
Degerlendirmesi hazirlanmistir.

Viking Kagit'ta 2020 yilinda ¢calisanlara ve alt igsveren ¢alisanlarina top-
lam 2.662 saat is saghgr ve gluvenligi konulu egitimler verilmistir.

« Covid-19 pandemisi kapsaminda Dr. inci Késeoglu tarafindan 209 Vi-
king Kagit calisanina 418 saat, 107 alt isveren ¢alisanina ise 214 saat
bilgilendirme ve etkin el yikama egitimi verilmistir.

» 2020 yilrigerisinde Viking Kagit blnyesinde yasanan is kazalari ve ramak
kala olaylar icin arastirma raporlari duzenlenerek calisanlara yasanan is ka-
zalarinin detaylart ve énleme prensipleri konusunda bilgilendirme yapilmisg,
is kazasl gegiren calisanlara “Uygulamall Kazazede Egitimleri” verilmistir.

* Raporlama yiliicinde 6 sirket ve alt isveren ¢alisanina forklift kullan-
ma belgesi verilmis, /7 sirket ve alt igveren ¢alisaninin Kagit Uretim
Otomasyonu Proses Elemani Mesleki Yeterlilik Sertifikasi ve 74 perso-
nelin Tavan Vinci Operatorltk Belgesi almalar saglanmistir.

« lyilestirme calismalari neticesinde 2020 yilinda yasanan kaza tdrle-
ri hafif yaralanma veya kayip gunll is kazasi olarak gergeklesmistir.
Kaza orani sik bolgeler ve kaza turleri incelendiginde tespit edilen
riskler (el, parmak kesi ve sikismalari, ayak burkmalari gibi) hakkinda
gerekli onlemler alinmis ve calisanlar bu konularda bilinglendirilmistir.

 Viking Kagit, 2020 yilinda Is Kazasi Siklik Oranini %30'un altina, is Ka-
zasi Agirlik Hizi oraniniise %0,3'Un altina dustrmeyi hedeflemistir.

 YASAR 2020
SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Camli Yem Besicilik

Gamli Yem Besicilik te kurulan ISO 45001 Is Sagligi ve Guvenligi Yonetim
Sistemi Pinarbasi Yem Isletmesi, Organik Sut Isletmesi, Bitki Besleme Is-
letmesi, Deniz Isletmesi'ndeki tum faaliyetleri kapsamaktadir. 2020 yilinda
Turgutlu Yem Isletmesinde belge alimi ile ilgili calismalar devam etmistir.

ISO 45001 Yonetim Sistemi tum calisanlari, alt isveren firma ¢alisanla-
rini, tedarikgileri, ziyaretgileri ve stajyerleri vb. déhil olmak Uzere isletme
sinirlart igerisinde bulunan tum calisanlari kapsamaktadir. Sirket ISO
45001 sistemi kapsaminda Risk Degerlendirme Raporu, Patlamadan
Korunma Dokimani, Acil Durum Tatbikat Raporlari, Ortam Olgumleri
Raporlar, Periyodik Kontrol Raporlari vb. hazirlayarak belirledigi tehlike
ve risklere karsi gerekli onlemleri almaktadir.

Gamli Yem Besicilik te ¢alisanlara dizenli araliklarla Temel Is Guvenligi
Egitimleri, Acil Durum Egitimi, YUksekte Calisma Egitimleri, Is Makinala-
rinin GUvenli Kullanimi, Calisma izni Sistemi Egitimi, hijyen, ilkyardim ve
Covid-19 bilgilendirme egitimleri verilmektedir.

Calisanlar, calisan temsilcilerine, Ust amirlerine ve/veya s Guvenligi
Uzmanlarina dneri ve taleplerini isletmelerde bulunan ISG éneri-talep
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kutulari ile sozle ya da mail yoluyla iletmektedirler. Gelen dneri ve ta-
lepler ISG Kurullarinda degerlendiriimektedir. ISG Kurul toplantilarinda
gundem, calisanlarin ¢alisan temsilcisine ilettigi konular da igerecek
sekilde belirlenmektedir. isletmelerde yilda en az bir kez yapilan ve
calisanlar ile Gst yonetimin bir araya geldigi acik kapi toplantilariyla
calisanlarin istek ve goéruslerinin dogrudan Ust yonetime aktariimasi
saglanmaktadir.

Gamli Yem Besicilik'te risk degerlendirme raporlari hazirlanirken, is ile
ilgili dogrudan baglantil tehlikeler ve dizeltici/Gnleyici aksiyonlar da be-
lirlenmektedir. Bunun disinda sirket, yangin, deprem, salgin hastalik vb.
acil durumlar igin acil durum planlari hazirlamakta, acil durum ekipleri
ve calisanlar igin egitimler ve tatbikatlar dlzenlemektedir. DlGzenli olarak
organize edilen risk degerlendirme ¢alismalari ve egitimler alt isveren
firmalari calisanlarini da kapsamaktadir.

2020 yil yillik kaza agirlik orani hedefi 0,01 olarak belirlenmistir. Islet-
melerde gergeklesen kaza agirlik oranlari hedefin Gzerinde kaldigindan
2021 yilinda is kazalarini dnleme ¢alismalarina devam edilecektir.
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Pinar Su ve icecek

Isci Sagligr ve Guvenligi Yonetim Sistemi gergevesinde, is gUvenligi riskle-
rinin dnlenmesi ve ¢alisan saghginin korunmasi igin yasal tedbirler yerine
getirilerek, risk bazl dnleyici yaklasim ile faaliyetlerini devam ettiren Pinar
Su ve Igecek, hijyen, kalite ve is sagligi konularinda aldigi genis dnlemler ile
calisanlarini, tedarikgilerini ve tlketicilerini koruyup, gida guvenliginin su-
rekliligini pandemi doneminde de saglamistir. Bu ¢alismalart sonucunda,
tUm uretim tesisleri icin Turk Standartlar Enstitistu’'nun Covid-19 Guvenli
Uretim Belgesi'ni aimaya hak kazanmistir.

Raporlama déneminde;

 Calisan, Uretim ve Urin Guvenliginin Saglanmasi, Calisma Ortaminin
Dizenlenmesi: Gida guvenlidi risk analizleri ve galisan/galisma ortami

lik otoritelerinin bilgilendirmeleri takip edilerek is streglerine enteg-
re edilmistir. Sektor birlikleri araciliglyla, kamu otoritelerine sektorel
ihtiyaclarin iletimi ve karar sureglerinde dikkate alinmasi talepleri
iletilmistir.

Bilgilendirme/Farkindalik Calismalarinin Strdurdlmesi: Salginin
ulusal ve uluslararasi dlgekte kontrol altina alinmasi ve tedavi
yontemlerinin uygulamaya alinmasi surecine kadar ¢alisma ortami
ile ilgili ek dnlemler devam ettirileceginden, salginin seyri ile ilgili
gUncel bilimsel veriler ve yasal duzenlemeler ile ilgili bilgilendirme
ve egitimler kesintisiz devam ettirilerek ¢alisanlarin farkindaligi
artirilmistir.

guvenligi risk analizleri pandemi sureci riskleri ve gereklilikleri dikkate
alinarak godzden gegirilip ek dnlemler belirlenmistir.

Kriz Yonetimi, lletisim ve Bilgi Paylasiminin SurdUrdlmesi: Pandemi
sUrecinin seyri, gergeklesen/beklenen yasal dlzenlemelerin takibi
ve deg@erlendirilmesi ve vaka/yakin temasli yonetimi prosedurlerinin
uygulanmasi saglanmistir. Bilimsel yayinlar/ulusal-uluslararasi sag-

Pinar Su ve icecek 2020 yili sirket hedefleri arasinda is kazalarinin
‘O-sifir” olmasi igin gerekli faaliyetleri planlamig ve surdirmuUstir. 2020
yllinda agir yaralanmali bir kaza meydana gelmemistir.

2020 yilinda Pinar Su ve icecek calisanlarina verilen toplam egitim
1.567 saat olmustur.
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Yasgar Bilgi

Sifir is kazasi prensibinin surdurdlebilirligini saglamak Yasar Bilgi'nin on-
celigi olarak belirlenmistir. Az tehlikeli sinifta bulunan sirket, faaliyetlerini
yasal gerekliliklere uygun olarak yUrutmekte olup, 6331 Sayili Is Saglig
ve Guvenligi Kanunu kapsaminda OSB hizmeti almaktadir.

Yasar Bilgi'de ¢calisan temsilcisi ve igveren vekili katilimi ile dUzenli olarak
kurul toplantilar yapilmaktadir. Kurul Uyeleri sirket calisanlari arasindan
oylama ile secilmektedir. Tespit edilen riskler 3 ayda bir yapilan kurul
toplantilarinda gérlstlmekte, aksiyon plani hazirlanmakta ve takip edil-
mektedir. Calisanlar tehlikeli durumlari dogrudan ¢aligan temsilcisi ya
da ISG uzmani araciligi ile paylasmaktadir.

Yasgar Bilgi tarafindan yurdtdlen diger is guvenligi calismalari arasinda
risk degerlendirme ¢alismasinin yapilimasi, duzeltici, dnleyici faaliyetlerin
alinmasi, temel is gUvenligi, Covid-19 egitimleri, acil durum ekipleri ve
yangin egitimlerinin duzenlenmesi yer almaktadir.

2020 yilinda,

Covid-19 pandemisi nedeniyle ¢alisanlar igin gevrim igi egitimler dlzen-
lenmistir. Acil durum ekipleri icin egitim kitapgigr hazirlanmig, Covid-19
Risk Analizi ve Acil Durum Eylem Plani olusturulmustur.

Pandemi sebebiyle ofis icerisinde ve toplanti odalarinda ayni anda
calisan sayilari kisitlanmistir. TUm ¢alisan masalart arasina fiberglass
separatorler yerlestirilmistir.

2020 hedefleri olarak pandemi sebebiyle degisen ¢alisma kosullarina
adaptasyonun saglanmasi, ofis ergonomisinin ve yangin alglama sis-
temlerinin iyilestiriimesi hedeflenmis ve tum hedeflere ulasiimistir.

Sirket bunyesinde yaralanmayla sonuglanan herhangi bir is kazasi olmamistir.
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Desa Enerji

Desa Enerji'de 6331 Sayili Is Sagligi ve GUvenligi Kanunu kapsamin-
da OSGB den hizmet alinmaktadir. Her ay ISG Kurul toplantilari kati-
lim saglanmakta, saha denetimleri yapilarak iyilestirme alanlar takip
edilmektedir. Sirkette yil icerisinde calisanlar icin 16 saatlik temel ISG
egitimi disinda yuksekte ¢calisma, mesleki egitimler, yangin egitimleri, ilk
yardim egitimleri de dlUzenlenmektedir. Isletmenin calisma alanlarinin
tumunde risk analizi yapiimaktadir.

2020 yilindg;

« Desa Enerji TSE Covid-19 Guvenli Uretim Belgesi almaya hak kazan-
mistir.

e Calisanlar igin planlanan ISG egitimleri tamamlanmistir.

* Desa Enerji'lde herhangi bir is kazasi yagsanmamigtir.
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Cevresel ve Sosyal Sorumlulugumuz

“Cevreye ve dogaya deger veren bir yaklagimla liretim
yapar, bugiinden daha iyi bir gelecek yaratmaya
katkida bulunuruz. Sosyal sorumluluk bilinciyle
toplumsal yasam kalitesini artirmaya yonelik olarak
¢agdas egitime, spora, kiiltiir ve sanata destek verme
gelenegimizi siirdiiriiriiz.”

Yasar Toplulugu kuruldugu tarinten itibaren kurumsal sosyal sorumluluk

bilinci ile faaliyet gésterdigi toplumda ¢agdas egitime, spora, kultdr ve
sanata destek vererek toplumun yasam kalitesini artirmayi, gelisimini
saglamayi ve topluma deger katmayi gorev edinmistir.

Topluluk Urdn ve hizmetlerini sundugu tim cografyalarin ve kultlrle-
rin ihtiyaglarina, musteri ve toplum saglgi ilkkesi dogrultusunda yenilikgi
ve esitlik¢i bakis agisiyla yaklagsmaktadir. Toplulugun is anlayisi; iginde
bulundugu ¢ag ile uyumlu, toplumun ihtiyaglarina cevap verebilen,
AR-GE calismalariyla bilim temelli, sGrdurdlebilir Gretim icin kaliteli bir
yaklasimla ig faaliyetlerini sirdurmektir. Yasar Toplulugu, calismalarini
bu is anlayisi ve yaklasimiyla Birlesmis Milletler SArdUrulebilir Kalkinma
Amaclari ile uyumlu olacak sekilde yurutmektedir. Topluluk musteri ve
toplum saglgi ilkesi gergevesinde tUm paydaslart ile birlikte hareket
ederken, kaynaklarini paylasmakta ve toplumsal konu ve ¢alismalari da
yakindan takip ederek destek olmaktadir.
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Topluluk sirketleri, Uretim ve dagitim faaliyetlerini sGrdurdrken, tuketi-
ci ve musterilerinin saghgini ve glvenligini birincil dncelik, olarak kabul
ederek, Urun ve hizmetleri ile tuketicilerin ve musterilerin hayatlarina

deger katmayl amaglamaktadir.

Yasar Toplulugu, yenilikgilik stratejileri ve hedefleri dogrultusunda,
sirketlerinde surdUrUlebilirlik performansina énemli katkilar saglayan
inovasyon ve AR-GE calismalarina yatirrm yaparken, operasyonel mu-
kemmelligi saglamanin ve surekli iyilestirmenin en dnemli araci olarak
gordlgu kalite, gida guvenligi, gevre, is saghgl ve guvenligi, mUsteri
memnuniyeti ve enerji ydonetim sistemlerini kurmustur.

Yasgar Toplulugu'nun éncu oldugu sektdrlerden biri olan tarim ve
hayvancilik alaninda surdurulebilirligi saglamak, Toplulugun top-
lumsal sorumluluk énceliklerinden biridir. Topluluk, dogal kaynaklarin
verimli ve sorumlu kullaniminin, etkin iklim degisikligi ile micadele
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calismalarinin ve strdurdlebilir tarim ve hayvanciligin desteklenme-
sinde anahtar rol Ustlendiginin bilinci ile basta Ureticileri olmak Uzere
tum paydaslarini bu konularda desteklemekte ve gelistirmektedir.
Yasar Toplulugu tarim ve hayvancilik faaliyetlerinin ekonomik karhhgi-
nin korunmasina dikkat ederken, tarimsal surdurudlebilirlik ve hayvan
refahinin saglanmasi alaninda faaliyetlerinden kaynaklanan etkileri
en aza indirgeyebilmek igin uluslararasi ve AB direktif, standart ve
uygulamalarini takip etmekte ve uretici destek programlari ydrat-
mektedir.

Yagar Toplulugu hayata gegirdigi toplumsal yatirimlarinin yani sira,
Yagar Egitim ve Kaltlr Vakfi, Selguk Yasar Spor ve Egitim Vakfi, Pinar
EnstitUst ve Yasar Universitesi toplumsal gelisimi ve refah artisini des-
teklemekte, topluma deger katmaktadir.
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Once Tiiketicilerimiz ve Miisterilerimiz!

“Tim birimlerimizle, tiiketicilerimizin ve ig ve dig
miigterilerimizin ihtiyaglarini hizl ve dogru algilar,
onlarin daha iyi bir yagama yénelik delqigen beklentilerini
kargilamada gevik, proaktif ve yenilik¢i bir yaklagim
icerisinde oluruz.”

Yagar Toplulugu yenilikgi ve en yUksek kalitede Urdn ve hizmetlerini tUke-
tici ve musterilerinin saghgini ve glvenligini gézetme birincil dnceligi ile
sunarken, Urdnlerinin kalitesini ve kurmus oldugu yonetim sistemlerinin
yetkili kurum ve kurulusglar tarafindan denetlenmesini saglamakta ve
faaliyetlerini ilgili, yerel ve uluslararasi direktif ve yonetmeliklerle uyumlu
olarak yurutmektedir.

Topluluk 2020 yilinda da dunyadaki ve Turkiye'deki trendleri surekli
takip etmis, dunya geneline yayilan ve tum topluluklar igin degisim ve
doénusumun zeminini hazirlayan Covid-19 salgini nedeniyle Topluluk sir-
ketleri dijital donUsumu odak noktalarina alarak, operasyonel verimililik
esaslyla ¢alismaya devam etmistir. Bu degisim ve donlGsum surecinde,
2020 yilinda da tuketici ve musteri ihtiyag ve beklentileri dogrultusunda
tUketici ve musterilerin saghginin korumasi ve guvenliginin saglanmasi-
na yonelik olarak Grdn portféyu yenilenerek zenginlestirmistir.

2020 Yilinda Sirketlerden iyi Ornekler ve Geligmeler
Pinar Siit

Pinar Sut Covid-19 pandemisi sUrecinde saglikll yasam ve bagisikligi
destekleyici yeni ve inovatif Urunleri tuketicileri ile bulusturmustur. Ayri-
ca 21. ylzyilin ve tuketici trendlerinin getirdigi yenilikgi uygulamalar, Grdn
ve ambalaj calismalarina da yansimistir.

« Musteri memnuniyeti ve saglikll yasam bakis agisi kapsaminda gesitli
Urdn kategorilerinde UrUnlerin seker, tuz ve yag miktarlarinda azalt-
ma yapllmasina yonelik calismalar gergeklestirilmektedir. Bu kap-
samda meyve suyu kategorisinde seker kullanimini azaltmaya yonelik
calismalar tamamlanirken fermente Urdnler ve peynir kategorilerinde
ise doymus yag miktarinin azaltiimasina yonelik ¢alismalar yapiimistir.

« Pinar SUt, daha fazla protein igeren, seker ilavesiz, dUsuk yagl ve lak-
tozsuz sut Urdnlerinin yani sira, gocuklarin bagisiklik sistemini destek-
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lemek ve gelisimlerinde yanlarinda olabilmek igin pandemi dénemin-
de D Vitaminli sade sut Urunlerini ve Bl, Bl12, C, D, kalsiyum ve ¢inko
gibi vitamin ve mineralleri ihtiva eden fonksiyonel stt ve stt Grdnlerini
tUketicilerine sunmustur.

* Ambalaj hedefli AR-GE ¢alismalari kapsaminda ise Urinun birebir
temas ettigi birincil ambalaj malzemelerinde plastik kullaniminin azal-
tiimasi ve aluminyum lidlerde kalinligi dUsurerek, plastik ve aliminyum
materyallerin kullaniminin azaltmasina yonelik ¢calismalar ile dretim
ve tedarik zincirinde operasyonel esneklik saglanmasi amaciyla birgok
urdn ve ambalaj kaleminde alternatif tedarikgi, yerlilestirme ¢alisma-
lari yaratulmuastar.
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Pinar Et

“Lezzetli ve saglikl yagam” ilkesi Uzerine kurdugu urln gesitlendirmesi galig-
malarinda farklr tdketici gruplarini ve degisen egilimleri gz dnunde tutan
Pinar Et, 2020 yilinda da projelerini bu yonde sUrdurmustur. Sirket, 2020 vili
icerisinde et, unlu mamuller ve deniz Urdnlerinden olusan dondurulmus urdn
kategorisi, konserve Urlnleri ve gelistirilen sarkdteri urdnlerini zengin bir yel-
pazede tUketicilerin begenisine sunmaya devam etmistir. 2020 yilinda yasa-
nan Covid-19 pandemisi nedeni ile Ev Digi Tuketim kanali kapsaminda yer
alan otel, restoran, catering sirketleri, okullar gibi farkli alt kanallara ulagmak
icin kuguk ve dilimlenmis sarkUteri Urdnleri portfoye eklenmistir.

Pinar Et 2020 yilinda drdnlerinde “Saglik Konsepti“ne yonelik Grin calig-
malarina devam etmistir. Calismalarin konu basliklarr agsagidaki gibidir:

» "Dogal Bilesenlerin Kullanimi” projesi kapsaminda Urunlerde kullanilan
katki maddeleri yerine dogal bilesenler kullanimina yonelik arastirma-
lar ve calismalar yapilmistir.

* Bitkisel bazli Grin gelistirme calismalari ydrUtdlerek hem i¢ piyasadaki
hem de ihracat kanalindaki tuketicilerle yeni Urunler bulusturulmustur.
Bitkisel bazli Grun gelistirme calismalarina devam edilmektedir.

» Bagisiklk sistemini desteklemeye yonelik Grln calismalarina baslanmistir.

e Gida katki malzemelerinin kullaniminin azaltimasi calismalarina de-
vam edilmektedir.

@D Yasar
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Pinar Su ve icecek

Pinar Su ve icecek'te, sorumlu Uretici anlayisi ile su kaynaklarindan ve
ham madde tedarikinden baslayarak Gretimin her agsamasinda ilgili
tum sUregler ulusal ve uluslararasi standartlara uygun olarak ydrGtdl-
mektedir. izleme, kontrol ve analiz sireglerinde bilimsel ve teknik gelis-
meler yakindan takip edilmekte ve uygulanmaktadir. Urtin givenligi ile
tuketici saghgr ve guvenliginin korunmasina yonelik faaliyetler, dniversi-
teler, arastirma kurumilari ve diger yasal ulusal ve uluslararasi otoriteler
ile birlikte yurutUlmektedir.

TUketici ihntiyag ve beklentilerini araliksiz takip eden Pinar Su ve icecek,
saglikll yasam trendinin yUkselisine paralel olarak 2020 yili igerisinde
dogal kaynak suyu ve meyve sularinin birlesiminden olugan yeni drinle-
rini pazara sunmustur.

Vucudun bagisiklik sistemlerini guglendiren, igerisinde C vitamini, B vita-
minleri, ginko, lif gibi vicudun saglik fonksiyonlarini destekleyen icerikler
barindiran drlnlere karsl artan tuketici ilgisini de dikkate alarak tlketi-
cilerinin beklenti ve ihtiyaglarina uygun drlnler gelistirmistir. Gazl igecek
kategorisindeki meyveli icecekler, sekersiz icecek olarak revize edilmistir.
Ozellikle Covid-19 pandemisi streci ile tuketicilerin hizianan farkl hizmet
beklentilerini de karsilamaya yonelik calismalar yapiimistir. Bu kapsam-
da, temassiz teslimatin tlketiciler tarafindan daha fazla tercih edilir
olmasiyla birlikte, su markalari arasinda Turkiye'de kredi karti ile ddeme
imkani sunan ilk icecek sirketi olan Pinar Su ve icecek, temassiz teslimat
ile Grlnlerin dagitimini gergeklestirmistir.

 YASAR 2020
SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Viking Kagit

» Viking Kagit'ta tum geri donusUmlU drlnlerde kullanilan kagitlar igin
Alman analiz firmasi Smitners PIRA tarafindan yapilan migrasyon
analizleri ile Grlnlerin gida temasinda migrasyon yaratmadigl kanit-
lanmaktadir.

» Tuvalet kagitlari (parfUmlU olanlar déhil) DERMATEST tarafindan
herhangi bir dermatolojik etkisinin olmadigina dair sertifikalandiril-
mistir.

» Baskill pegetelerde kullanilan boyalarin migrasyon yaratmadigi bel-
gelendirilmistir.

» Kagit havlularin gida ile yas ve kuru halde temaslarinda migrasyon
yaratmadigi belgelendirilmis olup 2020 yilinda belge yenilenmistir.

T2 =113
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AR-GE, Uriin ve Hizmet Kalite Yonetim Sistemleri

Operasyonel Miikemmeliyetgiligimiz

“Operasyonel miikemmellik anlayigimizin temelini,
teknolojinin tiim alanlarda etkin kullanimi, yalin ig

siiregleri, tanimli is yapma sistematigi, veriye dayali ve
hizli karar verme sistemlerimiz olugturur. Ceviklik temel
yetkinliklerimizdendir.”

"Durmaksizin ¢alismak, retmek, Ulkesine yararli olmak” prensibiyle
hareket eden Yasar Toplulugu, Grdn, hizmet ve faaliyetlerini tum pay-
daslari, toplum ve gevre igin deger yaratan, surekli iyilestirmeye dayali
ve yenilikgi bir yaklasim ile sUrdurmektedir. Topluluk, kurumsal deger-
lerini operasyonel mukemmellik ve verimlilik yaklagimi ile birlestire-
rek “Once Tuketicilerimiz ve MUsterilerimiz” odakli bir kalite yonetimi
belirlemistir. Yasar Toplulugu urln ve hizmetlerini uluslararasi kalite
standartlarina uygun olarak kalite yonetim sistemleri cercevesinde
sunmakta ve en yuksek kaliteye ulagsma hedefi dogrultusunda surekli
iyilestirmektedir.

Yagar Toplulugu'nun yenilikgi vizyonuna ulagsmanin AR-GE faaliyetleri

ile gerceklesebilecegine inanan Topluluk sirketleri, basta boya, gida ve
icecek sektorleri olmak Uzere sirketlerinde en yeni teknolojilere yaptiklari
yatirimlar ve ydruttukleri inovasyon ¢alismalari ile fark yaratarak sek-
torlerin gelisimine ve Turkiye'nin sUrdurdlebilir blyumesine yon ver-
mektedir. AR-GE merkezlerinde surdurulen bilimsel calismalarla, yuksek
kalitede, verimli, saglikli, glvenli ve ¢evre dostu yenilikgi Urlnler Uretil-
mektedir. Yasar Toplulugu, bu bilimsel ve yenilikgi calismalarini veriye
dayal ve hizli karar alma kabiliyeti ile sentezlemesi ve Urun kalitesinin
surdurdlebilirligini goz 6nunde bulundurmasi sonucunda fark yaratarak
yurt disi pazarlarda da yer almaktadir.

Topluluk, gerek Universite ve arastirma merkezleri ile yapilan ¢alig-
malarla, gerekse ulusal ve uluslararasi arastirma-gelistirme i birligi
programlarina katilim saglayarak mevcut AR-GE deneyim ve birikiminin
zenginlestirilmesi igin yeni planlamalar yapmakta ve stratejilerini bu
dogrultuda duzenlemektedir. AR-GE ¢aligmalart igin ayrilan payi her
gegen yil artirarak, bu konudaki yetkin ve donanimli insan glcune yati-
rim yaparak gelisimlerini strekli kilmaktadir.
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Yasar Toplulugu Sirketlerinde Yonetim Sistemleri ve Uriin/Hizmet Uygunluk Belgeleri
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Sirketlerde Operasyonel Miikemmellik ve
Yoénetim Sistemleri Alaninda lyi Uygulamalar ve Gelismeler

Pinar Su ve igecek

Covid-19 salgininin tdm dunyay! etkisi altina aldigl 2020 yilinda yenilik-
cilik yaklasimini saglik ve hijyenle birlestiren Pinar Su ve igecek, 2020
yiinda ulusal ve uluslararasi kalite yonetim sistemi denetimlerini basari
ile ge¢gmistir. Uluslararasi Saglik ve Gida Glvenligi Uygunluk Belgesini
(NSF) alan ilk Turk icecek markasi olan Pinar Su ve icecek, pandemi
nedeniyle Uretimden sevkiyata tum is sUreclerinde hijyen konusunda
ilave 6nlemler gelistirmistir. Sirket gerekli tum kriterleri yerine getirerek,
raporlama yilinda Uretim tesisi ve Urdnleri icin “Covid-19 GUvenli Uretim
Belgesi” almaya hak kazanmistir.

Pinar Et

Pinar Et'te stratejik hedefler dogrultusunda belirlenmis streg perfor-
mans gostergeleri, entegre kalite yonetim sistemleri ve operasyonel mu-
kemmellik modeli cercevesinde izlenmekte ve sistem performansi surekli
olarak iyilestiriimektedir. Sirket, gida glvenligi, cevre, is saghgl ve glven-
ligi, enerji, bilgi gUvenligi, laboratuvar yonetim sistemlerinde uluslararasi
alanda kabul gérmuUs standartlarin guncel versiyonlarini takip ederek
yonetim sistemi belgelerini glncellemektedir. Pinar Et'te sektordn temel
surdurulebilir kalkinma alanlarindan biri olan hayvan refahi konusunda
uluslararasi standartlar takip edilmekte, bu konuda uluslararasi uzman-
lardan egitimler alinarak edinilen bilgiler sisteme entegre edilmektedir.

Pinar Et 2020 yilinda organik liretim gerekliliklerini yerine
getirerek belge almaya hak kazanmis ve tiiketicilerine organik
lirlinler sunmaya baslamistir.

Covid-19 Guvenli Uretim Belgesi, Turk Standardlar Enstitust (TSE) tara-
findan sanayi isletmelerinin Covid-19 ile mucadelesinde rehber olmasi igin
hazirlanan Covid-19 Hijyen, Enfeksiyon Onleme ve Kontrol Kilavuzuna gére
uygunlugun saglandigini gésteren bir belgedir ve Pinar Et, 2020 yilinda, et
ve et Urlnleri sektorunde bu belgeyi almaya hak kazanan ik sirket olmustur.

Sirket yine raporlama yilinda, israfin dnlenmesini, kaynaklarin daha verimli

kullaniimasini, atik olusum sebeplerinin gdzden gegirilerek atik olusumunun

engellenmesi veya minimize edilmesi, atigin olugsmasi durumunda ise kay-
naginda ayri toplanmasi ve geri kazaniminin saglanmasini kapsayan “Sifir
Atik Yonetmeligi” gerekliliklerini yerine getirerek Sifir Atk Belgesi almistir.
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Pinar Siit

Uretim tesislerinde dogal kaynaklarin verimli kullanimasini én plan-

da tutarak maksimum verimlilik esasiyla calisan Pinar Sut, tum dretim
hatlarinda gunltk verimlilik dlcmleri yaparak analizler gergeklestirmek-
tedir. Sirket 2020 yiliiginde pandeminin etkilerinin yogun hissedildigi
dénemde Uretim hatlarinda verimlilik kayiplarina neden olan faktor-
lerin giderilmesi ve mevcut degerlerin iyilestirilmesi hedefleriyle eylem
planlari olusturmaya devam etmistir. Bu calismanin bir neticesi olarak,
operasyonel maliyet ve teknoloji iyilestirme calismalar gerceklestirilerek
verimlilik artigi saglanmistir. Bu stregte otomasyon ve gelismis robot
teknolojisi yatirmlarinin hayata gegirilmesine yonelik ¢alismalar strdu-
rulmus ve gelecek igin uygulama alanlari belirlenmistir.

Pinar SAt, surdurdlebilirlik hedefleri dogrultusunda, 2020 yilinda do-
gal kaynak kullanimini iyilestirerek Uretim tesislerinde Sifir Atik projesini
uygulamis, belgelendirme igin gerekli calismalari tamamlayip Sifir Atik
Belgesi almistir.
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Viking Kagit

Viking Kagit, 2018 yilinda Alman belgelendirme kurulusu DQS tara-
findan yapilan denetimler sonucunda, BRC Tuketici Urdnu (Consumer
Product) ve Hijyenik Urdn (Hygienic Product) GC-MARK sertifikalarini
almaya hak kazanmistir. ISO S001:2018 standardi ile uyum gosteren
BRC standardi, tlketiciyi korurken, uretici ve perakendecilerin yasal
yUkUmlUlUklerini yerine getirmelerine yardimci olmaktadir. DQS tarafin-
dan verilen Hijyenik Urtn GC-MARK(Global Conformance) sertifikasi ise
Uretim tesislerinde Uretilen tUm Grunlerin risk analizine tabi tutuldugu
ve urln guvenligi anlaminda risk tagimadigini, Granun ilgili risklerden
arindirilp, gereken kosullarda Uretildigini belgelemektedir. GC-MARK
sertifikasl kapsaminda HACCP (Tehlike Analizleri ve Kritik Kontrol Nok-
talari) tabanli risk analizi ve GMP-lyi Uretim Uygulamalar denetlenmek-
tedir. BRC ve GC-MARK belgeleri ve ayni zamanda FSC-CoC belgesi
2020 yilinda yenilenmistir. Ayrica Viking Kagit, gerekli tim kriterleri
yerine getirerek, raporlama yilinda “Covid-19 Guvenli Uretim Belgesi”
almaya hak kazanmistir.
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Sirketlerde AR-GE ve inovasyon Alaninda
lyi Uygulamalar ve Geligmeler

Pinar St

Pinar SUt AR-GE Merkezi ¢catisi altinda, yeni urdn ve ambalajlarin ge-
listirilmesi, mevcut urdn ve ambalajlarin iyilestirilmesi ile ilgili ve sirketin
pazarlama ve surdurulebilirlik stratejileri ile drtusecek nitelikte inovatif

projeler yurutulmektedir. AR-GE merkezinde, ambalaj se¢ciminde karbon

ayak izi, geri dénusum ve kullanim 6mru sona ermis atik gibi cevresel
etkiler de goz onunde bulundurulmakta, kullanilan ambalajlarin timu-

nun geri donusturdlebilir oimasina dikkat edilmektedir. Kiresel Covid-19

pandemisinin etkili oldugu raporlama déneminde, ozellikle tlketicilerin

saghgini korumaya ve bagisikhigl destekleyici drlnlere yonelik ¢alismalar

yapiimistir.

2020 yilinda Gergeklestirilen Caligmalar

Pinar Sut, Pazarlama, AR-GE Merkezi ve Uretim departmanlarinin

inovatif proje odakli calismalari sonucunda 2020 yilinda 21 yeni urun ve

42 yeni Urun ambalajl pazara sunmustur.

21

. Yeni Uriin

» 2020 yilinda AR-GE ve inovasyon alaninda ulusal ve uluslararasi

tesvikler kapsaminda bilimsel ve teknolojik niteligi yuksek 6 ulusal ve 1
uluslararasi proje icin calismalar yurutdlmuastar.

Pinar Sut'te yeni Grdn gesitliliginin artirilmasi, mevcut Grldn ve amba-
lajlarda optimizasyon projelerinin yurdtllmesi ve “daha iyi bir yasam”
amacina hizmet edecek sekilde mevcut drunlerde yag, tuz ve seker
azaltimasina yénelik reformulasyon ¢alismalart gergeklestiriimistir.

2020 yilinda yapilan urun ve ambalaj calismalarinda; Urdn projele-
rinin %23°0 Urdn ve maliyet iyilestirme ve alternatif yerli tedarikgi ile
daha surdUrudlebilir galisma yapilmasi Uzerine gergeklesmistir. Amba-
laj calismalarinin %67'si tuketicilere inovatif ve nitelikli Grdnler sunma
amagli yeni Urdn gelistiriimesi, ambalaj alaninda yapilan inovatif
calismalarin %411 ise alternatif tedarikgi olusturulmasi, yerlilestirme,
surdurdlebilirligin artisi ve ambalaj kalitesi iyilestirilmesi Gzerinedir,
Gergeklestirilen projelerin %59'unda yeni ambalaj Urunlerinin uretil-
mesi amaglanmistir.

Pinar Sut AR-GE calismalar kapsaminda gesitli projelerde Yasar
Universitesi, Ege Universitesi, IYTE, Celal BAYAR gibi Universitelerle is
birliginde ve etkilesimde bulunmustur.

Pinar SUt AR-GE 2020 yilinda 3 adet uretim yontemi ve 1 adet yeni
urun fikriicin toplamda 4 adet patent basvurusunda bulunmustur.
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AR-GE Merkezi calismalari kapsaminda; enerji, zaman ve ham mad-
de surdurdlebilirligi igin proses iyilestirme calismalari yapiimis, ttke-
ticilere daha iyi Urdn sunabilmek, Turkiye ve dunyada dretilen Urdn
sUreclerini incelemek ve firmayi daha da ileriye tasimak igin “bench-
mark” calismalari yapilmistir.

Alternatif malzeme ve tedarikgi gelistirmeye yonelik calismalar da
yine 2020 yili kapsaminda gergeklestiriimis, ayni zamanda AR-GE
Merkezi faaliyetleri icerisinde Endustri 4.0'a entegrasyon kapsaminda
cesitli projeler uretilmistir. Bazi Uretim hatlarinda paletleme asama-
sinda robotik kol devreye alinmig, ayni zamanda yerli k&se dolum ve
paketleme makinasi Uretilmistir.

2020 yilinda AR-GE Merkezi faaliyetleri ile ithal malzeme kullaniminin
azaltimasi ve yerlilestirmeye yonelik calismalar kapsaminda farkl projeler
hayata gegiriimis ve ekonomik strdurulebilirlige katkida bulunulmustur.

Pinar Sut, 2020 yilinda da ambalajlaria ilgili, tuketici talepleri, sGrdurd-
lebilirlik hedefleri ve klresel ekonomik dalgalanma gergevesinde Urln-
lerinde plastik kullanimini azaltma, gramaj ddstrme, multipak Grdn
cesitliligi arttirma ve koli igi adet dUsUrme calismalarini sirdurmastdr:

» 500 g Suzme Peynir kdselerinde daha duguk gramaijli kase kullani-
mi ile yilda yaklasik 24 ton daha az plastik kullaniimig ve 75 ton CO; sa-
imi azaltimistir. Yapilan bu gramaj revizyonu ile yillik potansiyel 215.000

TL maliyet iyilestirmesi yapIMISHE « s« ceeeeeteessecissercaeserennssses .
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» Taze Peynir Unitesinde kdselerin Gasti ve Waldner dolum hatlarin-
da kullanilan lidlerde 38 mikrondan 35 mikrona dusUrme calismalari
tamamlanmistir. 2021 ilk ceyrekte 35 mikron lid kullanimina kademeli
olarak baslanmasi planlanmaktadir.

¢ Ayrica ambalaj materyallerinin ¢cevreye etkileri konusunda ve plas-
tik bazll ambalaj materyallerinde kullanilan bir katki maddesi olan
titanyum dioksit maddesinin ambalaja ve insan saghgina etkileri
konusunda bilgi notlari hazirlanmig ve yonetim ile paylasiimistir,

e 2020 yilinda Urun projeleri calismalarinda; Peynir, UHT Sut, Fer-
mente Urlnler, Meyve Suyu ve Sos kategorilerinde gergeklestirilen
verimlilik, regete optimizasyonu, alternatif malzeme ve proses opti-
mizasyonlari ile 14 maliyet tasarrufu projesi yurdtulmus ve toplam
8.165.562 TL tasarruf elde edilmistir. Ambalaj calismalari kapsa-
minda ise, Pinar SUt ambalaj malzemelerinde; alternatif tedarikgi,
alternatif malzeme gelistirme ve koli dizilimi optimizasyonu ¢alig-
malari yapilmisg ve 1.188.311 TLlik tasarruf saglanmistir.

Pinar Su ve icecek

Pinar Su ve icecek 2020 yilinda yerli ham madde tedarikgilerine gecis
calismalarini da icerecek sekilde icecek urlnlerinde yalinlastirma ¢a-
lismalar gergeklestirmistir. Sirket bayilerin hizmet kalitesini artirmak ve
tUketici sikayetlerini dusurmek amaciyla ‘Kusursuz Musteri Deneyimi
Projesi'ni hayata gegirmistir.

Pinar Et

Pinar Et, vizyonu, is ve sUrddrulebilirlik stratejileri ile paralel olarak ve-
rimliligin arttirilmasi, yeni drdn gruplarinin ortaya cikarilmasi ve mev-
cut hizmet kalitesinin arttirilmasi amaciyla AR-GE Merkezinde Urun ve
sUreg inovasyon calismalarr yurdtmektedir. Pinar Et AR-GE ekibi, yurt igi
ve yurt disinda alaninda uzman kisiler ile iletisim halinde kalarak ve bilgi
birikimlerini arttirarak yeni projeler ve Urunler sunabilmeyi hedeflemek-
tedir.

2020 yilinda Gergeklestirilen Calismalar

e Pinar Et 2020 yilinda 3 adet bulus fikri icin patent basvurusunda
bulunmus, AR-GE projeleriyle 42 adet yeni Urdnu satisa sunmustur.
Bu Urunlerden 15 adedi perakende, 6 adedi 6zel muUsteri, 14 adedi
ihracat ve 7 adedi EDT kanalriigin gelistirilmistir.

42
Yeni Uriin
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» Pinar Et AR-GE Merkezi Universiteler ve TUBITAK ile ortak proje ¢alis-
malarina devam etmistir. TUBITAK 1501-Sanayi Arastirma Teknoloji
Gelistirme ve Yenilik Projeleri Destekleme Programi ¢ergevesinde
“Dogal Bilegenlerin Kullanimi” proje ¢alismalari baglatiimistir.

e Pinar Et'te mevcut ambalaj malzemelerinde optimizasyon calismalari
yapllarak yaklasik 36.6 kg daha az plastik, 13.4 kg daha az kagit kulla- -

nilmis ve 2.000.000 TL tasarruf saglanmistir.

* Plastik azaltmiile 112 ton kagit azaltmi ile 32,6 ton olmak Uzere toplam
1446 ton CO, emisyon salimi azaltimis ve 228 adet agacin kesiimesi on-
lenmistir. Bu ¢alismalar yayginlastinlarak 2021 yilinda da devam edecektir.

» 2020 yilinda alternatif tedarikgi firma olusturma ¢calismalari kap-
saminda 54 adet ambalaj malzemesi icin 6 adet alternatif tedarikgi
firma, 10 adet gida katki malzemesi icin 9 adet alternatif tedarikgi fir-
ma olmak Uzere toplam 15 adet tedarikgi firma sisteme kazandirimis,
yaklasik 522.000 TL tasarruf saglanmistir.

» 2020 yilinda Pinar Et'in akademik calismalari sonucunda “3 Boyutlu
(3D) Yazici Teknolojisinde Et Urdnleri Uretimi” ve “Fonksiyonel Ozellik
Saglayan Dogal Bilesenlerin Et Urtnlerinde Kullanimi” konulu derleme
makalesi “Turk Tarim - Gida Bilim ve Teknoloji Dergisi’nde, “Gelecegin
Alternatif Protein Kaynagr: Yapay Et” konulu derleme makalesi ise
"Akademik Gida Dergisi‘nde yayinlanarak okuyucular ile bulusmustur.

+ AB Horizon 2020 Cergeve Programlari kapsaminda MONITOR pro-
jesi cagrisina ait RUR-07 - Gida Tedarik Zinciri Boyunca Kayip ve
Atiklarin Azaltilmasi” konu baslikli proje ile basvuru yapiimistir.
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Camh Yem Besicilik

Camli Yem Besicilik'te sirketin faaliyet alanlarindaki AR-GE calisma

konusu ve benzer calismalar ulusal ve uluslararasi kaynaklardan ve lite-
ratdr taramasi yapilarak takip edilmekte, AR-GE kaynaklarinin yonetimi,

butge ve insan kaynagi planlamasi ile devam etmektedir.

Gamli Yem Besicilik Yem Isletmesi hayvan sagligi ve refahi ile birlikte
hayvansal urunlerin Uretimindeki verimi de artiracak sekilde yemler
tasarlamaktadir. Bu anlamda musteri memnuniyeti, Urdn kalitesinin
sUrekli iyilestiriimesi icin yerli ve yabanci teknik uzmanlarla ortak ¢calis-
malar yurutldlmektedir.

2020 yilinda Gergeklestirilen Calismalar
* Camli Yermn Besicilik, Yasar Toplulugu sirketlerinden DYO Boya ile

kafeslerdeki aglarin boyanmasinda kullanilabilecek yerli ag boyasi
Uretimi ile ilgili bir AR-GE projesi yurlGtmektedir.

» Covid-19 nedeniyle bitis stresi AQustos 2021'e kadar uzatilan HORI-
ZON 2020 projesi devam etmektedir. Proje ile strdurulebilir entegre

kGlItar balikgiigr dretimi igin ok amagli, gok algilayicili ve cok fonksiyon-

lu bir yonetim platformunu dretim alaninda gelistirmek ve kullanilir
hale getirmek amaglanmaktadir. Pilot tesisin isletrmede kurulumu
tamamlanmis olup veri alinmasi ve Akilli Yonetim Sistemi'ne (IMS)
aktarim calismalarina baslanmistir. Projenin detaylarina buradan
erisilebilir https:.//impagtproject.eu/

GCamli Yem Besicilik, AR-GE balik yemi formulasyonlarinda balik
unu alternatiflerinin arastiriimasi ile ilgili bir deneme calismasi-

ni tamamlamistir. Ciktilara gére alternatif bir protein kaynaginin
baliklarda herhangi patolojik ve olumsuz etkiye neden olmadigl

belirlenmis ve bu alandaki arastirmalarin surddrulmesine karar
verilmistir.

Urdnlerde raf émrind arttirmaya yénelik AR-GE calismalari yapilmis
olup raf Gmrdnud uzatma potansiyeline sahip dogal drunler ile ilgili
calismalara devam edilecektir.

Bazi drlnlerinde ergonomik yapida ambalaj kullonimina gegerek sek-
torde bir ilk daha gergeklestirilmistir,
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DYO BOYA

DYO Boya AR-GE Merkezi'nin calistigl projeler, sektorln intiyaglarini
karsilamak, tuketiciler ve kullanicilar igcin ekonomik ve ¢evresel faydalar
saglamak, sektordn ekonomik ve gevresel surdurdlebilirligine katki sag-
lamak temel prensipleriyle olusturulmaktadir.

* 2020 yilinda Cigli tesisinde ulusal ve uluslararasi olmak Uzere top-

lamda 6 adet kamu destekli proje hayata gegirilmistir. Dilovasi AR-
GE Merkezi'nde ise 16 AR-GE projesi tamamlanirken, 17 yeni AR-GE
projesi baslatimis olup 1 adet TUBITAK projesine devam edilmektedir.

DYO Cigli Tesisi DYO Dilovasi Tesisi

16

AR-GE Projesi

|

124 - 125

» Sanayi boyalarinda, tehlikeli kimyasallara yonelik yapilan yasal du-

zenlemeler (Gzellikle Kimyasallarin Kaydi, Degerlendirmesi, izni ve
Kisitlanmasi-KKDIK Yonetmeligi) sonucunda gevreye ve insan sagli-
gina zararl kimyasallarin azaltiimasina yénelik ¢alismalar yaratulmas
ve bu kapsamda yeni tip boya sokucl ve aeroso’le uygun sprey boya
drdnleri pazara sunma asamasina getirilmistir,

REACH ve KKDIK Yénetmeligi kapsaminda yapilan ¢alismalar su
sekildedir. ligili yénetmeliklerle kullanimi kisitlanan malzemeler yeri-
ne alternatif drdnlerin kullanimina gegilmistir. Ayrica yerli Grdnlerin
gelistirimesine yonelik projeler gergeklestirilmistir. Inracat kapsamin-
daki urunler icin veya REACH konusunda hassas yurt ici mUsterilere
yonelik olarak kursunsuz renk ¢alismalar yapiimaktadir.

Kullanimi énce AB'de, sonra da Turkiye'de engellenen malzemeler,
alternatif calismalar sonucunda yasakli olmayan diger kimyasallar-
la ikame edilmistir. Yeni formullerin T.C. Saglik Bakanligi envanterine
kaydedilmesi saglanarak urdnlerin 2023 sonuna kadar pazarda
kalmaya devam etmesinin 6nU agilmistir.


https://impaqtproject.eu/ 
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2020 yilinda su bazli urunler ve solvent icermeyen %100 UV urunle-
rin tlketiminin artmasi ile ugucu organik bilesenlerin (VOC) emisyonu
onemli oranda azaltiimis, belli uygulamalarda gevresel etki asgariye
indirilmistir. AR-GE bunyesinde yuksek katili polimerler bu amacla
tasarlanmis olup ¢evreye duyarli, dusuk VOC igerikli Grdnlerin Uretimi
agirlik kazanmistir.

Azalan dunya kaynaklari dikkate alinarak biobazli Mobilya Boya sis-
tem calismalarina baslanimistir.

Savunma Sanayiine yonelik, kimyasal maddeye karsi direngli kapla-
malar (CARC) ve IR (infrared) &zellikli boya gelistirilmesi ¢alismalari
2020 vyl igerisinde buyuk bir oranda tamamlanmis olup savunma
sanayine Uretim yapan éncu firmalarla ig birliklerine girilmistir.

Enerji verimliligine katki saglamak amaciyla paydaslarin boya uygu-
lama proseslerinde enerji tUketimini azaltmaya yonelik yeni Grunler
piyasaya suruimustur.

Koruyucu olarak kullanilan ve “alerjik cilt reaksiyonuna yol agabilen”
biyosit ham maddesini icermeyen su bazli boyanin formulasyon calis-
malart yapilmistir.

« I¢ hava kalitesini iyilestiren baglayicr gelistirme ¢alismalar yUrdtdl-

mustur.

Dusuk VOC'li ve VOC igermeyen boya gelistirme ¢alismalari yapilmig-
tir.

TURKISHTIME TURKIYE AR-GE 250 Arastirmasi 2020 yili verileri
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Kurumsal degerlerinde tUketici ve mUsterilerini dnceligine alan, Yasar
Toplulugu sirketleri, Grdnlerin tanitiminda ve pazarlamasinda, ilgili mev-
zuatlara ve etik ilkelere uygun davranmaktadir ve Urunlerin pazarlama
araglari ile tuketiciye sunulmasinda, sorumluluk bilinci ile hareket et-
mektedir. Topluluk, sundugu Urdn ve hizmetlerin timunde gerekli bil-
gilendirmeleri, Grun paketlerinin Uzerindeki etiketler, reklamlar, internet
sitesi ve sosyal medya aracili@i ile tlketicilerine sunmaktadir.

Tuark Gida Kodeksi Etiketleme Yonetmeligi'nde ve T.C. Tarim ve Orman
Bakanlgi tarafindan gikartilan Etiketleme Kilavuzu'nda, bir gida Grdnd-
nun etiketinde bulunmasi gereken bilgiler agiklanmistir. Topluluk sirket-
leri, yonetmelik hGkUmleri ile uyumlu olarak gida drdnleriyle ilgili hazirla-
digi bilgileri etiketler aracii@iyla tlketicilerle paylagsmaktadir.

Toplulugun Uyesi bulundugu “Reklamverenler Dernegi” tarafindan
yayinlanan Reklam Oz Denetim Kurulu ilkelerine tam uyum saglanmak-
tadir. 2020 yilinda da Urdn ve hizmet bilgilendirmelerini ve gida etiket-
lemelerini sektore dzel duzenlemelere, Turk Gida Kodeksi Etiketleme
Yonetmeligi'ne ve gonulld kurallara tam uyum ile gergeklestiren Toplu-
luk sirketleri, konuyla ilgili herhangi bir uyumsuzluk vakasi yasamamistir.

 YASAR 2020
SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Tuketici ve Misteri Memnuniyeti

Yasal mevzuatlar, Yonetim Sistemleri Standartlari, uluslararasi stan-
dartlar ve urun spesifikasyonlari cercevesinde Uretim yaparak, tUke-
ticilerin kaliteli ve guvenilir Grun beklentilerini karsilamak, dolayisiyla
memnuniyetini saglamak ve artirmak Yasar Toplulugu'nun oncelikli
hedeflerindendir.

Yasar Toplulugu sirketleri tuketici ve mUsteri memnuniyetine Ust dU-
zeyde dnem vermekte, musteri ve tlketicilerin beklentilerini dlgmek
Uzere duzenli anketler duzenlemekte, gelen sikayet, beklenti ve geri

bildirimleri degerlendirerek, Urln ve hizmetlerinin strekli iyilestirilme-
si konusunda ¢alismalar yapmaktadir. Her yil oldugu gibi 2020 yilin-
da da yapilan tuketici ve muUsteri anketleri, sikGyet ve yorum meka-
nizmalari ile alinan paydas geri bildirimleri degerlendirilerek gerekli
iyilestirmeler yapiimistir.

Pinar iletisim Merkezi, Pinar Sut, Pinar Et ve Pinar Su ve icecek sirketle-
ri ve markalari igin musteri memnuniyeti dlgumu gergeklestirmektedir.
2020 yili verilerine gére mUsteri memnuniyeti orani %94,11'dir.

“Pinar” 2020 Yili Miisteri Memnuniyet Orani

-
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Tecrubeli ekibi ve 1.200°U agkin dagitim araciyla Turkiye'nin en blyuk
satis ve dagitim sirketlerinden olan Yasar Birlesik Pazarloma, 6 bolge
mudurltgu, 100°U askin bayisi ile 155 bin satis noktasina ulasarak Pinar
Sut ve Pinar Et Grdnlerinin dagitimini yapmaktadir. Sirket her yil direkt
satis yaptigl musterilerine ve bayilerine Is Yénetimi Sistemleri tarafin-
dan belirlenen drnekleme sayilari dzerinden anket yapmaktadir. Yasar
Birlesik Pazarlama sirketi Uzerinden yapilan anket hem Topluluk igi hem
Topluluk digi Urdnlere ait satis ve dagitim yapilan kanal musterilerine
fiyat, Grdn, dagitim, satis ekibi gibi parametreler igin yapilan bir mem-
nuniyet anketidir.

2020 yilinda Kanal Bazinda Memnuniyet Endeksi; Geleneksel %86,
Bayi %73, Modern %87 ve EDT %90 olarak hesaplanmistir.

i AT AKTIF MUSTERI ANKET YAPILAN
SAYISI NOKTA SAYISI

Geleneksel 24723 2.429

Bayi 108 103

Modern VASEE 284

Ev Disi Tuketim 21114 1531

Toplam 53.478 ! 4.347

YASAR 2020
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DYO Miisteri iletisim Faaliyetleri

DYO Boya Fabrikalarinda TS I1ISO 10002, Musteri Memnuniyeti Yonetim
Sistemi belgesi var olup standardin talep ettigi erisebilirlik, cevap ve-
rebilirlik, objektiflik, gizlilik, musteri odaklilik vb. tim maddelerinin kar-
silanmasi igin kurulu sistem mevcuttur. Sistemin tarif edildigi el kitab,
prosedurler ve talimatlar olusturulmus olup ilgili bolimler tarafindan
bilinmekte ve uygulanmaktadir.

DYO faaliyet gosterdigi tim alanlarda musteri memnuniyeti odakli

bir anlayis benimsemektedir. MUsterilerden anketler, cagri merkezi ve
sosyal medya kanallartile alinan geri bildirimler degerlendiriimekte ve
gerekli iyilestirmeler yapiimaktadir. MUsteriler, DYO lletisim

Hatti DYOFON 444 0 396 numaral telefon hattindan ulasabilmektedir.

dgoron

4440396
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Musteri sikayetlerinin yonetimi igcin SAP-CRM sistemi kullaniimaktadir.
SAP-CRM sisteminden Dijital Promosyon'a gegis ile musteri sikdyetleri-
nin daha etkin ve TS ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi
standartlarina uygun olarak yonetiminin saglanmasi hedeflenmektedir.
Galismalarin aktif olarak 2021 ik ayi igerisinde baslamasi planlanmistir.

MUsteri memnuniyeti igin ise farkli bolimlerin sorumlulugunda olan ba-
sari gostergelerinden (anketler, KPI'lar vb.) olusturulan konsolide tablo-
larimiz mevceuttur.

MUsteri sik@yeti kapsaminda Cigli tesisinde takip edilen "Musteri SikGyeti
Ik Tepki Stresi”, "“MUsteri Sikayeti Tamamlanma Suresi”, “Tuketici Danig-
ma Hatti Memnuniyet Orani” vb. performans gostergeleri bulunmakta-
dir.

DYO'nun 2008 yilinda faaliyete gecirdigi Dyolog baglilik sistemi,
DYO'nun usta ve tezgahtarlar ile olan iligkisini glglendirmek ve yeni
musteriler kazanarak surdurulebilir iliskiler kurmak amaciyla yapilmistir.
Kisisel Verileri Koruma Kanunu'nun (KVKK) 6n planda tutuldugu sistem-
de 2020 yilinda yapilan degerlendirmeye gore Dyolog Uye memnuniyet
orani S1,5tur.



TOPLUMA iYi BAKMAK / TUKETICI VE MUSTERI BILGILENDIRMESI| VE ETIK PAZARLAMA

/ Tiketici ve Misteri Memnuniyeti

Dyolog Cagri Merkezi gelisen teknolojiye uygun, hizli, gUvenilir, misteri
odakli bir hizmet sunulabilmesi amaci ile yenilenmistir. Bu guncelleme

ile kagan ¢agrilarin otomatik aranmasi, anlik ¢agri raporlarinin alinmasi,

¢agri sonrasi anket degerlendirmesi gibi musteri memnuniyetini sag-
lamaya yonelik gelistirmeler yapiimistir. 2020 yili verilerine gore Dyolog
dyelerinin DYO Cagri Merkezi'nden memnuniyet orani %84tur.

Danisma hatti, sosyal medya Uzerinden iletilen tum sikayetler ve bilgi amagli
arayanlarin, %98'ine ayni gun icinde geri dénus saglanmaktadir: Yapilan bu
gorusmeler sonucu, musterilere uygulanan anket ve geri bildirimler deger-
lendirildiginde, musterilerin %94 oraninda memnun olduklart gordimuastdr.

Ayrica, musteri memnuniyetinin artmasi ve Urlnlerin dogru yuzeylere,
dogru sekilde uygulama yapilmasini 6gretmek, yeni Urdnlerimizi ve yeni
teknolojileri tanitmak amaciyla; ilgili paydaslara teknik egitimler veril-
mektedir. Pandemi nedeniyle online ve daha kuguk gruplar halinde or-
ganizasyonlar yapilmistir. Yil boyunca 376 kisiye (1266 kisi'saat) egitim
verilmistir.

SAP CRM sisteminden Dijital Promosyon'a gegis ile musteri sik&yetleri-
nin daha etkin ve TS ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemi
standartlarina uygun olarak yonetiminin saglanmasi hedeflenmektedir.
Galismalarin aktif olarak 2021 ik ayi icerisinde baslamasi planlanmistir.

2020 yili sonunda starti verilen; surekli iyilestirme ve dijital dontsum
firsatlarinin belirlenmesi amaciyla iyilestirmeye agik konularda ekip
calismalari ile projelerin belirlenmesi ve Ust yonetime sunulmasi ¢alis-
malar hayata gegirilmistir.

 YASAR 2020
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Pinar iletisim Merkezi

Tdrkiye'nin her yerinden alan kodu ¢evirmeden 444 76 27 no'lu telefon
hattindan ulasilabilen Pinar iletisim Merkezi (PIM) ile “Once Tiketicileri-
miz ve MUsterilerimiz” ilkesi isiginda ¢alismalara devam edilmistir. Urin
ve drUnlerle ilgili hizmetler sonucu olusan ve Pinar letisim Merkezi'ne
iletilen sikayet, 6neri, bilgi, elestiri ve tesekklr (6vgu) konulu ¢agrilar,
0700 - 23.00 mesai saatleri arasinda PIM operatéri tarafindan karsi-
lanmaktadir. Pinar iletisim Merkezi'ne gelen istek ve oneriler, sirket icinde
titizlikle incelenip dikkate alinmaktadir.

Gelen her tdrll geri bildirim KVKK kapsaminda; istek ve dneriler SAP
CRM sisteminde kayit altina alinmakta ve titizlikle incelenip degerlendi-
rilmektedir. Cézume kavusmayan sik&yetler ilgili birimlere yonlendirilerek
tdm sikGyet yonetimi streci sik@yetin baslangicindan sonlandiriimasina
kadar takip edilmektedir.

Pinar iletisim Merkezi

@’) Tel: 444 76 277

nfo@pinar.com.tr B0 GOGE

Girme Engellilere Ozel lletisim Hatt

+90 549 807 74 48

2020 vyili verilerine gdre PIM'de basarill cagri karsilama orani 93,57, ilk
15 saniyede cevaplanan ¢agri orani ise %88,23 olmustur. Bu kanalda
musteri memnuniyeti orani %9411 olarak gergeklesmistir. Pinar lletisim
Merkezi'ne twitter.com/InfoPinar ve facebook.com/PinariletisimMerkezi
adreslerinden de ulasilabilmektedir. PIM, resmi Twitter ve Facebook he-
saplariyla sosyal medya uzerinden gelen istek ve 6nerileri de inceleyip
¢ozUme kavusturarak tlketicilere en hizli sekilde donus saglamaktadir.

232
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Pinar iletisim Merkezi'nden “Engelsiz lletigim Hatt1”

Tarkiye'de ilklerin 6ncusu olan Pinar, 2020 yilinda hayata gegirdigi

yeni uygulama ile PIM Uzerinden gorme ve isitme engelli bireylere &zel
"Engelsiz lletisim Hatti” hizmeti ile sektériinde bir ilke daha imza atmis-
tir. Turkiye'deki gérme ve isitme engelli bireylerin hayatini kolaylastirma
hedefiyle yola ¢ikan uygulamada PIM Uzerinden gorme engelli bireylere
haftanin 7 gunu 0700 - 23.00 saatleri arasinda hizmet verilmeye basg-
lanmistir. TUketiciler, Pinar iletisim Merkezi'nin 444 76 27 no'lu telefonu-
nu arayarak veya Turkiye'deki Gorme ve Isitme Engelliler Derneklerine
bildirilen cagri hizmeti numaraslyla operatére baglanabilmektedir. Gor-
me ve isitme engelli bireyler, operatdre drlnleri gostererek géruntulu
destek alabilmekte, Grln icerigi ile ilgili detaylar ve Grlnler hakkinda bilgi
sahibi olabilmekte ve son tuketim tarihi gibi akillara takilabilecek sorula-
rina anlik olarak yanit bulabilmektedir.

GORME
ENGELLI
BiREYLERE

OZEL

ENGELSI|Z
ILETISIM HATTI

P Selngien Shrvlass

Tel: 444 T 27

e pear e, v P D £
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Sirketlerden lyi Uygulamalar
Pinar Su ve icecek

Pinar Su ve Igcecek'te misteri memnuniyeti yonetim sisteminin etkin-
liginin degerlendiriimesi ve iyilestirme alanlarinin tespit edilmesi igin
bildirim sureci tamamlanan tdketiciler geri aranarak sureg ile ilgili
degerlendirmelerini iceren bir ¢alismaya katilimlart saglanmaktadir.
Pinar iletisim Merkezi (PIM) ydnetim streclerinin daha etkin izleme-
si‘igin, bildirimlerin kaydi ve takibinde kullanilan CRM programinda;
sik@yetlerin guncel durumlari, ortalama ¢ozum sureleri, musteri ce-
vaplama sureleri, gecikme durumlari, mUsteri memnuniyet dlzeyi gibi
basliklarda periyodik raporlamalar yapilmaktadir. Sikdyet sureci genel
memnuniyetini en ¢ok etkileyen konular incelendiginde, en etkili unsu-
run sikGyet konusu ile ilgili yeterli duzeyde bilgi veriimesi oldugu goérul-
mustdr. Bunu sirayla personel davranislarinin olumlu olmasi, ihtiyag
ve isteklere uygun oneri getirilmesi ve hizli iletisime gegilmesi takip
etmektedir. 2020 yilinda;

* Hizmet sikdyetlerinin yaklasik %50'sini olusturan “bayi sikdyeti” konu-
sunun ele alinmasi igin bayi denetim uygulama igerigi revize edilmistir.

* Bayi prim sistemine bayi denetim skorlarinin ve hizmet sikayetleri
oraninin entegre edilmesi konusunda ¢aligmalar yapilmistir.

» Sektorunde kredi karti ile 6deme, temassiz teslimat gibi konularda
e-ticaret kanali olarak 6ne ¢ikan Pinar Su Mobil Siparis Uygulamasin-

134 -135

da yapilan teknik gelistirmeler, pandemi surecinin etkisi ile hizlanarak
devam etmistir. Uygulamanin daha ¢ok tuketici tarafindan kullaniima-
sini saglamak igin farkl markalar ile is birlikleri yapilmistir ve yil boyu
cesitli sadakat kampanyalari gergeklestiriimistir.

Pinar Su ve Icecek, teknolojik bayi altyapisi ile musterilerine yUksek
servis kalitesi dUzeyi ve denetlenebilir hizmet sunmayi amaglamak-
tadir. Hizmet kalitesi agisindan énem tasiyan “teslimat suresi” ve
“stok yonetimi” kriterleri anlik olarak takip edilmektedir. Sirket, Grin
gaminin tamamini mobil siparis uygulamasi, gagri merkezi, internet
sitesi ve yaygin bayi agi sayesinde, 2020 yilinda pandemi nedeniy-
le sokaga ¢ikma kisitlamasi uygulanan dénemlerde de tuketicilerine
kesintisiz ulagtirmistir. TUm tuketicilerin temassiz teslimat ozelliginden
faydalanabilmesi icin mobil ddeme imkanini sunan bayilerin sayisi
artirlmistir. Dijitallesme sUrecine uyum saglanarak bayilerin sistem
kullanim oranlarinin yukseltiimesi calismalart yapilmistir. Bayilerin
hizmet kalitesini artirmak ve tuketici sikayetlerini dusurmek amaciyla
‘Kusursuz Musteri Deneyimi Projesi’ hayata gegirilmistir. 2020 yilinda
da duzenli olarak sertifikasyon, yasal yukumldlukler, depolama kosul-
lari ve sevkiyat standartlart agisindan bayi aginin denetlenmesine ve
puanlandirmasina devam edilmistir. Denetimler neticesinde gerekli
iyilestirmeler, bilgilendirmeler ve egitimler bayilerle paylasiimistir,

@D Yasar
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Pinar Et

Pinar Et'te Grdnlerin yasal gerekliliklere ve mevcut kalite ve gida gu-
venligi yonetim sistemlerinin gerekliliklerine uygun sekilde uretilmesi
saglanmaktadir. UrGnlerin kullanim surelerini belirlemek icin AR-GE ile
pirlikte raf dmru ¢alismalari yapiimaktadir. Calisma stresince Urdnlerin
duyusal, mikrobiyolojik ve kimyasal analizleri yapiimakta ve yasal yo-
netmelikler ve bilimsel veriler ile karsilastirilarak degerlendiriimektedir.
Urdnler ile ilgili kullanim streleri boyunca durum degerlendirilmesi ya-

piimakta, bdlge kalite uzmanlari tarafindan izlenmekte ve izleme sonug-

larina gore lyilestirme caligmalari yapiimaktadir,

Pinar Et, gida ve hayvancilik sektoranu ilgilendiren tum mevzuatlarla
ilgili bakanlik alt komisyonlarinda gérev almakta ve mevzuatlarla ilgili

glncelleme calismalarinda aktif gérev almaktadir. Sektorel toplantilara

katiim ve STK'lar araciliglyla gorusler ilgili Bakanhga iletilmektedir.

Yasar Birlegik Pazarlama

Yasar Birlik Pazarlama, 2017 yilinda devreye alinan internet sitesinde, 2020
yllinda da muUsterilerine, tUketicilerine ve ¢alisanlarina glncel faaliyetler, ha-
berler ve surdurdlebilirlik konularinda bilgi sunmaya devam etmistir.

Kisik Ates

Yasar Birlesik Pazarlama, ev disi tUketim kanali
pazarlama faaliyetlerini Kisik Ates catisi altinda
gelistirmeye devam etmektedir. Ayda 230.000'in
Uzerinde tekil hedef kitle kullanicisi internet sitesini

k'S,R ve mobil uygulamalari ziyaret etmektedir. Sosyall

LAY . medya (Instagram ve Facebook) takipgileri 120.000
ates kisiye, YouTube kanali Uzerinden Kisik Ates TV, 2020

yill icinde 20.000 abone sayisina ulasmistir.

Tdrkiye'de gastronominin bulusma noktasi olarak gorulen Kisik Ateg'in

. hedef kitleleri; profesyonel sefler, gelecegin sefleri (gastronomi 6G-

- rencileri), akademisyenler, isletme sahipleri, gastronomiye merakli
tum bireylerdir. Kisik Ateg'in temel amaci Turk gastronomisinin sur-

. durdlebilir ve saglikli gelisimine katkida bulunmak, gelecegin seflerini

. gunumuz sefleriile iletisime gegirebilmek, bu yolla bilgi ve tecrubelerin
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ve Anadolu mutfak klltlrd ve lezzetlerinin gelecek nesillere aktarila-
bilmesini saglamaktir.

2020 yilinda pandeminin de etkisi ile tum ¢alismalar gevrim igi olarak
gergeklestiriimistir. Bilgi yarismasi, seminer ve genisleyen marka elgisi
agl ile 6grencileri bilgilendirme ve gelistirme ¢alismalari devam etmis-
tir. Ev DigI TUketim kanali 6zelinde yapilan tum faaliyetler Kisik Ates'te
(internet sitesi ve mobil uygulamalarda) yayinlanarak daha genis
kitlelere ulastinimasi saglanmistir. 2020 yil sonu itibari ile egsiz 1130
tarif, TUrkiye'nin basarili seflerinin hikGyelerinin ve sektor trendlerinin
paylasildigl 300 blog yazisi, mutfakta lezzeti yakalamak isteyenler igin
100 puf noktasi ve 27 uzman editor ile Kisik Ates platformu 6grencilerin
ve gastronomi meraklarinin gelisimlerine destek olmustur.

Kisik Ates internet sitesi igin tiklayiniz.

ISEEIEY

Ev Digi Tliketim (EDT) Pazarlama Faaliyetleri

* Mart ayinda pandemi nedeniyle EDT kanallarinda yasanan kapanma-
lar, mUsteri, bolge ve fabrika depo urun stoklarinda risk yaratmistir. Bu
kapsamda yapilan ¢alismalarda, stok ve Uretim planlarina yapilan ma-
dahaleler, Urdn zayi edilmeden sUrecin tamamlanmasini saglamistir.

* Pandemi dolayisiyla yogun mesai icinde olan hastanelere “Toplumsal
Sorumluluk” projeleri kapsaminda Urdn ve malzeme destedi saglan-
mistir. Bu projelerde YBP demo sefleri de aktif olarak gorev almistir.
Bu kapsamda yapilan arastirmalarda “PINAR” markasi mUsterisine
en ¢ok destek veren tedarikciler arasinda yerini almistir.

» Satis ekibi rutin egitimleri pandemi nedeniyle gevrim igi mecraya
tasinmis olup, “Kahve Sut uyumu / Temel Barista Egitimi” ve “Temel
Mutfak Egitimi” projeleri ¢cevrim ici olarak tamamlanmistir.

Universite Ziyaretleri

Gastronomi Bolimu égrencilerine marka sadakati yaratmak kapsaminda
baslatilan Universite ziyaretlerine 2020 yilinda pandemi sebebi ile cevrim
igi olarak devam edilmistir. Pinar markasi olarak genglere mesleklerinde yol
gostermek amaciyla kariyer seminerleri dUzenlenmis, Yasar Universitesi
dahil izmir, Istanbul, Ankara, Sivas, Trabzon ve Afyon'dan toplam 10 Univer-
sitenin Gastronomi BoIUmu &grencileri ile bulugsma gergeklestiriimistir.

@D Yasar
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Viking Kagit

Viking Kagrit en Ust dUzeyde dnem verdigi tlketici ve musteri memnuniyetini,
dUzenli anketler ve geri bildirimler araciligl ile dlgmekte, anket ve geri bildirim
sonuglarina gore Urdn ve hizmetlerini surekli iyilestirmektedir. Her yil yapilan
tuketici ve musteri anketleri yoluyla iletilen ya da Tuketici Danisma Hattina
ve sosyal medya hesaplarina gelen musteri talep ve sikdyetleri cdzime
kavusturulup tlketicilere donus saglanmaktadir.

Viking Kagit, toplumun hijyen farkindaligint artirmak amaciyla, guvenli Gretim
ve UrUnlere kazandirilan katma degerlerin mesajini da yil boyunca yayin-
lanan dergi ve gazete gibi mecralardan duyurmaktadir. Bunlarin yaninda
sosyal medya hesaplarindan gergeklestirilen paylasimiar ile tuketicilere
saglikl yagam, ¢cocuklarda hijyen egitimi, strdurdlebilirlik ve gevre bilinci gibi
konularda faydali ve glincel bilgiler verilimektedir. Uretim ve operasyonlara
iligkin bilgiler www.viking.com.tr ve www.lily.com.tr Gzerinden yil boyunca
tUketicilerle duzenli olarak paylasiimaktadir.

Camli Yem Besicilik

Gamli Yem Besicllik icin mUsteri sik&yetleri dnemli ve degerli verileri igin-

de barindirmaktadir. Sirketin amaci, musteri sikGyetlerini azaltarak marka
guvenirligini arttirmak ve olumsuz geri donUglerin ve musteri kaybinin éndne
gegmektir. Musteri memnuniyeti musterilere yillik bazda gdénderilen anketler
ve satis departmanindan gelen finansal tablolar ile takip edilmektedir. MUs-
teri sik@yetleri alt bagliklar altinda incelenerek degerlendirimekte ve en fazla
sikayete konu olan alan ile ilgili gelistirmeler planlanmakta, marka degeri ve
piyasadaki payinin korunmasi saglanmaktadir. 2019 yilinda 19 dlkeye ihra-
cat gergeklesirken 2020 yilinda da say! korunmus ve Ingiltere yeni musteri
olarak listeye eklenmistir.
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Pinar Siit

Pinar Sut sadece tuketicilerine sundugu kaliteli, saglikli ve besleyici Grdnleri ile
dedil, yaptig iletisim ¢alismalart ile de tuketicileriyle kurdugu bagr guglendir-
meye devam etmistir. Pandemi donemi ile birlikte hdlihazirda var olan saglik
trendinin yukselmesi ile birlikte, saglikll yasam ve beslenme ile ilgili gUvenilir
bilgiye ulasmak tlketiciler icin Gnemli bir ihtiyag haline gelmis ve Pinar SGt, bu
amagla dzellikle Pinar Hep Yanimda sosyal medya kanali dzerinden beslen-
me ve saglikll yasam konusunda uzmanlasmis profesyoneller ile tuketicileri
bir araya getirerek ¢ozum Uretmeyi hedeflemistir. Bununla birlikte iletigim-
lerde kefir, yogurt, sut gibi saglikl beslenmede dne ¢ikan Urlnler konusunda
cesitl mecralardan surekli hatirlatmalar yaparak tuketicilere bu anlamda
fayda saglanmaya galigiimistr.

Ayrica evde gegen zamanlari keyifli hale getirmek igin Pinar Grdnleriyle ya-
pilabilecek lezzetli ve saglikli tarif icerikleri, cocuklarin vakitlerini degerlendir-
meleri icin “kendin yap” konseptli videolar da yine sosyal medya, paket Uzeri
calismalar ve reklam kampanyalart ile tUketicilere sunulmustur.

[SSEES

Pinar Enstitiisi

Toplumun saglikli gelisimine katkida bulunmak Gzere kurulan Pinar Enstitlsy,
2013 yilindan bu yana faaliyetlerini sirdUrmektedir. Pinar Enstitusy, gida,
saglik ve beslenme konularinda toplumu bilinglendirmeye, kaliteli yagam far-
kindalgr yaratmaya yonelik projeler gelistirmekte ve toplumun saglikl geligi-
mine katkida bulunmak Uzere gida ve saglikli beslenme konularinda literatdr
arastirmalart yapmaktadir.



http://www.viking.com.tr
http://www.lily.com.tr

TOPLUMA iYi BAKMAK / TUKETICI VE MUSTERI BILGILENDIRMESI| VE ETIK PAZARLAMA

/ Yayinlar

Yagar Toplulugu, kurum ici ve kurum disi paydaslart ile iletisim sagla-
mak, musteri ve tuketicilerini dUzenli olarak bilinglendirmek ve bilgilen-
dirmek amaciyla gesitli yayinlardan faydalanmaktadir. Topluluk sirketleri
2020 yilinda da bulten, dergi, gazete, dijital platform ve sosyal medya

yayinlarina devam etmistir.

Pinar Gazetesi

Ureticiler i¢in dnemli bir basvuru kaynagi olan Pinar Gazetesi, besicilik, sit
ve et teknolojileri, besi hayvani sagligl gibi konulari islerken iftlik ropor-
tajlar, Pinar'dan haberler gibi iceriklere de yer vermektedir. U¢ ayda bir
yayinlanan gazete Pinarin is ortaklarina gonderilmektedir. Ayni zamanda
Pinar Gazetesi'nin yeni sayisi ve tUm arsivine www.pinar.com.tr adresin-
den ulasiimaktadir.

o
PINAR
T

Pinar Siit Sanhurfa Fabrikas:

Benim Pinarim Dergisi

Kurum igi iletisimi artirmak uzere 2004 yilindan bu yana hazirlanan
Benim Pinarim dergisinde Pinar markasi ile ilgili tim haberlere, sirket igi
duyurulara ve ¢aligsanlarin evlilik, dogum gibi bilgilerine yer veriimektedir.

Pinarigg

Pimar Et v Pinar S0t “Tirkiye nin
En Begendlen Sirketleri™ arasinda
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Pinarlayasam Sosyal Medya Hesaplari

Pinar, Twitter, Instagram ve Facebook hesaplari ile Youtube kanalinda
anne - gocuk iletisimi ile ailelere faydali ve glincel bilgiler vermektedir.
Ayrica gengleri spor, gevre bilinci gibi konularda aydinlatmaktadir. He-
saplarinda mutlaka sosyal sorumluluk ve surdurulebilirlik konularina da
yer veren Pinar, boylece farkl hedef kitleleri bir araya getirmeyi hedef-
lemektedir. Instagram hesaplarinda gocuklara yonelik atdlyeler dizen-
leyerek ¢ocuklarin sanatsal gelisimine destek olmaktadir.

Guzel Yaga Dergisi

Guzel yagamin sirrinin dogru ve saglikl beslenme aligkanliklar edinmek-
ten gectigine inanan Pinar Et, “Glzel Yasa” konsepti ¢ergcevesinde dergi,
internet sitesi, sosyal medya hesaplari ve haftalik e-budlten calismalarini
2020 yilinda da surdirmuUstar. 2017 yilinda hayata gegirilen projenin
daha genis kitlelere ulagsmasi yoninde onemli dijitallesme adimlart atan
Pinar Et, Gg ayda bir yayinlanan ve dagitimi yapilan Glzel Yasa Dergi-
sini dijitale tagimistir. Sirketin ve bagl bulundugu Yasar Toplulugu'nun
sUrdurdlebilirlik calismalarini da destekleyen bu adimla ¢ok daha fazla
okura ulagilirken, k&gt tUketimine de engel olunmustur. Ayrica Uyelik sis-
temi devreye alinarak haftalik dlzenli e-bllten gonderimleriyle takipgi
sayisi artirilmis ve hedef kitle iletisimi guglendirilerek strdurdlmistar.
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Lezzet Fikirleri

Lezzet Fikirleri, Pinar Et'in dijital mecralarda tlketicileri ile kurdugu gift
tarafli iletisimin markasi haline gelmistir. Lezzetfikirleri.com internet say-
fasi ve sosyal medya hesaplari Uzerinden Pinar Et drunleri Tark mut-
faginin yani sira dinya mutfaklarinin en farkl tarifleri ile harmanlanip
sofralara taginmaktadir. Pinar Et drdnlerinin kullanildigl sayisiz farkl ta-
rife ev sahipligi yapan dijital mecralar ve internet sitesi; Grdn ¢esitliligini
nihai tdketicinin dogrudan evinde uygulayabilecegi sekliyle sunmaktadir.
2017 yilinda Facebook, Instagram, Youtube hesaplari ve internet sitesi
ile dijital hayatina baslayan proje, 2013 yilinda yurt disi operasyonlarini
da kapsayacak hale gelmesi ile dijital dunyadaki etkinligini yildan yila ar-
tirmayi basarmistir. 2020 yil sonu itibariyla 25 binden fazla tekil kulla-
niclya ulasan Pinar Lezzet Fikirleri, yemek yapmayi seven, farkli tarifleri
denemeye acik kitleleri bulusturmaktadir.



https://www.pinar.com.tr/medya_merkezi/detay/Pinar-Ureticisinin-Gazetesi/1514/1633/0
https://lezzetfikirleri.com/

TOPLUMA iYi BAKMAK / SURDURULEBILIR TARIM VE HAYVANCILIK

Yasar Toplulugu, Turkiye ve dinyadaki sanayi ve tarimsal dontdsume
uyumlu, etik degerlere, cevreye duyarli, kalite ve verimlilik artisina odakli
bir anlayisla faaliyetlerini surdurmektedir. Topluluk, tarim ve hayvanci-
igin sUrdurdlebilirligini saglamak igin basta ureticileri olmak Gzere tim
paydaslarini bu konuda desteklemekte ve gelistirmektedir. Topluluk
sirketleri paydaslari igin deger yaratan butlnsel surdUrulebilirlik yakla-
simlari, uluslararasi standartlara uygun surdurulebilir ve organik tarim
uygulamalari ve kurduklarr hayvan refahi yonetim sistemi ile sektor-
lerine drnek olmaktadir. Toplulugun Pinar Et, Pinar Sut ve Camli Yem
Besicilik sirketleri 2020 yilinda gergeklestirdikleri galismalar ve iyi uygu-
lamalari ile surdUrdlebilir tarim ve hayvancilik alanlarinda deger yarat-
maya devam etmistir.

Pinar Et, yaptigi strekli iyilestirme ¢alismalari ve yatirimlari ile sektore
birgok konuda oldugu gibi hayvan refahi konusunda da onclltk et-
mektedir. Hayvan refahi uygulamalart igin Avrupa ve Amerika'da ko-
nusunda uzman kisi ve kuruluglardan uygulamali egitimler alinmis ve
bu egitimler dogrultusunda gerekli altyapr ve denetimi de kapsayan
hayvan refahi sistemi kurulmustur. Tedarikgilerde yapilan hayvan refahi
denetimleri ile bu konuda farkindalik artirilmakta ve gerekliliklerin yerine
getirilmesi kontrol edilmektedir.

Tedarik edilen hayvanlarda yasakli madde kontrold, laboratuvarlarda
duzenli olarak yapilan analizlerle izlenmektedir. Hayvanlarin nakil islem-
lerinde ulusal ve uluslararasi yasa ve standartlar takip edilmektedir.

GCamli Yem Besicilik, butdncul surdurulebilirlik anlayisini kendi kurumsal
yapl, igleyis ve Urunlerinin dtesinde etkilesim igerisinde oldugu ureti-
cilerine yaymayi da bir sorumluluk olarak gérmektedir. SGrdurualebilir
tarim ve hayvanciligin desteklenmesi cercevesinde hareket eden sirket,
insanliga ve dogaya olan sorumlulugunun bilinciyle Ureticileri destekle-
mekte ve gelistirmektedir. Uzman teknik ekip ve saha ekibi ile Greticiye
Giftlik yonetimi ve hayvan saghgl uygulamalarinda destek veriimekte ve
egitimlerle Ureticinin bilinglenmesine katkida bulunulmaktadir.

Gig sut dreticilerinin hayvan sagligl, hayvan beslemesi, sagim uygulama-
lari ve hijyen konularinda bilin¢lendiriimesi amaciyla kamu, universite ve
dzel sektor arasinda is birligi saglanarak sut Ureticilerine dogru uygula-
malarin aktariimasi ve Ureticilerin biling dlUzeylerinin artirimasi amaciyla
Pinar Enstitlsu bunyesinde ve Pinar Sut & Camli Yem Besicilik is birligin-
de "SGtumuzin Gelecedi Bilingli Ellerde” projesi sUrdUrulmektedir.

SUrdUrdlebilir tarim ve hayvanciligin desteklenmesi gercevesinde hareket
eden Camli Yem Besicilik, insanliga ve dogaya olan sorumluluk bilinciyle
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basta ureticiler olmak Uzere tUm is ortaklarini desteklemekte ve gelistir-
mektedir. Ekonomik olarak buyurken cevre Uzerindeki etkinin strekli azal-
tiimasina dayanan bu anlayis, ayni zamanda sahip oldugu standartlar
ve uygulamalar ile strekli kontrol ve gelisim altinda tutulmaktadir.

Gamli Yem Besicilik, T.C. Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanhgr EGitim Ya-
yin ve Yayinlar Dairesi Bagkanligrnin koordinasyon destedi ile dlzenle-
nen “Kadin Ciftgiler Tarimsal Yeniliklerle Bulusuyor” projesi kapsaminda
kadin giftgilere, organik kompost Uretimi hakkinda bilgilendirme egitim-
leri gergeklestirerek tarim sektorlinde kadin istihdaminin artirilmasina
ve kadin ig glcunun nitelikli aktif katiimina destek olmaktadir. Sirket,
faaliyetlerinde yerel ekonomiye katki saglamayi hedeflemektedir. Hindli
uretim surecinde sozlesmeli Uretim modeli kullaniimakta olup Uretim
hizmeti aldigr Ureticilerinin neredeyse tamami tarim veya buyUkbasg
hayvancilikla ugrasma imkani bulunmayan ailelerden olugmaktadir.
Ozellikle tarima elverisli olmayan dag kdylerinde yasayan koyluler ile
calisarak, kendilerine hindi bakim hizmeti karsiliginda gelir kaynagi sun-
maktadir. Ayrica veteriner hekimler tarafindan yilda en az 3 kez hayvan
yetistiriciligi ve hayvan refahi Gzerine yetistiricilere egitimler verilmekte,
tespit edilen olumlu érnekler yayginlastiriirken hatali uygulamalarin
sonlandirimasi saglanmaktadir. Hayvan refahinin korunmasi igin
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mevzuata uygun yetistirme yogunlugu muhafaza edilirken, ézellikle
Ureticiler icin Ege Universitesi Ziraat Fakdltesi ile hayvan refahi konulu
projeler Uzerinde calisiimaktadir.

Camh Yem Besicilik’in Manisa Beydere'de bulunan Organik Siit Hay-
vanciligi Tesisi, Avrupa Birligi Organik Tarim Komisyonu'na akredite
IMO Control tarafindan gerceklestirilen denetim ile “Organik Tarim-
sal ve Hayvansal Uretim Sertifikasi” almigtir. Sézlesmeli Uretim yén-
temiyle de bdlgede organik tarimi destekleyerek kimyasal gubre ve zirai
ila¢ kullaniminin azaltiimasi hedeflenmektedir.

Camh Yem Besicilik “Surdurulebilir Balikgilik” konusunda uluslararasi
“Friend of the Sea” belgesine sahiptir ve Pinar Balik markasi ile
Tiirkiye'de “iyi Tarim Uygulamalari” sertifikasi alan ilk firmadir.

Gamli Yem Besicilik, hayvancilik faaliyetleri sonucunda olugan gubre-
lerini, cevre kirliligi yaratmayacak sekilde isleyerek organik tarim basta
olmak Uzere her turld tarimsal Gretimde glvenle kullanilabilen kati giftlik
gubresine ¢evirmektedir. Bu sayede saglikli tarimsal Grdnler yetistiril-
mekte, ayni zamanda asiri kimyasal gubre tuketimi ile goraklagan top-
raklarimizda tarimin strdurdlebilmesi saglanmaktadir.



TOPLUMA iYi BAKMAK / TOPLUMSAL YATIRIM / Yerel Ekonomiye Katki

Yagar Toplulugu sagladigl istihdam, tedarik zinciri ve ihnracat hacmiyle
yerel ekonomiye ve kalkinmaya katma deger saglamaktadir. Sundu-

gu urdn ve hizmetler igin gerekli is glcu ve ham maddeyi de 6ncelikle
faaliyet gosterdigi bolgeden saglamaya 6zen gosteren Yasar Toplulugu,
yerel halk igin dlzenli gelir kaynagi yaratmakta, “yerinde istihdam” poli-
tikasi ile TUrkiye'nin ihtiyag duyulan bolgelerinde gergeklestirdigi yatirim-
larda, is glclnU oncelikli olarak o bdlgedeki mevcut insan kaynagindan
saglamaya ¢alismaktadir.

Ozellikle sut sektdrinde fabrikalarinin bulundugu izmir, Eskisehir ve
Sanliurfa illerinde ve illerin bulundugu bélgelerde dogrudan ve dolayli
istihdam saglanarak, Ureticiler bilinglendirilerek ve verim artirilarak baol-
gesel kalkinmaya destek verilmektedir.

Topluluk sirketleri, faaliyet gosterilen bdlgelerde istihdamin yani sira ba-
yileri, tedarikgileri ve Ureticileri icin de her zaman is ve gelisim firsatlar
yaratmaktadir. Yasar Toplulugu sirketleri ayrica bayileri ve tedarikgileri
icin gesitli egitimler dUzenleyerek, denetim ve degerlendirme ziyaretleri
gergeklestirerek ig ortaklarinin gelisimlerini saglamaktadir.

Faaliyet gosterilen bolge ve sehrin gelisimine de katki saglayan Yasar
Toplulugu sirketleri, yUksek kaliteli ve yenilikgi Grdn ve hizmetleri, genis
dagitim agl, AR-GE ve verimlilik ¢calismalari, musteri yonetimi anla-
yisl ile yerel halk igin deger yaratmaktadir. Yasar Toplulugu, sorumlu,
verimli ve etik dogal kaynak kullanim stratejisi ile faaliyetlerinde kullan-
digI dogal kaynaklarin strdUrdlebilirligini saglamaya dzen gostermek-
tedir.
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TOPLUMA iYi BAKMAK / TOPLUMSAL YATIRIM / Sirketlerin Toplumsal Yatirim Calismalari

"Pinar’, yasanabilir bir dunya, kaliteli bir yagam igin gelecek kusaklara
daha saglikli ve strdurulebilir bir fiziki-sosyal cevre birakacak sekilde
faaliyet gostermekte olup, toplumsal gelisime katki saglayacak uzun
soluklu projeler gergeklestirmektedir. Pinarin surdurdlebilirlik anlayigi-
nin sosyal boyutunda ele aldigi faaliyetleri; egitim, kdltdr, sanat ve spor
alanlarinda yogunlagsmaktadir.
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Pinar Gocuk Tiyatrosu

Pinar Cocuk Tiyatrosu, kuruldugu 1887 yilindan buglne Turkiye genelin-
de Ug¢ milyondan fazla gocuga Ucretsiz olarak ulagsmistir. Her oyununda
gocuklarin kultdrel ve kisisel gelisimine katkida bulunmayi hedefleyen
Pinar Cocuk Tiyatrosu, ayni zamanda tiyatro sanatina bir¢ok unld oyun-
cunun kazandiriimasinda bir okul gérevi ustlenmistir.

Pinar Cocuk Tiyatrosu, 2019 - 2020 Egitim - Ogretim ddénemiyle birlikte
Ocak ayinda “Oyun Makinesi” isimli yeni oyununu izmir'deki gesitli okul-
larda sergileyerek 3 bin 483 minik tiyatro severe sdlen yasatmistir.

Pandemi nedeniyle Mart ayi itibariyla ara verilen “Oyun Makinesi” oyunu,
Pinarin “Her Sey Cocuklarimiz igin” isimli Youtube kanalinda dijital olarak
sergilenmistir. Toplamda S0 bin goruntllenme saglayan oyun, 2020 yili

boyunca minik tiyatroseverlerle bulusmustur. Pinar Cocuk Tiyatrosu'nun

dnceki dénemlerde sahne alan oyunlari da “Her Sey Cocuklarimiz igin”
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Uluslararasi Pinar Cocuk Resim Yarigmasi

llkégretim cagindaki gocuklarin resim sanatina ilgisini artirmak ve gele-
cegin ressamlarini yetistirmek amaciyla gergeklestirilen 39. Uluslararasi
Pinar Cocuk Resim Yarismasi, 2020 yilinda “Serbest” tema ile duzen-
lenmistir. Yarismaya Turkiye'nin yedi bélgesinin yaninda Almanya, Ozel
Egitim ve Uygulama Okullari, sosyal medya ve kurum igi kategorilerin-
den 4 bin 916 &grenci, S bin 685 resim ile bagvuruda bulunmustur.

Segici kurulun degerlendirmeleri sonucunda Pinar Cocuk Resim Yarig-
masi'ni kazanmaya hak kazanan 13 minik ressam, tablet ve profesyonel
resim malzemeleriyle édullendirilirken; 3 6grenci de Yasar EGitim ve Kul-
tdr Vakfi araciligyla 1 yillik egitim bursunun sahibi olmustur.

Yarigmada segilen 30 resim ve juri tarafindan sergilenmeye deger go-
rulen 73 resim ile birlikte toplam 103 eser, www.pinarcom.tr internet si-
tesi Uzerinden erigsime agllan “Sanal Sergi” ile ziyaretgilerle bulusmustur.
Ayni zamanda “Her Sey Cocuklarimiz igin” Youtube kanalinda serginin
videosu yayinlanmaya devam etmektedir.

49, ULUSLARARAS,
AR GOCUKRESIM YA/
R RISk,
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Hayds Cocuklar Resim Yapmaya
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39. Uluslararasi Pinar Resim Yarigmasi Sosyolojik Degerlendirme Raporu

39. Uluslararasi Pinar Cocuk Resim Yarismasi kapsaminda, Anadolu
Universitesi Sosyoloji B&IUmMU is birligiyle sosyolojik bir calisma da ger-
geklestirilmistir. Bu sosyal sorumluluk projesinde, yarismaya farkl cog-
rafi bolgelerden katiim saglayan ¢ocuklarin resimlerinin incelenmesi ve
elde edilen verilerin degerlendiriimesiyle “Sosyolojik Arastirma Raporu”
hazirlanmistir.

Ege, Marmara, Akdeniz, Karadeniz, ig¢ Anadolu, Glineydogu Anadolu,
Dogu Anadolu olmak tzere Turkiye'nin 7 bolgesi ile Ozel EGitim ve Uy-
gulama Okullart kategorilerinden yarismaya bagvuran resimler arasin-
dan segilen 3 bin 719 resim, Prof. Dr. Fuat GullGpinar ve ekibi tarafindan
incelenerek resimlerin icerik analizleri yapiimistir. Yapilan ¢alisma sonu-
cunda elde edilen arastirma bulgulari, 2010 yilinda gerceklestirilen “En
Cok ligini Cekeni Ciz" konulu 29. Uluslararasi Pinar Cocuk Resim Yaris-
masina katilanlardan 6n elemeyi asmis resimlerin sosyolojik deger-
lendirme projesinin bulgulariyla kiyaslanarak karsilastirmali bir analiz
raporu hazirlanmigtir.
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Prof, Oy, Fuat COLLOPINAR

"Serbest® konulu 39. Uluslararas:
Pinar Cocuk Resim Yarismasi'na
katilan eserlerin

Sosyolojik - A
DegerLendiRMe
RaPoRuy
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Pinar Cocuk Resim Atolyesi

Gocuklari sanatla bulusturma hedefiyle hayata gegirilen bir diger
proje olan Pinar Cocuk Resim Atdlyesi, 2020 yilinda besinci kez
dUzenlenmistir. izmir, Konya ve Kayseri'yi ziyaret eden Pinar Cocuk
Resim Atdlyesi'nin turnesine pandemi nedeniyle ara verilmistir. Co-
cuklarla fiziki bir atdlye ortaminda bulusmaya devam edemeyen Pi-
nar Cocuk Resim Atdlyesi, dijital platforma tasinarak; Ressam Betdl
Guney ile Pinar’la Yasam sosyal medya hesabi Uzerinden ¢cevrim ici
olarak gergeklestirilmistir.

Spora Destek

Pinar, kurumsal sosyal sorumluluk ¢calismalari kapsaminda spor ala-
nindaki desteklerini de surdurmektedir. 1998 yilindan bu yana Karsi-
yaka Basketbol Takimi'nin ana sponsorlugunu ustlenen Pinar, takimin
isim sponsorlugunun yaninda igecek tedariki ile basketbol aktivitele-
rine katkl saglamaktadir. Pinar, genglerin spora olan ilgisini arttirma
amaclyla faaliyetlerini yarGturken, Turk basketbolunun gelisimini de
desteklemektedir. Pinar, Karsiyaka Basketbol Takimi ana sponsoriu-
gu yaninda farkl spor branslarina yonelik calismalar da ylrdtmeye
devam etmektedir.
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Pinar Karsiyaka

Pinar, “sosyal vatandaslik” anlayisiyla spora ve sporcu yetistirimesine
katki saglamaktadir. Bu kurumsal kaltlr yaklasimiyla, Yasar Holding Ku-
rucusu ve Onursal Bagkani Selguk Yasar'in liderliginde 1998 yilindan bu
yana, ana sponsor olarak Karslyaka Basketbol Takimi ve altyapida spor
yapan binlerce minik sporcuya destek verilmektedir.

Izmir'in bir basketbol sehri olmasi; izmir halkinin, genglerin ve ¢ocuklarin
sporla butunlesmesi hedefi ile destek verilen Pinar Karsiyaka'nin basa-
rilart arasinda Tarkiye Kupasi Sampiyonlugu, Cumhurbaskanhigr Kupasi
Sampiyonlugu ve Turkiye Basketbol Ligi Sampiyonlugu yer almaktadir,
Bu basarilarin yani sira Pinar Karslyaka, dlkemizi Turkish Airlines Euro-
League, 7DAYS EuroCup, FIBA Sampiyonlar Ligi ve FIBA Europe Cup
gibi uluslararasi organizasyonlarda basarlyla temsil etmektedir.

Pinar, Karslyaka Basketbol Subesi altyapisina verdigi destekle buglne
kadar 25 binden fazla gocugun spor yapmasina da katkr saglamistir,
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Covid-19 Kapsaminda Verilen Destekler

Covid-19'un Turkiye'de gorulmeye baglandigr ik gunden bu yana ¢ali-
sanlarin ve ailelerinin saghgini korumaya yonelik tedbirler alinmistir.

Yasar Toplulugu olarak “Biz Bize Yeteriz Turkiyem” kampanyasi kapsa-
minda, topluma ve saglik konusundaki ¢alismalara da katki saglamak
amaciyla 1,5 milyon TL destek verilmistir.

Bunun yani sira, toplum saghgi icin pandemi ile mucadele kapsaminda
gece gUnduz mucadele veren saglik ¢calisanlarina saglikli ve besleyici
Pinar urunleriyle destek olunmustur.

Depremzedelere Yardim

2020 yilinin Ekim ayinda Ege Denizi'nde gergeklesen ve izmir'de can ve
mal kaybina neden olan deprem sonrasinda Yasar Toplulugu sirketleri
ve calisanlari tarafindan depremzedelere yardimda bulunulmus, Iz-
mir'in etkili sivil toplum kuruluslari tarafindan baslatilan ve konut yapi-

DYO Okullara Boya Destegi

Temizlik, hijyen ve saglik, Covid-19 ile birlikte dne ¢ikan kavramlar olmusg-

tur. DYO Boya, pandemi doneminde okullarin daha temiz ve hijyenik bir
ortama sahip olmasi igin destek vermeye devam etmektedir. Ogrenci-
lerin saglikl siniflarda ders yapmasi igin okullarin kapali olmasini firsata

gevirip okul yonetimleriyle is birligini surdUrmektedir. DYO Boya, gocuk-
lari salgin hastaliklara karsi korumak igin 2020 yilinda 100'den fazla
okula boya desteginde bulunmustur.

mi1, sosyal ve egitim alanlarinin yapimi ile gerekli olabilecek ihtiyaglarin
karsilanmasi amaciyla baslatilan “Birlikten izmir Dogar” kampanyasina
destek verilmistir.

- ]
.
) w

Depremin hasarlarinin ortaya gikmaya basladigr ik saatlerde gida,

su, temizlik kagidi ve barinma igin ihtiyag duyulan tdm drdnler, ihtiyag
sahiplerine ulastirimak Uzere AFAD, Kizilay ve kamu kuruluslarina teslim
edilmistir.

-

TURKIYE'NIN
OKULLARI
R NKLENiYOR

Cocuklar ve m alanlarinin
temizligi bizim igin dederli.
Pandemi dineminde
100 'den fazla okula bnzn
yardiminda bulundu
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“Yarinlar igin Deger” Projesi

Egitimden kultur-sanata, spordan ¢evreye kadar farkli alanlarda gelis- yakin ustaya renk, mekan, isi ve isik kullanimi alanlarinda egitimler du-
tirdigi sosyal sorumluluk projeleriyle TUrkiye'nin gelecegine katki sagla- zenlemistir. DYO Boya, “Okullara Deger” projesi cergevesinde ise Turki-
mayi hedefleyen DYO Boya “Yarinlar i¢in Deger” ¢cati projesi kapsamin- ye'de bir ik gergeklestirmis ve bilimsel verilere dayanan okul boyama

da calismalarini kesintisiz strdurmektedir. “Ogrenmeye Deger” projesi ve boya kullanimi standartlar kilavuzu hazirlamistir. Bu kilavuz, Tdrkiye

ile bugune dek 45 bin dgrenciye, “Ustaliga Deger” projesi ile ise SO0'e ¢apinda tum okul ve dgretmenler ile paylasiimistir.

PPN VARINLAR (CIN

"A DEGER

6éRE§MEYE USTA_LléA
DEGER DEGER

"6§renmeye Deger"” projesi; ilkokullarda in§aut Boyacisi Mesleki Yeterlilik Belgesi
6grencileri, 6gretmenleri, idarecileri sahibi ustalarimiza Mimar Sinan Giizel
ve velileri renk, mekan kullanimi, 1s1 ve Sanatlar Universitesi‘nin hazirladig

isik unsurlari hakkinda bilgilendirerek; icerik ile “Ustaliga Deger” egitimleri
yasam alanlarinda yapilacak verilmistir. Meslegine 6zen gosteren ve
degisimlerin cocuklarda bagariyi artirici ustaligini belgelemis olan ustalarimiza
etmenler olarak algilatiimasini ve estetik MSGSU akademisyenleri tarafindan
degerler hakkinda farkindalik sahibi katma degerli bir egitim verilerek mesleki

olmalarini saglamayi amaglamigtir. itibarlarinin arttirilmasi hedeflenmistir.

i

OKULLARA
DEGER

T.C. Milli EGitim Bakanhgi ve Mimar Sinan
Giizel Sanatlar Universitesi ig birligiyle
bilimsel bir bakig acisi ile “okul boyama

ve boya kullanimi standartlari” kilavuzu
hazirlanmigtir. Milli Egitim Bakanhgr'na
bagh tiim ilkokullara yénelik hazirlanan bu
kilavuza uygun olarak akademik egitime
katilmig ustalar tarafindan 6rnek okul
boyama uygulamalari gerceklestirilmigtir.
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DYO - Aura istanbul Mimarlik ve Sehircilik Aragtirmalari Akademisi ig Birligi

Tarkiye'nin en saygin mimarlarinin bir arada oldugu, mimarlik 6gren- lkinci yilinda, pandemi déneminde DYO Youtube hesabindan canli ola-
cilerine egitim firsati sunan Istanbul Mimarlik ve Sehircilik Arastirma- rak yayinlanan “Renkli Dyologlar: Turkiye'nin Renkleri” sdylesi serisinde,
lari Akademisi — AURA Istanbul ile is birligi, 2019 yilindan beri devam toplumun estetik ve entelektlel degerlerinin gelisimine katkida bulun-
etmektedir. Yapi sektorindeki insan kaynagi kalitesine, mimarliga ve mak Uzere; gastronomiden seyahate, felsefeden edebiyata, arkeolo-
kent klltGrlne katki sunmak Uzere yapilan bu is birligi ile renk, tasarim, jiden ¢cagdas sanata, muzikten mimariye, modadan tasarima, hepsi
mekan, mimari, kentsel tasarim ve kentsel peyzaj konulariyla ilgilenen kendi konularinda uzman konuklar tarafindan, “renk” kavrami yeniden
mimar adaylaring, tasarimcilara ve geng mimarlara yeni bakis agilar tanimlanmistir. “TUrkiye'nin Renk Paleti” ile birlikte kitap haline getiri-
sunarken, entelektlel birikimlerine katki saglayarak yenilikgi dusuncele- len sdylesi serisi, ayni zamanda Spotify’da yayinlanan ilk boya markasi
rin ortaya ¢ikmasi hedeflenmistir. olma &zelligi de tagimaktadir.

e

AURAFOCUSE
21/TEYIMUZ/20"
RENKLI DYOLOGLAR

NEJAT YAVASOGULLARI  GEM SORGU

152853
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DYO Sokak Sanati Caligmalari

Yasam alanlarini renklendiren DYO Boya, 2020 yillinda kente ve kent kdltlrd-
ne katkida bulunmak Uzere yerel yonetimlerle baslatilan sokak sanati calis-
malari ile sokak sanatini destekleyerek, sanatin adim adim sehre yayilmasini
saglamistir. “Merdivenler Renkleniyor” projesine destek veren DYO Boya,
Istanbul'da mural artistler Rakun, Somon, Cins, Kara Géziktt Kaptan ve Max
on Duty ile 5 gri merdiven renklendirmistir. Ayrica, “Saglik Emekgilerine Saygl
Duvari” projesi hayata gegiriimistir. Ozveri ile calisan saglik emekgilerine tesek-
kdr amac taglyan projede, Ortakdy Mahallesi Portakal Yokusu Caddesinde
bir duvar secilmistir. Calismayi sanatgl “No More Lies” resmetmis, Unlu fotog-
rafc¢i Chris McGrath fotograflamistir. 6 metre yUkseklik ve 46 metre uzunluga
ulasan ¢alismada DYO boyalart kullaniimistir: Yapilan i birlikleri, dzellikle Saglik
Emekgilerine Saygl Duvari ok fazla ilgi gorerek, basinda genis yer bulmustur.

“Turkiye Tariminin Yeni 10 Yillik Hikayesi” Paneli

Yasar Holding Tarim, Hayvancilik ve Balikgilik Grubu Bagkan Yardimcisi
ve Camli Yem Genel Mudurd Hasan Girenes, Tarim ve Ormanin Gele-
cedi Zirvesi'nde ‘Turkiye Tariminin Yeni 10 Yillik Hik&yesi’ konulu panele
konusmaci olarak katihm saglamistir. Panelde tarimsal dretimin hayati
dnemine deginerek Ulkemizin tarimsal anlamda zengin kaynaklara sa-
hip olugundan ve birgok tarimsal drdndeki rekabet Ustinluginden bah-
sedilmis, hayvansal Uretimdeki hizli bGydmenin sevindirici oldugunun
ancak yem ham maddeleri alanindaki yetersizliginin de alti gizilmistir.
Tarimdaki dénusUmde etkin iletisim ve i birliginin dnemine deginilerek
verimliligi hizli sekilde artirmaya ve su kaynaklarinin yonetimi igin master
plana ihtiyag duyuldugu vurgulanmistir.
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DYO Sanat Odiilleri Yarigmasi

Yasar Toplulugu'nun sanata verdigi destegin dnemli drneklerinden

olan DYO Sanat Odulleri 2019 yilinda 38. kez duzenlenmistir. “Denge

ve Degisim” temasilyla dlzenlenen yarismaya 844 sanatgl 1585 eserle

katilmig, bagvurularin Yasar Egitim ve Kultlr Vakfi internet sitesi Uzerin-
den kabul edildigi 38. DYO Sanat Odulleri yarismasinda segici kurul, 6n

elemenin ardindan yapilan nihai segim ile 6dullU ve sergilenmeye deger
bulunan eserleri belirlemistir.

2020 - irfan Dénmez
Bu'ben’im 150x130
Tuval Uzerine Yagl Boya-Akrilik Gravur

154 - 155

2020 - Hava Kugukoner
Sari Bir GUn 50x70

Prof. Hayri Esmer, Prof. Fevzi Karakog, Dr. Nazan Olcer, Denizhan Ozer,

Prof. Dr. Burcu Pelvanoglu, Prof. MUmtaz Saglam ve Ihsan Yilmaz'n yer aldig
Secici Kurul, 3 eseri 6dUle layik gérirken 27 eseri de sergilenmeye deger
bulmustur. Pentlr dalinda Engin Konuklunun “Avsa” (en Ustte), Irfan D&N-
mez'in “Bu ben'im” ve 6zgun baski dalinda Hava Kudgukoéner'in “Sari Bir Gun”
adl eseri 38.DYO Sanat Odltillerinin kazanani olmustur. Pentlr dalinda édl
alan eserlerin sanatgilar 25.000 TL, 6zgln baski resim dalinda 6dul alan
eserin sanatcisi ise 10.000 TL Basari Odulu almaya hak kazanmistir,

il

2020 - Engin Konuklu
Avsa 100x150
Tuval Uzerine Akrilik

@D Yasar
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Yasar Toplulugu sirketleri, strdurdlebilirlik ve pazarlama gibi alanlarda
birgok kongrede hem katilimci hem sponsor olarak yer alarak Turkiye'de
egitim, kdltdr, sanat, gida, beslenme, aktif yagsam ve spor alanlarinin
gelisimine katki saglayan etkinliklere destek vermektedir. 2020 yilinda
Topluluk sirketlerinin katildigi fuar, organizasyonlar ve sponsor olduklar
etkinlikler asagida listelenmistir:

Pinar Et'in 2020 Yilinda Katildigi Fuarlar ve Organizasyonlar
4. Et UrUnleri Calistay / 6 - 8 Ekim 2020

* 13. Turkiye Gida Kongresi / 21 - 23 Ekim 2020

» 4. Ege Ekonomik Forumu / 30 Kasim - 4 Aralik 2020

Pinar Sit’iin 2020 Yilinda Katildig1 Fuarlar ve Organizasyonlar

 15. Uluslararasi Agroexpo Tarim ve Hayvancilik Fuar
&= CREly e fn2{02®

¢ Gulfood 2020 / 16 - 20 Subat 2020

« COVID - 19 Sonrasi Sit ve Sut Urlnleri Sektéra Cevrim ici Konferans
8 Mayis 2020

e B. SUrdurulebilir Gida Zirvesi / 22 Ekim 2020

» Aktif Yagsam, Gida ve Beslenmede Guncel Yaklagsimlar Kongresi
28 - 29 Kasim 2020

* 4. Ege Ekonomik Forumu / 30 Kasim - 4 Aralik 2020
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DYO Boya’nin 2020 Yilinda Katildigi Fuarlar
e TREDER Fuari - 11 Subat 2020
« MODEKO 2020 izmir Mobilya Fuari - 4/8 Mart 2020

+ SAHA EXPO Dunyanin ik Savunma Sanayii Sanal Fuari
9 Kasim 2020 - 9 Nisan 2021

DYO Boya 2020 Yili Sponsorluklar

» Casati Trabzonspor Sponsorlugu

* Agir Vasita Zirvesi Sponsorlugu / 11 Subat 2020
e Yapi Gunleri Platin Sponsorluk / S - 8 Mart 2020

156157

« Inegdl Belediyespor Forma Sponsorlugu

» Karsiyaka Spor KulubU Erkek Basketbol A Takimi Sponsoriugu
Yasar Birlesik Pazarlama 2020 Yili Sponsorluklar ve Etkinlikler
« Coffex 2020: 27 Subat - 1 Mart / Etkinligine SUt Sponsorlugu

o SCA Turkiye Sampiyonasi 2020: 27 Subat - 1 Mart
Barista ve Latte Art Ana Sponsor

« istanbul Culinary Cup 2020: 29 Subat - 1 Mart
Yarisma Urin Sponsorlugu
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e e
PINAR Enstitusu
e

Gida, saglik ve beslenme konularinda toplumu bilinglendirmek igin
sosyal sorumluluk anlayisiyla ve toplumun saglikli gelisimine katkida
bulunmak amaciyla kurulan, ticari bir faaliyeti olmayan ve kér amaci
gutmeyen Pinar Enstitlsy, 13 Haziran 2013 tarihi itibariyla faaliyetlerine
baslamistir.

Pinar EnstitlGst’'nin misyonu; gida, saglik ve beslenme konularinda
toplumu bilinglendirmek ve kaliteli yagam farkindaligi yaratmak amaciy-
la bilimsel projelere destek vermek, bilgi aglarinda yer almak ve egitim
faaliyetlerinde bulunmaktir. En blyUk hedefi ise gida ve beslenme ala-
ninda bir referans noktasi olmaktir.

Toplumun dogru beslenme bilincine sahip olmasina yardimci olmak
amacltyla faaliyetlerine baslayan Pinar EnstitUsu, tUketicilerin bilimsel
ve guvenilir kaynaklara ulasmasina olanak taniyacak, gida, saglik ve
beslenmeye iliskin konularda bireylere biling ve farkindalik kazandira-
cak galismalart hayata gegirmekte ve kurumsal bir vatandas olarak, bu
alanlarda disiplinler arasi etkin bir is birligini desteklemektedir.
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SURDURULEBILIRLIK RAPORU

“Eglenerek Hareket Edelim Saghkl Beslenelim”
Projesi Yayginlagiyor!

Pinar EnstitiGst'nin gida, saglik ve beslenme konularinda toplumu bi-

linglendirme ve egitim faaliyetlerinde bulunma misyonu dogrultusunda;

beslenme bilincinin kiigUk yasta olusturulmasi ve saglikl bireyler yetis-
tirilmesi amaciyla hayata gegirdigi EGlenerek Hareket edelim Saglikl
Beslenelim projesi, cocuklarla beraber égretmen ve ailelerin de biling-
lenmesini hedeflemektedir.

Milli EGitim Bakanligi Temel Egitim Genel Mudurldgu ile is birligi igin-

de hayata gegirilen proje, 2016 yilindan bu yana 13 ilde gergeklesmis,
607 bagimsiz anaokulu, 615 dgretmen egitim almis ve toplam 16 binin
uzerinde ¢ocuga ulasiimistir. Proje kapsaminda ¢ocuklardan, velilerden
ve 6gretmenlerden elde edilen verilerle hazirlanan 4 bilimsel ¢alisma,
ulusal ve uluslararasi akademik platformlarda yaymnlanmistir.

Egitim materyalleri www.hareketetsagliklibeslen.com adresinde 6gret-
menlerin kullanimina agilan internet sitesi ve 6gretmen portalina tum
egitim materyalleri ydklenmistir. Proje kapsaminda gergeklestirilen bir
diger calisma olan ve Ege Universitesi, Egitim Fakdltesi, Temel Egitim

Glenerek HO

RSANE TS

S8R5

BolimuU'nden Dog. Dr. Sibel S6nmez tarafindan hazirlanan “Erken Co-
cukluk Doneminde Yasam Becerileri ve Sagligi Gelistirme” konulu video,
dijital kanallardan yayinlanmistir.

Dengeli beslenme ve fiziksel aktivitenin dnemi konusunda ¢ocuklarin oyun
yoluyla bilinglendiriimesi hedefiyle yola ¢ikilan proje ile erken ¢ocukluk
doénemindeki cocuklara dengeli ve saglikll beslenme konusunda rehberlik
etmek, dogru beslenmelerine iligkin aliskanliklar kazandirmak, eglendiri-
ci aktiviteler dlzenleyerek beslenmenin yani sira fiziksel hareketliligin de
saglikl bir yagam igin 6nemli oldugunu benimsetmek amaglanmaktadir.

Ozellikle erken gocukluk dénemini ele alan proje, gelecekte saglikli ne-
siller yetistirmeyi hedef alan toplumumuza dnemli katki saglamaktadir.
Projenin en guglu yonlerinden biri, bireysel gelisimin en hizli donemi olan
ve temel yasam becerilerinin kazanildigl okul dncesi donemde uygulani-
yor olmasidir. Cocuklarin ézellikle gevreden etkilendigi saglikli ve dengel
beslenme konusunda gereksinim duydugu dogru bilgilere ulagsmasinda
etkili bir proje olmustur.

reket Edelirﬁ


http://www.hareketetsagliklibeslen.com
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Sutlimizun Gelecegi Bilingli Ellerde Projesi

1973 yilinda kurulugundan itibaren Ureticilerin bilinglenmesi igin egitime
destek veren Pinar, 2014 yilindan itibaren kamu-Universite-sanavyi is
birligi cercevesinde, Pinar EnstitlsU yUrdtdcllugunde “Sutumuzun Ge-
lecegi Bilingli Ellerde” projesini gergeklestirmektedir. "Sutumuzin Gele-
cegi Bilingli Ellerde” projesi ile Pinar Sut & Camli Yem Besiclilik is birligiyle
14 ilde 8.000'in Uzerinde sut ciftgisine ulasiimistir.

"SUtlmuzun Gelecegdi Bilingli Ellerde” projesi ile sut ¢iftgilerinin egi-
timini destekleyen Pinar EnstitisU, pandemi doneminde ureticilerin
desteklenmesi calismalarina dijital kanallar dzerinden devam etmis-
tir. www.sutumuzungelecegi.com yayina agllarak proje ile ilgili bilgilerin
yani sira tum egitim materyalleri internet sitesine yuklenmistir. internet
sitesinde proje tanitiminin yani sira sut ¢iftgiligine yonelik faydali bilgiler,
egitim videolari ve sosyal etki arastirmasinin sonuglari yer alirken, bu
yolla Ureticilerin de i¢eriklerden yararlanabilecegi cevrim igi bir platfor-
mun temelleri atiimistir.

Sutiimuiziin
Gelecegi
<o Briinchi
~ ~Ellerde

Enstitl catisi alinda 2020 yilinda hayvancili@in strdurdlebilirliginde onemli
rol oynayan buzagilarin saglikl blydmesi amaciyla “Buzagl Bakim ve Bes-
lemesi” konulu egitim programi baslatiimistir. Ureticilere dijital kanallardan
da fayda sunmak amaciyla Pinar Enstitusu YouTube hesabinda “Sut Ciftgi-
ligi EGitim Serisi” basliglyla egitimler hazirlanarak kullanima agiimistir. Proje
kapsaminda Birlesmis Milletler (BM) tarafindan desteklenen Business Call
to Action (BCtA) platformu ile is birligine devam edilmistir. Proje faaliyetle-

ri ve sosyal etki arastirma sonuglari BM Surdurdlebilir Kalkinma Amaglart

ile iliskilendirilip vaka analizi olarak yayinlanmistir. Proje, “Birlesmis Milletler
Genel Kurul Haftasl” etkinlikleri kapsaminda gergeklestirilen yillik forumda,
“The Impact Management Journey” oturumunda “érnek kapsayici is mode-
li” olarak Turkiye'yi temsil eden tek proje olmustur. Proje, TUrkiye tariminin yol
haritasina katki saglamak amaciyla izmir'de gergeklestirilen Tanm Ormanin
Gelecegi Zirvesinde “Tarimi Gelecege Taslyanlar” 6dulu ile de taglandirimig-
tir. TUm ¢alismalar, ulusal ve uluslararasl basinda yer almistir.

“—-’
BUSINESS
’ CALL TO
ACTION

-
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Pinar Enstitiisii Bilimsel Makale Odiilii

Pinar Enstitlsy; gida, beslenme ve saglik konularinda toplumda olusan
bilgi kirliliginin, nitelikli bilimsel ¢calismalaria minimum dizeye indirilme-
si, yeni teknolojilere dair yapilan yenilik ve iyilestirme ¢alismalarinin da
toplumsal duzeyde duyurulmasi, desteklenmesi ve tesvik edilerek ornek
teskil etmesi gerektigine inanmakta ve ¢alismalarini bu dogrultuda
sekillendirmektedir. Saglikli bir toplum igin saglikl bireyler yetismesine
yonelik bilimsel bir altyapt ile hazirlanan ¢alismalarin uygulamada ¢ok
daha saglikli sonuglar verecegine inanan Pinar Enstitlsy, bu proje ile bu
alanda yapilan ¢alismalar 6dullendirmek ve yeni calismalar igin aras-
tirmacilari motive edici bir rol oynamak istemektedir.

Pinar Enstitist Bilimsel Makale OdulU; gida teknolojisi, beslenme-saglik
iliskisi (hipertansiyon, diyabet, osteoporoz, kardiyovaskuler hastaliklar,
oberzite vb.) ve gida guvenligi konularinda 2018-2020 yillari arasinda
hakemli dergilerde yayinlanmis makaleler arasindan bilime katki, top-
lumsal yarar, uygulanabilirlik gibi kriterler dikkate alinarak segilen maka-
lelere veriimektedir.

"Pinar Enstitlsu Bilimsel Makale Odult’'nun ikincisi, 23 Aralik 2020
tarihinde ¢evrim i¢i ortamda duzenlenen téren ile sahiplerine ulagmistir.
Pinar Enstitlsu Bilimsel Makale Odul Téreni kapsaminda “Yasam Boyu

Saglik” konulu bir panel de gergeklestirilmistir. Panelde, saglikli beslen-
mede dikkat edilecek noktalarin yani sira fiziksel hareketliligin dnemi ve
beslenmede farkindalik teknigi bilgileri paylasiimistir.

2021 yiinda bahsi gegen konularla iligkili olarak Covid-19 6zelinde yayin-
lanan makalelerin ilave puanla degerlendiriimesi planlanmaktadir. Ens-
titd'ndn temel amaglarindan olan “toplumun saglikl gelismesine katkida
bulunmak amaciyla arastirmalari ve egitimleri desteklemek” misyonu
cercevesinde hareket edilmesi ve belirtilen disiplinlerde yapilan ¢alis-
malari destekleyerek arastirmacilari ve ilerleyen dénemlerde yapilacak
calismalari tesvik etmesi amaglanmaktadir.

Akademik olarak kabul gormus bir uluslararasi dergi, veri tabani vbo.
yerlerde 2018-2020 yillari arasinda yayinlanan makaleler degerlen-
dirme kapsamina alinacaktir. Odul almaya hak kazanan makale sahip-
lerinden birinciye 12.500 TL, ikinciye 10.000 TL ve Uguncuye 7500 TL
para 6dull verilecek olup, ayni zamanda kazanan ik 3 makalenin tem-
silcilerine, 8dUl tdreni ile plaket takdim edilecektir. Odul icin son basvuru
tarihi 24 Eyldl 2021 olarak belirlenmistir.

Proje hakkinda detayli bilgi igin tiklayiniz.

 YASAR 2020
SURDURULEBILIRLIK RAPORU 162 - 163

-
pimfR Enstitbsi
emm

ulii



https://makaleodulu.pinarenstitusu.org.tr/
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Yagar Egitim ve Klltar Vakfi, 1974 yilinda Izmir'de Durmus Yasar ta-
rafindan, kamu hizmetlerine katki ve fertle devlet butunlesmesini pe-
kistirme amaciyla kurulmustur. Vakfin egitime olan katkisi, dizenlenen
sempozyumilar, kongreler ve yurutulen bilimsel ¢calismalaria sirmekte,
cesitli alanlarda bilimsel calismalar yayinlanmaktadir.

Yagar Kaltlr ve Egitim Vakfinin arkeolojik kazi sponsorlugu, Selguk
Yasar MUzesi restorasyon ve renovasyon ¢alismalari, burs destegi ve
okullara boya yardimi faaliyetleri 2020 yilinda da devam etmistir.

Arkeolojik Kazi Sponsoriugu

Kdltlrel mirasimizin ortaya ¢ikarilmasi ve gelecek nesillere taginmasina
1998 yilindan bu yana destek veren Yasar EGitim ve Kaltur Vakfi, Glke-
miz tarihinde iz birakan dort antik kentin kazi calismalarini desteklemeyi
stUrdUrmektedir. 1998 yilinda Aydin'in Sultanhisar licesi'nde yer alan
Nysa Antik Kenti ile baglayan destek, 2015 yilinda baslayan izmir Bay-
rakli Eski Smyrna, 2017 yilinda baslayan izmir Smyrna Agorasi ve 2019
yilindan bu yana da Konya'nin Cumra ligesi'nde yer alan Catalhdyik
kazilari ile devam etmektedir.

Selguk Yasar Miizesi‘nde Restorasyon Calismalari

Yasar Egitim ve Kultur Vakfi tarafindan, izmir'in Konak ligesi Umurbey
Mahallesi'nde bulunan “Korunmasi Gerekli Taginmaz Kaltar Varhigl” ola-
rak tescilli yapinin restore ve renove edilerek Selcuk Yasar Muzesi olarak
kent yasamina kazandirimasi ¢alismalart devam etmektedir.

Yaklasik 6.000 m#lik alana sahip olacak mizede 2.600 m? gegici ve kalici
sergi alanlar, kGtdphane, 300 m# atélye alanlari, yonetim boldmda, idari
ofisler, 343 kisilik konferans salonu, kafeterya, satis birimleri yer alacaktir.
%95'I tamamlanan restorasyon ve renovasyon calismalarinin sonunda
muUzenin 2021 yilinin ikinci yarisinda agiimasi planlanmaktadir.
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Burslar

Kurulugsunun temel amaglarindan olan egitime destegini stirddren
Yagar Egitim ve KUltlr Vakfi, Universitelerde, yUksek ve orta 6gretim
kurumlarinda okuyan, yetenekli, caliskan, basarili ancak maddi olanak-
lari kisith olan égrencilere tamamen karsiliksiz burs vermektedir. Buglne
kadar 68000'den fazla burs vererek intiyagh égrencilerin egitimlerine
destek olmustur.

Vakif 2020-2021 6gretim yilinda 28'i sartl bagis olmak Uzere toplam
S0 6grenciye Ekim-Haziran aylarini kapsayan 9 ay boyunca karsiliksiz
burs vermektedir. Vakfin Burs Yonetmeligi cercevesinde, 2020-2021
egitim yilinda da devlet Universitelerinin; isletme, isletme muhendisligi,
turizm isletmeciligi, iktisat, kimya, kimya muhendisligi, makina muihen-
disligi, bilgisayar muhendisligi, gida muhendisligi, endUstri muhendislidi,
insaat muhendisligi, mimarlik, veterinerlik ve su Urlnleri bolumlerin-
de dgrenim goren yuksek lisans, lisans ve yUksekokul 6grencilerine ve
Anadolu Meslek Liselerinde 6grenim goren yetenekli, caligkan, basaril
ancak maddi destege intiyag duyan égrencilere karsiliksiz burs imkéani
saglanmaktadir.
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Boya Yardimi

En 6nemli amaglarindan biri egitim yatirimlart yapmak olan Yasar
Egitim ve Kdltdr Vakfi tarafindan yaptirilarak milli egitime kazandirilan 8
okuldan biri olan Alagati Yagar EGitim ve Kudltdr Vakfi Anadolu Lisesinin
ic ve dis cephe boyalari yaptirilarak yeni ders yilina hazir hale getirilmig-
tir. izmir'in Urla ligesi Bademler KéyU'nde bulunan Bademler ilkokulu ve
Ortaokulu'nun dig cephesinin yenilenmesi igin boya yardimi yapilmigtir.
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Selguk Yasar Spor ve Egitim Vakfi tarafindan 2001 yilinda kurulan Yagar
Universitesi, 2002-2003 akademik yilinda basladigr egitim-dgretim ¢alig-
malarina 2020-2021 akademik yilinda profesér, dogent ve doktor 6gre-
tim Uyesinden olusan toplam 211 6gretim Uyesi ile devam etmektedir.

Izmir'deki Ug vakif Universitesinden biri olan Yasar Universitesi, 1 Ensti-
td, 9 Fakdlte, 1 Uygulamali Bilimler YUksekokulu, 2 Meslek Yuksekokulu,
1 Yabanci Diller YUksekokulu, 41 bolum 14 on lisans programi 33 yuksek
lisans programi ve 9 doktora programi ile ¢alismalarini strdurmektedir.
YOK'e basvurusu yapilmis ve 2021-2022 Guz déneminde égretime

baslamasi planlanan Tarim Bilimleri ve Teknolojileri Fakdltesi'nin 4
lisans programi, Lisansustu Egitim EnstitlGst'nln ise 14 yUksek lisans ve
6 doktora programi olmak Uzere toplam 20 yeni lisansUstl program
bulunmaktadir.

1551 (15 Erasmus+ Programi ile gelen égrencidir) 56 farkli Glkeden
gelen uluslararasi 6grenci olmak Uzere toplam 7423 6grencinin 6gre-
nim gordugu, 447/'si akademik, 220'si idari olmak Uzere 657 personelin
gorev yaptigl Yasar Universitesi, tim egitim faaliyetlerini Selguk Yasar
KampusU'nde surdurmektedir.
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Egitim Faaliyetleri
2019-2020 Akademik Yilinda 1672 Mezun Verdi

2019-2020 akademik yilinda Yasar Universitesi'nden lisans ve 8n lisans
programlarindan 1.591, yUksek lisans ve doktora programlarindan 81
ogrenci mezun olmustur. Bu donemde uUniversitede egitim géren 7423
dgrenciden, OSYM bursu ve indirimi ile 6grenim gdren dgrenci sayisi

4 555 olmustur.

Nitelikli beyin go¢lnu tersine cevirme hedefi dogrultusunda yurt ici ve
yurt disindaki saygin universitelerde ¢alismis, doktora derecelerini yurt
ici ve yurt disinin 6nde gelen universitelerinden almis Turk akademis-
yenler ile alanlarinda deneyimli yabancr uyruklu 6gretim elemanlari
istihdam eden Yasar Universitesi, uzman akademik kadrosunu guglen-
dirmeye devam etmektedir. Universiteye yeni katilan geng akademis-
yenlerin pedagojik agidan 6grencilere daha kaliteli egitim vermelerini
saglamak igin kurulan Yenilikgi Ogretme ve Ogrenme Merkezi de faali-
yetlerini basariyla surdurmektedir.

Ogrencilerine &n lisans, lisans ve lisanststd programilarin yani sira ¢ift
ana dal, yan dal ve sertifika programlari da sunan Yasar Universitesi,
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programlar arasi yatay ve dikey gegis kolayliklarinin yaninda dénemsel
olarak dlzenlenen sektor ve ihtiyag analizleri sayesinde, egitim prog-
ramlarini guncelleyebilme yetkinligiyle fark yaratmaktadir.

Yasar Universitesi, ortaya ¢ikan her yeni gereksinimi 8gretim program-
larina ve mezunlarinin yeterliliklerine yansitmak adina lisans veya on
lisans programlari gergevesinde alacaklart ‘'uzmanlik’ ve 'segimlik’ ders-
lerinden farkli ama bu programlarla esgldumli 6grenme alanlari sun-
maktadir. YUksekogretim Kurulu (YOK) Baskanligrnin alinmasini zorunlu’
tuttugu ve 'sec¢imlik’ olarak sunulan derslerin diginda “Temel Dersler
Programi” altinda toplanan ve Universite egitiminin yuksek niteligine uy-
gun olarak, bilimin yontem ve ilkelerini benimseten ve sanat duyarliligini
kazandirma amaci tasityan dersleri de bulunmaktadir.

Yasar Universitesi, temel bilimleri bir yasam bicimine dénUsttrerek tim
yasamsal sorunlarin ¢ozimune yonelik bilimsel teorilere dayali kaza-
nimlar saglamayi hedefleyen, disiplinler arasi ozellige sahip “Bilim Kul-
tdrd” bolumu Gzerinden Tasarim Kultdrd, Proje Yonetimi, Arastirma ve
Yontembilim, insan Bilimleri, Etik ve Estetik bilim disiplininde uygulamall
dersleri tum ogrencilerine sunmaktadir.
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Hayat Boyu Ogrenme ve
Sosyal Sorumluluk Projeleri Calismalari

Universitede Uretilen bilgi birikimini topluma aktarmak ve yasam boyu
ogrenim ilkesini topluma benimsetmek amaciyla “Aglik Dersler” merkezi
bunyesinde gelistirilen dersler, hayatboyu.yasaredu.tr ortamindan kitle-
sel aclk cevrim ici dersler olarak sunulmaktadir. Acik ve Ucretsiz olan bu
derslere dileyen herkes katilabilmektedir. Ayrica, 2018 yilinda baslatilan
muUfredat yalinlastirma ¢alismalari sonucunda tdm Universite dgrenci-
lerinin alabilecedi Universite se¢meli dersleri mufredatlara eklenmistir.

Sosyal sorumluluk ¢alismalar kapsaminda 2020 yilinin Mart ayin-
da baglayan pandemi nedeniyle caligmalar ¢evrim ici etkinliklere
doniistirilmustiur. Vatandaslarin ihtiyaglarina yonelik destekler ve
dayanigma ¢aligmalarini igeren listeler “izmir'de lyilik Var!” etkinlik-
leri cercevesinde is birligi icinde bulunulan kurum ve kuruluglara ve
ogrencilere iletilmigtir. Alinan 170 yanit icinden 15 kurumun temsil-
cisinden olugan Mutfak Ekibi ile “Corona Giinlerinde lyilik Platformu
(CoGi)” kurulmustur ve ihtiyag sahiplerine yonelik erzak destekleri

saglanmaya baglanmistir. Cocuk Kitaplari Yazari Dilge Gliney tara-
findan CoGi ¢alismalari kapsaminda “Korona Viriislii Giinler Gegecek
Giizel Giinler Gelecek” adli bir gocuk kitabi hazirlanmistir. CoGi'nin
yaptigi tiim caligmalar AB Sivil Diiguin tarafindan saglanan hibe ile ki-
taplastirilmig ve belgeseli cekilmistir. www.coronagunlerindeiyilik.com
platformu iyi 6rnek olarak birgok farkli organizasyonda sunulmustur.

izmir Universiteleri Platformu Sosyal Sorumluluk Operasyon Grubu ile
2020 Agustos ayinda duzenlenen “Surdurudlebilir Yagam Sanal Geng-
lik Yaz Kampli'na kirktan fazla Gniversiteden dort yuzden fazla 6gren-
cinin katiimis ve bes gunlUk ¢evrim ici etkinlik dGzenlenmistir. Ekim Ay
sonunda Izmir'de meydana gelen deprem nedeniyle, sosyal sorum-
luluk dersi 6grencileri ile deprem bolgesinde birgok ¢alismaya destek
saglanmistir. Akademik, idari kadrolar, 6grencilerimiz ve mezunlarimiz-
dan olusan izmir icinden ya da disindan 450 civarinda gondlla aktif
olarak yer almistir.
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Merkez Mudirliiklerinin Caligmalari

Yasar Universitesi blnyesinde yer alan AB Arastirma ve Uygulama
Merkezi, Avrupa Birligi arastirma ve egitim programlarindaki gelismeleri
takip ederek universitenin bu alandaki calismalarina yon vermek Uzere
calismalarina devam etmektedir. 2020 yilinda yurutulen ve Universite-
nin yenilikgilik, gog, girisimcilik, enerji ve sosyal sorumluluk gibi arastir-
ma ve egitim onceliklerine hitap eden 25 AB fonlu proje ¢ercevesinde
yaklasik SO faaliyet dUzenlenmistir.

YUksekogretim kurumlar disinda diger kamu kurumlari, sirketler ve
sivil toplum kuruluglariyla gerceklestirilen bu projelerin faaliyetlerine
yaklasik 500 katilimer katilmistir. 2020 yilinda baslayan ve Yasar Uni-

versitesi'nin dahil oldugu en genis kapsamli uluslararasi projelerden
olan Ufuk 2020 - "Arastirma Kuruluslarinda Cinsiyet Esitligi” baglkli AB
projesi ile kurumsal cinsiyet esitligine iliskin calisma grubu kurulmus ve
ilgili stratejilere hazirlik ¢alismalart baglamistir. Bolgesel bltinlesme ve
barigi destekleme konularinda arastirmalar yapan Akdeniz Uygulama
ve Arastirma Merkezi ile Uluslararasi Hukuk Uygulama ve Arastirma
Merkezi MUdUrlUkleri ve Agik ve Uzaktan Ogrenme Merkezi ile Streki
Egitim Merkezi de (YUSEM) insan, toplum ve gevre baglaminda daha iyi
bir yasamin surddrdlebilir kilinmasinda universitenin toplumsal sorum-
lulugunun geregi olarak faaliyetlerini sirdUrmektedir.
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Yasar Universitesi'nin Uzaktan Egitimdeki Bagarisi

Yasar Universitesi, acik ve uzaktan ogrenme ortamlarinin gelistiriimesi,
ogrenme firsatlarinin egitim teknolojileri ile zenginlestiriimesi, 6grenme
igeriklerinin tasarimi, sunumu, degerlendirilmesi sureglerini ydrdtmek ve
desteklemek amaciyla 2014 yilinda Agik ve Uzaktan Ogrenme Uygula-
ma ve Arastirma Merkezi'ni yapillandirmistir.

Yasar Universitesi “Ogrenme Deneyimi Yolculugu” olarak gérdigu
bu slregte dijital donudstimun dnemli bir ayagi olan “Dijital C)Qrenme
Ekosistemi’ni olusturmustur. Paydaslari icin etkili ve verimli 6gren-
meyi ve 6gretmeyi tesvik eden, kampus i¢cinde ve disinda erigilebi-
lir, eGitim teknolojileri ile destekli yUz yuze, uzaktan, harmanlanmis
(blended) ve ters-yuz (flipped) egitim uygulamalarini hayata gegir-
mistir.

2020 yil basinda ortaya ¢ikan Covid-19 pandemi sUrecinde Yasar
Universitesi gl¢lu ve deneyimli altyapisi sayesinde hemen uzaktan
egitime gegmis ve dgrencilerine kesintisiz bir egitim sunmustur. Univer-
site Arastirmalari Laboratuvari (UNIAR) tarafindan 2020 Mayis ayinda
Tdrkiye capinda 163 Universitede (111 devlet ve 52 vakif) 6grenim go-
ren on sekiz bin 6grenciyle gerceklestirilen arastirma sonuglarina gére
Yasar Universitesi, uzaktan egitim strecini en iyi ydoneten vakif Univer-
siteleri arasinda ilk dort icinde yer alarak, blydk bir basar géstermistir.
Yasar Universitesi 8grencilerine Ust dizeyde egitim vermek igin alt yapi
olanaklarinin gelistirimesine ek olarak akademisyenlerin dijital yeterli-
liklerinin taramasini yaparak uzaktan ogretici deneyimlerinin artirilmasi
icin programlar duzenlemis ve sunum etkilesimlerini zenginlestirmek igin
arag ve cihazlar saglamistir.
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Covid-19 Pandemi Siirecinde Egitim-Ogretim Faaliyetleri

YOK Baskanhgi tarafindan génderilen 13 Mart 2020 tarinli yazilar
Uzerine Rektor baskanhginda ilgili birim yoneticilerinin katilimlariyla
olusan bir Koronavirts Danigsma Komisyonu kurulmustur. Komisyon,
ogrencilerin, akademik ve idari personelin saghginin korunmasi ama-
clyla kampuste maske, mesafe ve hijyen kurallari cergcevesinde alin-
masi gereken basta tim derslerin uzaktan gevrim igi olarak veriimesi
ile donUsumlu uzaktan calismaya gegilmesi olmak Gzere ilgili tedbirleri
karara baglamistir.
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Spor Basarilari

Yasar Universitesi, 6grencilerin akademik kazanimlari yani sira spor
faaliyetlerinde de yer almasi igin farkl branglarda gegtigimiz yillarda
(Basketbol, Voleybol, Korumal Futbol, Tenis, Yuzme, Okguluk, Triatlon,
Atletizm, Yelken, Satrang) spor takimlari olusturmustur. Turkiye Univer-
site Sporlarl Federasyonu tarafindan duzenlenen musabakalara katilim
saglanarak gesitli sampiyonluklar ve birincilikler elde edilmistir.

2020 yilinda pandemi strecinden énce Tenis Erkek Takimi Universi-
telerarasi 1. Lig musabakalari sonucunda birincilik kupasi, Tenis Kadin
Takimi Universitelerarasi Stper Lig musabakalar sonucunda Ggunclik
kupasi kazanmistir. Korumali Futbol Takimi Turkiye Universite Sporlari
Federasyonu tarafindan duzenlenen universiteler arasi Birinci Lig mU-
sabakalari sonucunda grup Ugunclsu olmustur. Satrang bransinda ise
Yasar Universitesi sporcu égrencileri, dizenlenen Turkiye Sampiyonala-
rinda bireysel 2.lik ve 3. Uk dereceleri ile kupalar kazanmistir.
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Yasar Universitesi Senfoni Orkestrasi

Izmir'de, vakif Universitelerinin muzige desteginin ilk érnegini olustu-

ran Yasar Universitesi Oda Orkestrasi, 2006 yilinda Yasar Universitesi
Kurucusu ve Mutevelli Heyeti Onursal Baskani Selguk Yasar'in fikriyle
kurulmustur. Oda Orkestrasi, baslangicindan bu yana Idil Biret, Suna
Kan, Gulsin Onay, Alexander Rudin, Tedi Papavrami, Lauma Skride, Ke-
rem Gorsev gibi Ulkemizin ve dunyanin 6nde gelen solistleriyle konserler
duzenlemistir.

Kdltdrel hayatimizi zenginlestiren ¢ok sesli evrensel muzigi, konser, fes-
tival ve resitaller araciliglyla muzikseverlere sunan Yasar Universitesi
Senfoni Orkestrasi Adnan Saygun Sanat Merkezi'nde dinleyicileriyle
bulusmaktadir. Yasar Universitesi Oda Orkestrasi, 2013 yilindan itiba-
ren Senfoni Orkestrasi olarak buyuyerek sanatsal faaliyetlerine devam
etmistir. 2019-2020 sezonunda 4 senfonik konser verip kayitlar yapmis,
pandemi surecinde de dijital platformlardan seyircilere Ucretsiz olarak
ulastirmistir.
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Girigimcilik ve inovasyon Caligmalari

Yasar Universitesinin 2017 yilinda, TUBITAK 1601 programindan 2 yil
streyle hibe destek almaya hak kazanmasi; 2018 yilinda 1601-TUBITAK
Yenilik ve Girisimcilik Alanlarinda Kapasite Artirilmasina Yonelik Destek
Programi, 1512 Teknokrasim Sermayesi Destegi Programi 1. Asama
Uygulayict Kurulus Cagrisi bagvurusunun da kabul edilerek hibe des-
tegi almasi; Bireysel Geng Girisim (BiGG) programindaki suregleri iki yil
boyunca TUBITAK adina yuritecek ara ylz kurulus olarak segilmesi ile
ivme kazanan c¢alismalar 2020 yilinin ik déneminde 144 adet basvuru-
ya ulasiimasini saglamistir. Universitenin hak kazandigl TUBITAK 1801 ve
1512 Programlarti Bilgi ve Teknoloji Transfer Ofisi (BT TO) birimi tarafin-
dan yaratlilmektedir. Ofis bunyesinde faaliyet gosteren Minerva Kulug-
ka Merkezi, basta Yasar Universitesi'ndeki ogrenci ve akademisyenler
olmak Uzere tum yenilikgi girisimcilere destek olmustur.

Girisimcilik faaliyetlerinin desteklenmesi, akademik personelin bilimsel
calismalart sonucu ortaya ¢ikan buluglarinin reel sektdre aktariimasi

ve danigsmanlik hizmetlerinin verilmesi amaciyla olusturulan "KOSGEB
Girigimciligi Gelistirme Destegi” kapsaminda, Yasar Universitesi, izmir
Katip Celebi Universitesi ve Karsiyaka Belediyesi birlikte ISGEM/TEKMER
Programina basvurmus, 2020 Kasim ayinda onaylanarak hibe ve destek
almaya hak kazanmustir. “Kuzey izmir Teknoloji Gelistirme Merkezi-Kuzey
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Izmir TEKMER', Izmir'in AR-GE, inovasyon ve girisimcilik ekosisteminin
yeni alt yapisi olarak 2021 yilinin Mart ayinda faaliyetlerine baslayacaktir.
Merkez, pandemi ve deprem gibi dogal felaketlerde dnemi gittikge artan
“"Akillr Sehir” temasiyla ilgili projelere ev sahipligi yapacaktir.

Bilgi ve Teknoloji Transfer Ofisi, Yasar Universitesi'nin iginde bulundu-
§u Izmir ve cevresindeki ekosisternde etkin bir kamu-Universite-sanayi
(KUSI) is birligi olusturup, akademisyenlerle is dinyasinin birlikte ¢ali-
sarak Universitede Uretilen bilgiyi teknolojiye, teknolojiyi ticarilegsmeye
donUstdrme calismalarini yuritmektedir.

BTTOnun kuruldugu 2015 yilindan bu yana, S yil igerisinde fikri haklar
konusunda yaplilan ¢alismalar sonucu Fikri ve Sinai Mulkiyet havuzunda;
21 adet ulusal patent basvurusuna, 10 adet uluslararasi patent basvu-
rusuna ve 23 adet ulusal faydali model/tasarim basvurusuna ulasil-
mistir. Lisanslama faaliyetlerinde ise, icinde Pinar Enstitisine Univer-
sitenin faydall modelinin devredildigi sézlesmenin de bulundugu 6 devir
sOzlesmesi yapllmistir.

2019-2020 Bahar Déneminden itibaren universite se¢gmeli dersi olarak
SCUL 7000 Sosyal Girisimcilik dersi eklenmistir.
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Yasar Universitesi Bilgi ve Teknoloji Yonetim Tasarim ve
Danismanlik A. S. (YUTECH A. $.)

Yasar Universitesinin basta Yasar Toplulugu sirketleri olmak Uzere, Izmir
AR-GE ve inovasyon ekosistemindeki diger paydaslarla etkin is birligi
projeleri yapmak icin 2019 yill sonunda Universitenin istiraki olan ve
2020 yili basinda faaliyete gegen YUTECH, Izmir'in ilk Teknoloji Gelistir-
me Balgesi Teknopark Izmir'de bulunan subesi ile kurulmustur. YUTECH,
Universitelerle is birligi yapilabilecek proje adaylarini olgunlastirmayi,
akademisyenlerin danisman/mentor olarak bu projelerde yer almasini
saglamalarini ve yenilikgi (inovatif) bir uygulamayi gergeklestirmelerini,
birikimlerini ticarilestirmelerine firsat vermeyi, Kulugka Merkezlerinde,
teknoparklarda yuratilen AR-GE ve tasarim projelerinin ¢iktilarinin
ticarilestiriimesini hizlandirmayi, Universitede gergeklestirilen bilimsel
arastirma projelerinin ¢iktilarinin degerlendirilio sanayi kuruluglar ve
yatirimcilar ile is birligi yapilarak ticarilestirilmesini gergeklestirmeyi, AR-
GE sistematigini 6lgme, degerlendirme ve gelistirme gibi dzel alanlarla
ilgili danismanlik, egitim, seminer ve etkinlikleri Universite ve ilgili pay-
daslarla dizenlemeyi ve bu etkinliklerin ¢iktilarini degerlendirerek maddi
ve itibari faydaya dénustirmeyi, Universitenin akademik potansiyeline
uygun Kalkinma Ajansi projelerine, sosyal sorumluluk iceren projelere

ve AB Destekli H2020 gibi projelere Universite adina veya Universiteyle
birlikte paydas olmayi hedeflemektedir.

2020 yil butgesinde 15 adet proje yapiimasi 6ngorusd, yasanan pan-
demi kosullarinin olumsuz etkisine ragmen, 16 proje olarak gercekles-
mis, bunlardan G¢l YUTECH Teknopark izmir Subesi Gzerinden, ikisi
ise Bilimpark ve DEPARK Teknoparklarinda yer alan TGB Sirketleri ile
imzalanmistir. 2020 yilinda baslayan 8 Proje 2021 yilinda da devam
edecektir.

SUSTAIN-CE - Siirdiiriilebilir Tasarim ve Donglisel Ekonomi
Kavramlarinin ingaat Miihendisligi Miifredatina Entegrasyonu

Erasmus+ KA203: Yiksek Ogretim Alaninda Stratejik Ortakliklar prog-
rami kapsaminda desteklenen SUSTAIN-CE projesinin amaci, mezunla-
rin karmasik ingaat muhendisligi projelerinin ¢ézumUune sUrdurulebilirlik
kavramlarini ve ilkelerini uygulama becerisine sahip olmalarini sagla-
mak i¢in sUrdurulebilir altyapl tasarimini kapsayan bir insaat muhen-
disligi lisans mUfredati gelistirmektir. SUSTAIN-CE, bu hedefe ulagmak
icin TUrkiye, Yunanistan ve Portekiz'de, ingaat muhendisligi alanindaki
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beceri eksikliklerini azaltmak adina sanayi ve sanayi birlikleri, politika
yapicilar, nihai kullanicilar ve akademi ile is birligi iginde klresel olgutld
uygulamalarla harmanlayarak yenilikgi bir mufredatin gelistirilerek test
edilimesine 6nculUk edecektir.

CE&I44FOODWASTE - Tiirkiye'de Tedarik Zincirlerinde Gida israfini
Azaltmak icin Dongiisel ve Endustri 4.0 Odakh Surdurilebilir
Coziimler Konusunda Kapasite ve Arastirma Aginin Geligtirilmesi

Birlesik Krallk Newton Fonu kapsaminda desteklenen bu projenin amaci, En-
dustri 4.0 teknolgjileri ve gida tedarik zincirindeki dongUsel ¢ézumler araciligly-
la gida israfini azaltmaya odaklanan arastirma faaliyetleri yiruterek ingiltere
ve Turkiye'deki akademisyenleri dahil eden guglU bir arastirma agi olustur-
maktir. Bu projede 6nerilen yaklasim; arastirmaiis birliklerini, 6grenci egitimini,
bilgi transferini, yayinlari ve bu arastirma agi Uzerinden sunulacak uzaktan
ogrenme kursunu kapsamaktadir. Bu arastirma agr sayesinde paydaslarin
anlayiglarini ve kapasitelerini artirarak arastirma ve yenilik ortakliklar gelisti-
rilecek, bu sayede Ureticilerin ekonomik ve sosyal refahlarini artirmalarina ve
toplum igin saglikl ve glvenli bir gida saglanmasina destek verilecektir:
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TOPLUMA iYi BAKMAK / TOPLUMSAL YATIRIM / Yasar Universitesi

Kariyer ve Mezunlar Merkezi Mudiirliigu

Kariyer ve Mezunlar Merkezi MUdUrlugu, Yasar Universitesi 6grencile-
rinin ve mezunlarinin geleceklerini planlamalarinda yardimci olabilmek
ve kariyer gelisimlerine yonelik egitimler dUzenlemek amaciyla “Ka-
riyer GUnleri” dUzenlemektedir. Bu kapsamda; “Kariyer Etkinlikleri” ve
kampuUste “Staj-Ise Alim Mulakatlari” gergeklestirimektedir. 2020 yili
Mart-Mayis déneminde 17 firma staj ve/veya is ilani gdndermis, top-
lam 752 6grenci ve mezun basvuruda bulunmustur. Tanitim fuarlarr ve
liselerin kariyer gunlerine “Etkin Kariyer Yonetimi” ile “Takim Calismasr’,
“Sinavlara Hazirlikta Stres-Kaygi ve Zaman Yonetimi” baslikli seminer-
ler verilmektedir. Ogrencilerimize yonelik “Gelecedine Yon Verl” baslikli
seminerler de 2020 Mayis-Aralik doneminde ¢evrim i¢i platformda
toplam 12 kez gergeklestirilmistir.

Mezun Bilgi Sistemi'nde 2005-2020 yillari arasindaki toplam mezun
sayisi 14.043'tur. TC. Cumhurbaskanh@i insan Kaynaklari Ofisi (CBIKO) ta-
rafindan 2019 yilinda Universitelerin Kariyer Merkezilerine yonelik olarak
olusturulan ¢evrim ici platform “Yetenek Kapisi” hizmete sunulmustur.

Covid-19 surecinde sosyal medya kanallari Uzerinden canli yayin olarak
duzenlenen “Evde Kal Soylesileri” kapsaminda da 2020 Nisan-Haziran
déneminde 7 “(Evde Kal) Kariyer Sdylesileri: Mezunlar” programi ile 2
‘Lisansusty Kariyer Soylesileri” programi yapilarak basarili mezunlari-
mizin ¢alismalar hakkinda bilgiler verilmistir.
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« SUSTAIN-CE - Siirdiiriilebilir Tasarim ve Déngusel
Ekonomi Kavramlarinin Ingaat Muhendisligi Mufreda-
tina Entegrasyonu
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» CE&I44FOODWASTE - Turkiye'de Tedarik Zincirlerinde
Gida israfini Azaltmak igin Donglisel ve Endiistri 4.0
Odakl Surdiirilebilir Gozilimler Konusunda Kapasite ve
Arastirma Aginin Geligtirilmesi
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Adglech? - Ciftlikten Sofraya Yenilik¢i Tarimsal Teknoloji EGitimi igin
Isletmeler, Akademi ve is Melekleri Bilgi Ortakhigl Programi

CALIPER - Cinsiyet Esitligi icin Arastirma ve Yenilikgilik
MISSILE - Bilgi GUvenliginde Kapsayici Ogrenme Programi
SKILLED - Yerel Geligtiriciler i¢gin SurdUrulebilir Beceriler Programi

DiGi YOUTH - Dijital Genglik Calismalari ve Kapsayict Genglik Kurulug-
larrigin Yenilikgi EGitim Programi
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Strddrdlebilir Tedarik Zinciri

INSANAYAKISIRIS SANAYI, YENILIKGILIK 12 SORUMLU DRETIM 13 IKLiM

VEALTYAPI VETUKETIM EYLEMI

@ Disli garklarin atalari degirmenlerde tasgi dénduren diizenek
olmasina ragmen, sanayi devrimiyle kullaniimaya baslanan gelik
gorunumlu digli garklar, dizenli ve uyumlu ¢alismayi simgelemektedir.




Sektorlerinin dnclsu olan Yasar Toplulugu sirketleri, deger zincirinin en
onemli halkalarindan birisi olarak kabul edilen is ortaklari ile birlikte bu-

yUmeyi, sUrdurulebilir bir gelecek igin yasalara uygun ve etik davranma-

yl, gevre ve dogaya énem veren bir yaklasimla faaliyetlerini sGrdUrmeyi
ideal olarak benimsemistir. Bu dustnce dogrultusunda "Once Tuketi-
cilerimiz ve Musterilerimiz, Operasyonel Mikemmeliyetgiligimiz, insan
Kaynagimiz, Etik Durusumuz, Cevresel ve Sosyal Sorumlulugumuz” olan
Yagar Toplulugu kurumsal degerleri dogrultusunda hareket ederken
tedarikgilerinin de ayni bakis agisina sahip olmasina ve bu degerle-

re uymalarina ézen gostermektedir. TUm is kollarinda strdurdlebilir is
entegrasyonunun saglandigi bir sektor olusmasina énculuk eden Yasar
Toplulugu, tedarikgileri ile iki taraf i¢in de verimli olmasi hedeflenen ve
deger yaratan is birlikleri kurmaktadir.

Tedarikgiler ile yapilan is birlikleri; sektordeki yeniliklerin takip edilmesini
ve yurt digindaki yeniliklerin dncelikli olarak topluluk sirketlerinde uygu-
lanmasini saglamaktadir. Kaliteden 6dUn vermeksizin alternatif Grdn
yaratilarak, guvenilir ve farkli tedarik kaynaklari arastirilarak tedarikgi
sayisi arttiriimaya calisiimaktadir.

Tdm is sUreglerinde kaliteyi 6n planda tutan Yasar Toplulugu sirketle-
ri, tedarikgi segim ve ¢alisma kriterlerini de ayni hassasiyetle uygula-
maktadir. Tedarikgilerinin farkindalgini arttirmak ve biling uyandirmak
uzere surdurulebilir ve kaliteli tedarik icin yeni tedarikei ve is ortaklarinin
seciminde tedarikcilerin maliyet, kalite, ticari kosullar, teslimat, hizmet,
lojistik, cevre, is gUvenligi, teknik ve kapasite yeterlilik kriterleri deger-
lendirilmektedir. Ayrica tedarikgilerin is sonuclarina etkisinin ve per-

formanslarinin degerlendirme ¢alismasi sonuglarina gore gelismeye
aglk alanlari belirlenmekte ve firma ile gorusullp bu konular hakkinda
iyilestirme talep edilmektedir. Performans dlsUklugunun sureklilik gos-
termesi tedarikgi ile is birliginin dUsurdlmesi ya da sonlandiriimasi ile
sonuclanmaktadir.

Yagar Toplulugu'nda malzeme, Grdn ve hizmetler, kalite, gevre, is sagligi
ve guvenligi, etik ve ahlaki kurallar ile ilgili tim yasal mevzuatlara uy-
gun olarak tedarik edilmektedir. Ornegin; Pinar Et, Pinar Su ve Icecek
ve Pinar Sut tedarikgilerinin uymalari gereken standartlarin ve kuralla-
rin tanimlandigl Birlesmis Milletler Kuresel Ilkeleri ile uyumlu "PINAR
TEDARIKCI ILKELERI KILAVUZU" kullaniimaktadir. Pinar Et, Pinar Su ve
Icecek ve Pinar Sut sirketleri, tedarik politikalar geregi, ana tedarikgi-

lere BM Klresel ilkeler Sézlesmesi'nin kriterlerini de iceren “Yasalara

ve Kanunlara Uyum, insan Haklari, Adil Calisma Standartlari, Cevre-
sel Sorumluluk, Yolsuzlukla Mucadele” ilkkelerine riayet ettiklerine dair
“Tedarik¢i Klavuzu Prokolu’nu imzalatmaktadir. Tedarikgiler her zaman
kilavuzda belirtilen ilkkelere uymakla ve kendi tedarikgilerinin de uymasini
saglamakla ydkimladar.

Yasar Toplulugu sirketlerinde alternatif tedarikgi ve malzeme arastir-
malari surekli olarak yapilmakta ve bu alanda AR-GE ve Kalite GUvence
Mudurlukleri ile ortak ¢calismalar yurdtulmektedir. Belirlenmis malzeme
ve ham madde standartlarinda ve sirket kalite kriterlerine uygun mal-
zeme verebilecek firmalar, kapsamli deneme calismalari ve denetim
sonugclarinin olumlu olmasi halinde sisteme dahil edilmektedir.
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2020 Yilinda Sirketlerden lyi Uygulamalar ve Gelismeler
Viking Kagit

Tedarikgilerini kalite, teslimat, fiyat performansi eksenlerinde puan
sistemi ile derecelendiren Viking Kagit, kalite sorunlarinin tekrarini
onlemek amaciyla kendi olusturdugu DOF (Duzenleyici, Onleyici Fa-
aliyet) takip sistemini uygulamaktadir. Tespit edilen sorunlar teda-
rikgiler ile paylasilarak ¢ozUm igin gerekli 6nlemler alinarak izlenmek-
tedir. Viking Kagit ISO 9001:2018 kalite standardinda édngdérulen risk
degerlendirme modeline gore revize ettigi tedarikgi degerlendirme
calismasini 6 ayda bir gergeklestirerek tedarikgilerin performansini
iyilestirmeyi amaglamaktadir.

ISO 50001 Enerji Yonetim Sistem Belgesi alan Viking Kagit, Grdn satinal-
ma surecinde strdurulebilirlik ve enerji tlketim kriterlerini degerlendir-
mektedir. Enerji tuketimi yapan ekipman ve cihazlar satin alminda teda-
rikcilere iletilen teklif taleplerinde cihazlarin enerji siniflarinin belirtimesi

istenmekte ve tedarikgi ve Urdnlerin satinalma degerlendirmelerinde ISO
50001 standartlarina uygunluk dikkate alinmaktadir. Ayrica tedarikgi se-
¢iminde kalite ve enerji yonetim sistem belgeleri disinda BRC CP belgesi
de aranmaktadir. Viking Kagit, BRC CP belgesi sahibi olmayan tedarikgi
firmalarini da BRC standartlari cergevesinde surdurulebilirlik ve drun
kalitesi glvenligi konulari goézden gegirilecek sekilde denetlemektedir.

Viking Kagit, seliloz, ambalaj ve kimyasal malzeme tedarikgileriyle ka-
zan-kazan esasli ve uzun vadeli tedarikgi is birlikleri kurmaktadir. Sirket,
alimini gergeklestirmis oldugu hurda kagit ile geri donusum sektorine
ve surdurudlebilirlige olan katkilarini 2020 yilinda da devam ettirmistir.
Hurda k&gittan elde edilen sellloz hamuru gevreye ve ekonomiye katki
saglayan doga dostu kagit drdnlerin ham maddesi olarak kullaniimistir.
Viking Kagit ayni zamanda SKD (Strdurulebilir Kalkinma Dernegi) tara-
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findan duzenlenen Turkiye Materials Marketplace toplantilarina dlzenli
olarak katiim saglamakta, firma atiklarinin degerlendirilerek ekonomiye
kazandirimasi konusunda gelisme ve imkanlari takip etmektedir.

Tedarikcileriyle dzellikle fuar ve seminer gibi etkinliklerde bir araya gelen
Viking Kagit, bu sirketlerin Gretim, depolama ve yukleme kosullarini st-
rekli gézlemlemektedir. Bu ziyaretler sirasinda tedarikgilerin kalite serti-
fikalari ve kalite prosedurlerinin gereklerini yerine getirip getirmedigini
de dUzenli olarak kontrol etmektedir.

Viking Kagit'in yerel (TUrkiye) tedarikgilerden satinalma orani %S1'dir.
Uriin ve hizmet aliminda Ege Bdlgesi ve Marmara Bélgesi'nden agirlikli
olarak tedarik gerceklestirilmektedir.
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Pinar Sut, Ureticilere sagladigr saglikli ve yenilikgi Grdnlerle katma deger
yaratirken, tedarikgilerin bulundugu bdlgelerde Ureticiler ile sdzlesmeli
calisarak bolge ciftgisine is imkani saglamaktadir. Pinar Sut, kaliteli stt
ham maddesine ulasmak igin Avrupa Birligi standartlarinda Gretim ya-
pan ve Pinar Sut kalite anlayisini benimsemis 126 ciftlikten sut tedarik
etmekte, TUrkiye'de 20.000'den fazla ¢ig st Ureticisiyle calismaktadir.
Ayrica sirket, Ureticileri bilgilendirmek ve bilinglendirmek amaciyla yap-
tig1 calismalar kapsaminda, sut kalitesi, strd sagligl, hayvan beslenmesi
ve koruyucu hekimlik gibi dnemli konularda tedarikgilere yonelik egitim
programlari dizenlemektedir.

Sirketin ¢ig st ve ham madde tedariginin yani sira gida yardimcer mal-
zemeleri, ambalaj malzemeleri, isletme malzemeleri, yedek pargalar,
yatirm ve ekipman ile promosyon malzemeleri alimlari gergeklestiril-
mektedir. Ihtiyag duyulan nitelik ve miktarin karsilanmasi amaci ile gig
sut tedarikgileri ile yillik veya ihtiyaca gére spot sdzlesmeler imzalan-
maktadir. Olusturulan bu sozlesmeler ile cevresel kaynaklarin korunma-
s ve gevre sagligina uygun davraniimasi ve Ciftlik Hayvanlarinin Refa-
hina lliskin Yonetmelik'te belirtilen hikimlere uyulmasi teminat altina
alinmistir.

Pinar SUt mevcut tedarikgi degerlendirme sisteminde tedarikgi firmanin
performansinin izlenmesi ve degerlendiriimesi, Satin Alma ve Kalite GU-
vence Departmanlarinin ortak ¢calismasiyla gergeklestirimektedir. Ham
madde, yardimcl malzemeler ve ambalaj malzemeleri tedarikgileri her
yil mevcut “Tedarik¢i Degerlendirme ProsedUrd” kapsaminda belirlen-
mis kriterlere (kalite, fiyat, termin, miktar, servis) gére Uger aylik donem-
lerde degerlendiriimekte ve dlzeltici onleyici faaliyetler ile gelistiriimeye
calisiimaktadir.

Pinar Sut, tedarikgilere ait denetim planlarini risk bazli degerlendirme
esasina dayanarak hazirlamaktadir. Bu kapsamda tedarikgiler duzenli
olarak denetlenmekte gida glvenligine ve Pinar kalitesine uygun dretim
yapmalari saglanmaktadir. Tedarik¢i denetimlerinde Uretici firmalarin
Kalite Yénetim Sistemlerinin yaninda Cevre Yonetim Sistemleri, Is Saglig
ve Guvenligi Yonetim Sistemleri ve sosyal sorumluluk konulart da Kalite
Guvence ekipleri tarafindan incelenmektedir. Yeni tedarikgiler segilirken
TS EN ISO 14001 belgesine sahip olanlar tercih ediimektedir. 2020 yilinda
pandemi nedeniyle tedarikgi ziyaret ve denetimlerine ara verilmis, sade-
ce 2 tedarik¢i denetimi ile 4 tedarikgi ziyareti gerceklestirilebilmistir.

Tedarikgi seciminde yerel tedarikgilere dnem veren Pinar Sut, yerel
ekonominin buydmesine destek verirken lojistik avantaj da yaratarak
karbon emisyonunun azaltiimasini saglamaktadir. Ayrica gevre ve insan
haklar politikalari dogrultusunda hareket eden, dogal kaynak kullanimi-
ni en aza indirmeye ¢alisan, atiklarinin kontrollerini saglayan ve strdu-
rdlebilirlik galismalarina dnem veren alternatif tedarikgileri de degerlen-
dirmektedir.

Izmir, Eskisehir ve Sanliurfa Fabrikalar bunyesinde ¢ig sut alimlarinin
tamami i¢ piyasadan gergeklestiriimektedir. Cig sUt disinda kalan ham
madde, gida yardimci malzemeleri, ambalaj malzemeleri, isletme malze-
meleri, yedek pargalar, yatirm ve ekipman alimlari, promosyon malzeme
alimlarinda; Turkiye sinirlar igerisindeki tedarikgiler ile gergeklestirilen
alimlar, 2020 yil satin alma tutarinin %83,1'lik kismini olusturmaktadir.
2020 yilinda toplam satinalma igerisindeki i¢ piyasa alim orani %96,7'dir.
Pinar Sut'te tUm ¢ig sUt tedarikgilerinin segiminde fabrikalara uzaklik ve
buna bagli olarak olusan yakit tuketimi degerlendiriimektedir. Bununla
birlikte ana, yardimci ve ambalaj malzemelerinin kara yolu nakliye orga-
nizasyonlarricin Gida Lojistik Departmaninin yurt ici irdn sevkiyatlarinda
kullandigl araglarin geri dénus lojistiginden yararlaniimaktadir.



Tedarikgi risk analizlerini gelistirme ¢calismalari yapan Pinar Et, 2020
yihnda tedarikgi degerlendirme kriterlerini daha da detaylandirmistir.
Bu degerlendirmeler isiginda yapilacak denetleme sayilari belirlen-
mis, Urdn ve ham madde tedarikcileriicin “Tedarikei Karneleri” olus-
turulmustur. Mevcut tedarikgi degerlendirme sisteminde tedarikgi
firmanin performansinin izlenmesi ve degerlendiriimesi Satin Alma
ve Kalite GUvence biriminin ortak ¢alismasi ile gergeklestirilmektedir.
Pinar Et tedarikgileri, “Tedarik¢i Degerlendirme Prosedlru” kap-
saminda belirlenmis kriterlere gore degerlendiriimekte ve dlzel-
tici-onleyici faaliyetler ile gelistirimeye ¢alisiimaktadir. Alternatif
tedarikgiler Tedarikgi Degerlendirme Sistemi kapsaminda 6ncelikle

yerinde denetlenmekte ve uygunluklari onaylandigi takdirde is birligi-

ne gidilerek ¢alisiimaya baslanmaktadir. Mevcut tedarikgiler igin risk

analizleri yapilarak degerlendirme sikliklari ve sekilleri belirlenmek-
tedir. Tedarikgilerin yapilan denetim ve degerlendirmeler sonucunda
yasal mevzuatlara, gida guvenligine ve Pinar kalitesine uygun Uretim
yapmalari saglanmaktadir. Tespit edilen eksiklikler ve duzeltilmesi
veya iyilestirilmesi istenen konular tedarikgilere rapor edilerek takip
edilmektedir. Verilen sure igcinde duzeltiimesi talep edilen konularda
gerekli iyilestirmeyi yapmayan firmalar tedarikgi listesinden gikaril-
makta ve istenen iyilestirmeler saglanincaya kadar bu firmalardan
alimlar durdurulmaktadir.

Tedarikgi degerlendirmelerinde Uretici firmalarin kalite yonetim sistem-
lerinin yaninda gevre yonetim sistemleri, is saghgi ve glvenligi yonetim
sistemleri, gida glvenligi yonetim sistemi, enerji yonetim sistemi, etik ve

sosyal uygunluk kriterleri ve sosyal sorumluluk konularr da Kalite Gu-
vence ekipleri tarafindan incelenmektedir. Bu degerlendirme sistemine
sUrdurdlebilirlik kriterlerinin eklenmesi calismalart yapilmis ve sistem
entegrasyonuna gecilmistir. Yapilan denetimlerde tedarikgilerin gevre
izin belgeleri ve calisma alanlarinda ciddi boyutlarda gevre kirliligine ne-
den olabilecek problemler olup olmadigl sorgulanmaktadir. Bir problem
gorulmesi durumunda raporda uygunsuzluk belirtilerek gerekli aksiyon-
larin alinmasi saglanmaktadir.

e Pinar Et tedarik zinciri sUrecinde, pandemi nedeniyle 2020 yilinda
ziyaret ve denetimlere ara verilmis, yalnizca ilk ceyrekte 2 ziyaret ve 2
denetim gergeklestirilmistir.

» 2020 yilinda Tedarik¢i Kilavuzu ve Yonetim Sistemleri Politikalari
onayl tum tedarikgiler ile paylasilarak tedarikgilerin gerceklestirdigi
surdurdlebilirlik uygulamalari takip edilmis ve desteklenmistir.

Et ihtiyacini TUrkiye ¢apinda farkli bolgelerdeki yerli besi giftliklerinden
satin aldigi canli hayvanlarla karsilayan Pinar Et, satin alma bolgelerini
genigletmeyi hedefleyerek Ulke genelinde hayvan Ureticilerini destekle-
mektedir. Pinar Et'te 2019 yil toplam satin alma igindeki ithal alimlarin
orani %9 iken bu oran AR-GE, Kalite ve Satinalma Departmanlarinin
birlikte ylratmus oldugu iyilestirme projeleri sayesinde 2020 yilinda
%/'ye dusurllerek yerel satinalma orani %93’e yUkseltiimistir. Bu sa-
yede hem maliyet avantaji saglanmis, hem de yerli tedarikgiden alim
yapllarak yerel ekonomiye katkida bulunulmustur.



Pinar Su ve Icecek'te tedarikci seciminde éncelikli olarak kalite, gida
glvenligi, gevre ve is saghgi guvenligi standartlarina uygunluk go-
zetilmektedir. Yasar Toplulugu kurumsal degerleri ile uyum, kamu
sagligr ve gevresel sorumluluklar da tedarikgi segimindeki dnemli
kriterler olarak 6ne ¢ikmaktadir. Tedarikgilerin uyguladiklari yonetim
sistemlerinin etkinligi, son tedarik¢i denetim puanlari, yil boyu izlenen
performanslar gibi kritik degerlendirmelere gére denetim sikligl be-
lirlenmekte, uzaktan ya da yerinde yapilan denetimler ile kalite, gida
glvenligi, is saghgr ve guvenligi, gevre sistemleri ile ilgili uyumluluklari
sorgulanmaktadir. Denetim skorlari ve tedarikgi performans deger-
lendirmeleri sonucuna goére Onayli Tedarikgi Listesi belirlenmekte-
dir. Urdn ya da hizmet tedarigi Onayl Tedarikgi Listesi'nde bulunan
tedarikgilerden saglanmaktadir.

Tedarikgi secimi ve de@erlendirme sureglerinde ISO 14001 Cevre Yone-
tim Sistemi ve SA 8000 Sosyal Sorumluluk Standardi ya da esdeger
standartlara uygun sertifikalarinin bulunmasi tedarikgi genel puanla-
masi icinde dikkate alinmaktadir. Tedarikginin faaliyetleri sirasinda ve
sonucunda dnemli bir cevre kazasi veya olayl yasanmasi durumunda
tedarikginin sirketi bilgilendirmesi gerektigi tedarikgi denetim kontrol lis-
teleri, satin alma sdzlesmeleri ve direkt denetimler sirasinda belirtilerek
tedarikgiye iletiimektedir.

2020 yilinda tedarikgi degerlendirme prosedurinde degerlendirme
kriterleri genigletilerek tedarikginin yil icindeki performansi (termin,
fiyat, uygunsuzluklar, uygunsuzluklara donUs hizi ve duzeltme-duzel-
tici faaliyet etkinligi) daha kapsamli degerlendiriimeye baslanmistir.
Denetim raporlari denetim bulgularini igerecek sekilde tedarikgiler
ile paylasiimakta, uygunsuzluklar ya da gelismeye acik alanlarla ilgili
tedarikcilerin duzeltici faaliyet planlamalari istenmektedir. Faaliyet
planlarinda belirtilen terminlere gore aksiyon takibi gergeklestiril-
mektedir. Takip denetimlerinde bu aksiyonlarin etkinlikleri de yerinde
dogrulanmaktadir.

Teslimat sartlary, tedarik edilen Urun veya hizmetin kullanimi sirasinda
ya da sonrasinda ortaya gikan uygunsuzluklarla ilgili tedarikgi duzelti-
ci faaliyet sureci igletilmektedir. Uygunsuzluk bildirimi ya da iyilestirme
talebi tedarik¢iye yazili olarak bildirilerek tedarikgiden kok sebep analizi
yaparak duzeltici faaliyetini ya da iyilestirme faaliyetini belirlemesi ve
uygulamaya almasi beklenmektedir. Termin stresince tedarikgi tarafin-
dan gergeklestirilen aksiyonlar takip edilmektedir,

Yagar Birlesik Pazarlama Turkiye'nin en blyuk ve en glglu satis ve da-
gitim agina sahip olup 1.000'den fazla aragtan olusan filosu ve 100U
askin deneyimli bayisi, verimliligi esas alan yaygin dagitim ve kanal yo-
netimi stratejisi ile performansini ve etkinligini her yil geligtirerek bayiler
Uzerinden drUnlerin tum Turkiye'ye dagitimini saglamaktadir.

2020 yilinda her kanala &zel satis ve pazarlama stratejilerine odak-
lanarak gunumuzin musteri ihtiyaglarina daha hizli cevap verebilmek
adina YBP organizasyonunda bdlge yapidan kanal yapisina gegis yapil-
mistir. Yasar Birlesik Pazarlama'nin tim tedarikgileri ile ¢alisan Lojistik,
Is Yonetim Sistemleri, Ticari Pazarlama, Satin alma gibi departmanlar
Tedarik Zinciri Kanali ile direktorlUk ¢catisi altinda toplanmistir.

Tedarik zinciri operasyonunda dzellikle kurumsal satin alma sureg-
lerinde Bolge MudurlUklerinin tek tek satin alma yapmasi yerine tek
yerden satin almaya gecilmesi ile raporlama ve analiz stureglerinin tek
yerden olgUmu ve hizli karar alinmasi ve maliyet verimliligi saglanmig-

tir. Is Yonetimi Sistemleri dijital stregler ve donanim ile ilgili firmalar-

dan satin alma yapmaktadir. Lojistik, tedarik ve dagitim ile ilgili arag

kiralama ve satin alma sureglerini gergeklestirmektedir. Ticari pazar-
lama, satiga destek Urlnlerin satin alma sureglerini gergeklestirmek-
tedir.

Yagar Birlesik Pazarlama, Yasar Toplulugu disindan hizmet alacagi is
ortaklarinin segiminde son derece titiz davranmaktadir. is ortaklarinin
Pinar marka degerleri ile 6rtugmesine, Pinar Grlnlerini tamamlayici

ve destekleyici olmasing, yasalara ve etik degerlere uymasina, tlketi-

ci saghgl ve Urln kalitesine 6zen gostermesine dikkat ediimektedir. Bu
sureglerin saglanmasi amaciyla is ortaklarinin dnceden belirlenmis ve
yil igcine yayllmis, tesis ve Uretim denetlemeleri siki bir sekilde yapilmakta
ve denetim raporlari dijital ortamda saklanmaktadir. Calisilmakta olan
Topluluk disl tedarikgi firmalar da ISO 22000 standartlarinda kalite
denetimlerine tabi tutulmaktadir.



Fiyatlandirmada rekabet avantaji saglamak, Yasar Birlesik Pazar-
lama'ya ozel Grdn Uretebilme firsatlarini degerlendirmek ve musteri
ihtiyaclarini karsilamak amaci ile Yasar Birlesik Pazarlama'nin kendine
ait markalarticin yerel tedarikciler ile calisiimaktadir. Sirket, Pinar Grin-
lerinin diginda, sattigi Narca ve Truva markalarinin tedarikgilerini yerel
firmalardan segmeye 6zen gostermektedir.

Tedarikgi secimi, Genel MudurlUk tarafindan onay verilen Grdn veya
drdn gruplarr adina girket prosedurlerine uygun olmasi, fiyat, drdn,
hizmet kalitesi, uretim kalite denetim sonugclari, zamaninda Urdn ve hiz-
met teslimati vb. kriterlere gore yapillir. Secgilen tedarikgiler, Topluluk Dig
Urdinler Satinalma MUdurlugu tarafindan ziyaret edilerek 6n denetime
tabi tutulmaktadir. Tedarikgi seciminde en dnemli kriter, Uretim kalite
denetimleri sonuclaridir.

Topluluk disi Urdnler icin, tedarikcilerin denetimleri ISO 22000 taban-
Ir olusturulan bir denetim soru listesi ile gerceklestirimektedir. Soru

listesinde yer alan Ana Gereklilikler, Yonetim Gereklilikleri, insan Kay-
naklari Gereklilikleri, Alt Yapi Gereklilikleri, Urin Gelistirme Gereklilikleri,
IzZleme-Ol¢me Gereklilikleri, Cevre ve Is GUvenligi Yonetimi Gereklilikleri
basliklart altinda 157 soruya cevap aranmaktadir. Tedarikgi degerlen-
dirmelerinde Cevre, Is Saghgi ve Guvenligi basligr altinda yasal izinler,
yonetmeliklere uyum, ¢evre etki degerlendirmesi, gevre kazalari, is kaza-
lari, is sagligr ve guvenligi yonetimi, risk degerlendirme, egitimler ve acil
durum yonetimi gibi konular sorgulanmaktadir.

Lojistik sureclerinde tedarikgi firmalarin sézlesme maddelerine uyu-
munun takibi ve sistem Uzerindeki sonuclarin mutabakatlasmasinin
disinda, mUsterilerden de asagidaki kriterler baz alinarak denetimleri
saglanmakta ve gerekli onlemler alinmak Gzere firmalar ile paylasil-
maktadir.

Camli Yem Besicilik sirket satin alma politikalart geregi tedarikgilerle
uzun sureliis birlikleri kurmaya énem vermektedir. Sirket ham madde,
uretici, ithalatgr ve tlccarlardan olusan tedarikgilerinin yaklasik %50'si
ile 10 yildan fazla suredir calismaktadir. Satin alma sureclerinde kalite
kriterleri ana se¢gme ve degerlendirme kriterleri olarak belirlenmisg-

tir. Degisen piyasa sartlari ve ekonomik krizler tedarikgilerden yapilan
satin alma oranlarini etkilemektedir. Tedarikgilerin konumlarini etkileyen
en 6nemli unsurlardan biri finansal yapilaridir. Tedarikgiler ile iliskilerde
uzun sureli is birligi yapilabilecek finansal yapilari guclu olan tedarikgiler
tercih edilmektedir.

Yasar Toplulugu'nun tum sirketlerinde oldugu gibi, Camli Yem Besici-
lik'te de tedarikgiler “Tedarik¢i Se¢gme ve Degerlendirme Talimatinda
belirlenen tedarikgi segme ve degerlendirme kriterlerine gore secilmek-
te ve degerlendiriimektedir. Tedarikgi firma performansinin izlenmesi ve

degerlendirilmesi amaclyla Kalite Departmani yilda bir kez, denetlenen
tedarikgilerin uygunsuzluklarini ve iyilegtirmelerini dlzenli olarak takip
etmektedir.

» 2020 yilinda Camli Yem Besicilik, tum tedarikgilerinin %2'sine denk
gelen balik unu ve yagi ithalati yapilan yurt disi tedarikgileri ile ga-
isanlarini AB Is ve Sosyal Guvenlik Direktiflerine ve insan Haklari
Beyannamesi'ne uygun ¢alistirildiklart ve ¢cocuk is¢i calistirmadiklarina
dair taahhldtname imzalamistir. Raporlama yilinda yurt disi tedarik-
gilere denetim yapilamadigindan herhangi bir sosyal olumsuz etki
tespit edilimemistir.

o Camli Yem Besicilik'te yerel tedarik orani 2020 yili satin alma tutari-
nin %45'lik kismini olugturmaktadir. Urdnler rekolte durumuna bagli
olarak Ege Bolgesi veya Konya gevresinden tedarik edilmektedir.
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Desa Eneriji

Desa Enerji'de yeni tedarikgiler secilirken asagidaki ana konular ve kri-
terlere gore degerlendirilmektedir:

* Mevcut tedarikcilerin potansiyel tedarikciler ile karsilastirimasi sonuglar
» Tedarikginin sirket ile aktif bir baglantisinin olmasi

« Ihtiyag olan drdn veya ekipmanin zamaninda, kaliteli ve uygun bir
maliyet ile tedarik edilmesi

* Tedarikgi tarafindan teknolojik gelismelerin ve glindemin takip ediimesi
» Tedarik edilen mal ve hizmet icin gevresel faktorlerin degerlendiriimesi

Desa Enerji tehlikeli sinifta yer almasi nedeniyle yeni tedarikgi segimi
esnasinda tedarikgilerden yukaridaki ve genel satin alma maliyet, kalite,
lojistik, is birligi ve gevre kriterlerinin yani sira, is guvenligi kriterine tam
uyum ve gesitli gevre, is saghgl ve glvenligi ile ilgili sertifikalar talep et-
mektedir. Sirket tedarikgilerinin is sonuclarina etkisini de periyodik olarak
degerlendirmektedir.

DYO Boya

Kalite standartlarinin yuksek ham madde ve ambalaj temini konusunda
yaygin bir tedarik¢i agina sahip olan DYO Boya, 2020 yilinda 350 nin
uzerinde tedarik¢iden alim yapmayi surdurmustdr. Tedarikgilerini kalite,
servis, fiyatlandirma, zamaninda tedarik ve stUrdurdlebilirlik gibi unsur-
lara gore segerek degerlendiren DYO Boya, onlarin gelisimlerine katki-
da bulunmak ve karsilikli olarak yararl uygulamalari hayata gegirmek
adina hazirladigr yillik tedarikgi gelistirme planina gére 2020 yilinda da
denetim ve teknik ziyaretler dUzenlemistir.

DYO Boya Fabrikalari, ham madde ve diger tedarikgilerinin se¢iminde
genel satin alma, maliyet, kalite, lojistik, is birliginin yani sira gevre kri-
terlerini géz 6nunde bulundurmaktadir. Ancak sadece atik bertaraf ve
geri kazanim hizmeti alinan firmalar, sadece gevre kriterlerinin kullanil-
masilyla segilmektedir. Buna gore bir sonraki yil calisilacak potansiyel
firmalar 3 ay dncesinden belirlenerek kapsamli ve belirli bir denetimden
gecirilmektedir. Ayni firma ile devam edilecekse, bir dnceki yilin denetimi
tekrar edilmektedir. Denetimde organizasyon, gevre, proses, insan kay-
naklarl, is guvenligi ve saghgi ve kimyasallarin yonetimi basliklar altinda
firma incelemesi yapilmakta ve tedarikgi firma puanlandiriimaktadir.
Denetim konularinin tamami gevresel bakis agisiyla irdelenmektedir.
100 Uzerinden 50 ve altinda puan alan firmalarla ¢alisimamakta, Ust
puan alan firmalarla calismaya devam edilmesi, bir sonraki yil daha
yUksek puan alinmasina baglanmaktadir.
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Pinar Su

2020 Yilinda Yerel Tedarikgilerden Satin Alma Orani

Pinar Et
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@ Aztekler'den dinyaya yayilan carkifelek gunumuzde rengdrenk gicek
agan bir sarmaslik tdrd olmasinin yani sira, ozellikle hava kirliliginin
olmadigi yerlerde yetisebilme 6zelligi ile temiz doganin simgesi.
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Cevresel ve Sosyal Sorumlulugumuz

“Cevreye ve dogaya deger veren bir yaklagimla liretim
yapar, bugiinden daha iyi bir gelecek yaratmaya katkida
bulunuruz. Sosyal sorumluluk bilinciyle toplumsal yasam
kalitesini artirmaya yénelik olarak ¢agdas egitime, spora,
kiiltiir ve sanata destek verme gelenegimizi slirdiriiriz.” =

Kdresel iklim degisikligi, kuraklik, nGfus artigi ve dogal kaynaklarin hizla
azalmasl gevresel sorunlari ve riskleri de beraberinde getirmektedir.
Gevreye ve dogaya deger veren bir yaklagimla UGretim yapmak ve bu-
gunden daha iyi bir gelecek yaratmaya katkida bulunmak Yasar Top-
lulugu'nun en dnemli degerlerinden biridir. Sektorleri geredgi en temel
ihtiyacglari karsilayarak, topluma hassas bir noktadan dokunan Yasar
Toplulugu, toplum ile gevrenin uyumunu gozeterek, faaliyetlerini ihtiyag-
lar dogrultusunda kullanilacak kaynaklarin strdirdlebilirligine yonelik
olarak sekillendirmektedir.

Topluluk, “su yonetimi”, “enerji ve iklim degisikligi” ve "atik yonetimi” konu-
larini strdUrulebilirlik yaklasimi kapsaminda gevre ile ilgili dncelikli alan-
lari olarak belirlemistir. Bu ¢evresel alanlarda stratejiler belirleyen Yasar
Toplulugu, stratejileri ve Cevre Politikasi dogrultusunda faaliyetlerini
sUrdurmektedir.

Yasar Toplulugu binyesinde Pinar Su ve igecek, Pinar Sut, Pinar Et,
Gamli Yem Besicilik ve DYO Boya'da, operasyonel faaliyetlerden
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kaynaklanan cevresel etkileri azaltmak ve ¢evresel performansi
iyilestirmek amaciyla ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi kurulmustur.
Topluluk sirketleri, Cevre Yonetim Sistemleri Politikalari geregi; tum
faaliyetlerini, Urun ve proseslerinin ¢gevreye olan etkilerini dtzenli ola-
rak de@erlendirmekte ve dnemli etkilerini yillik planlar dogrultusun-
da en aza indirmektedir. Bununla birlikte, enerjiyi verimli kullanmak,
enerji tuketimlerini azaltmak, dogal kaynaklari korumak ve iklim degi-

sikligi ile mUcadeleye katkida bulunmak amaciyla, Pinar Sut, Pinar Et,

Camli Yem Besicilik, Viking Kagit ve DYO Boya sirketleri, kuruluglari
bUnyesinde enerji yonetim sistemi kurarak ISO 50001 Enerji Yonetim
Sistemi Belgesi almaya hak kazanmistir.

Topluluk, cevresel etkilerini ve dogal kaynak kullanimini azaltirken, yasal
gereklilikler disinda uluslararasi direktifler ve AB direktifleri, standartlar
ve metodolojileri temel almaktadir. 2020 yilinda Yasar Holding Strdu-

rilebilirlik Komitesi altinda kurulan iklim Krizi Calisma Grubu ile sirketle-
rin “su yonetimi”, “enerji ve iklim degisikligi” ve “atik yonetimi” alanlarinda
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hedeflerini belirlemeleri ve topluluk genelinde iyilestirme projelerinin
olusturulmasi amaglanmaktadir. Topluluk sirketleri ¢cevre ile ilgili perfor-
manslarini her yil takip ederek sUrekli iyilestirmektedir. Yasar Toplulugu
sirketlerinden Pinar Sut ve Pinar Et, CDP (Karbon Saydamlik Projesi)
girisiminin iyi uygulama, dlgme ve degerlendirme yontemlerini benimse-
yerek, her yil paydaslari igin CDP iklim degdisikligi ve su raporlari hazirla-
maktadir.

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi imzacisi olan Yasar Holding,
TUSIAD, SKD ve Global Compact Turkiye dncultgunde 2018 yilinda
olusturulan is Dunyasi Plastik Girisimi'nin ilk imzacilarindandir ve ileriye
yonelik plastik azaltim hedeflerini belirlemistir.

Bunun diginda Yasar Toplulugu kuresel hedef ve trendler ¢cercevesinde
gelistirdigi gcevre yonetim sistemini ve gevresel performansini aktif ve
verimli bir sekilde iyilestirmek icin Topluluk sirketlerinden biri olan Yasar
Bilgi ile kolektif olarak EndUstri 4.0'a uyum alaninda ¢alismalarina hiz
vermistir.



CEVREYE iYI BAKMAK / SU YONETIMI

Su yonetimi Yasar Toplulugunun surdurulebilirlik yaklagsimi kapsaminda
cevre ile ilgili ug oncelikli alanindan biridir. Topluluk sirketleri, su kaynakla-
rinin korunmasi ve surdurdlebilirliginin saglanmasi amaciyla, ulusal yasal
gereklilikleri ve standartlar, uluslararasi su standartlarini, bolgesel ve
yerel su yonetim politikalarini temel alan yaklasimi ile ¢alismalaring yarut-
mektedir. Topluluk, su yonetimi stratejisini yonetim duzeyindeki komiteler
ve surddrulebilirlik komitesi duzeyinde ele alarak belirlemektedir.

Yagar Toplulugu, faaliyet gosterdigi ve Uretim tesislerinin bulundugu
polgelerde, su yonetimi stratejisi gergevesinde su kaynaklarinin korun-
masl ydonunde aktif ve surekli izleme ve kontrol faaliyetleri gergeklestir-
mektedir. Su kaynaklarinin etkin yonetimi ve ekosistemin devamlilig
hedefi kapsaminda, kaynaklardan gekilen su hacmi (su debi-

si), degiskenligi ve Uretime alinan su miktar debimetreler

ile izlenmekte, uretim planlamalari yapilirken su miktari

verileri analiz edilerek dogal kaynagin surdurulebilir

yapisinin korunmasi éncelikli olarak gozetilmektedir.

Yasar Toplulugu'nun sUrdurdlebilirlik stratejisi kapsaminda, dogal kay-
naklarin tuketimini izlemek ve ¢evreye olan duyarliig@l artirmak amaci ile
belirlenen pilot bolgelerde su ayak izi hesaplama ve raporlama yapil-
masi dngorulmektedir. Bunun disinda Pinar SUt ve Pinar Et gondllaldk
esasina dayanan CDP Karbon Saydamlik Projesi Su Programi girigimi-
ne katilarak her yil su ayak izi raporu hazirlamaktadir.

Topluluk sirketleri basta Uretimde olmak Uzere tum operasyonel
sureclerinde su tuketiminin kontrol altina alinmasini ve azaltilmasini
saglamak amaciyla fabrikalarinda gesitli verimlilik calismalarini sur-
durmektedir.

Yasar Toplulugu sirketlerinde operasyonel faaliyetler sonu-
cu olusan atik sular, ilgili yonetmeliklerce belirlenmis ve
bolgesel sinir degerlere uygun olarak aritilarak desarj
edilmektedir. Raporlama déneminde cevreye onemli
: bir sizinti veya su kagagi olmamistir.

 YASAR 2020
SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2020 Yilinda Sirketlerden lyi Uygulamalar
Pinar Su ve icecek

Pinar Su ve Igecek, endUstriyel ve tarimsal faaliyet alanlarindan

ve yerlesim merkezlerinden uzak, dogal alanlarda konumlanmis, 3
farkli lokasyonda yer alan su kaynaklarindan Uretim yaparak, Ulke
genelinde tuketicileri igin temiz, saglikl, guvenilir ve nitelikli ambalajli
su temini saglamaktadir. Bu gergevede kaynaklardan gekilen suyun
toplam debisinin %30'u ekosistemin sUrdurdlebilirliginin saglanmasi
icin dogal ortama verilmektedir. Yeni kaynak segimi ve yapilacak yeni
yatirimlarda da “ekonomik verimlilik”’, “suyun adil paylasimi, sosyal
esitlik’, “cevre saglhgl ve ekosistem devamliligl” gozetiimektedir.

Sirket, belirledigi su kaynaklarinin miktar ve kalite olarak genel bir
plan ¢cercevesinde korunmasi, kontrol edilmesi ve en verimli sekilde
kullaniimasi igin iki farkl bdlgede jeoloji mUhendislerinden olusan
uzman bir ekip ile ¢calismaktadir.

Pinar Su ve Igecek tesislerinde T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgrnin
Su Kirliligi KontrolG Yonetmeligi ve Atik Su Desarj Standartlari ve
Atik Su Aritma Tesisleri Teknik Usuller Tebligi kapsaminda belirlenen
kosullarda atik su yonetimi yapiimaktadir. Tesislerdeki biyolojik ve
endUstriyel faaliyetlerden kaynaklanan atik sular, aritimi gercgeklesti-
rildikten ve analizlerle dogrulandiktan sonra dogaya birakiimaktadir.

1988159

Pinar Su ve igecek, proses sularini (yikama ve galkalama sularinin)
kuyu suyundan temin ederek dogal su kaynaklarinin verimli kullani-
mini gozetmektedir. Ayrica, uretim hatlarinda gergeklestirilen oto-
masyona dayall, kapal devre dezenfeksiyon uygulamalari ile hatlarin
temizliginde ve dezenfeksiyonunda kullanilan su miktarr minimize
edilerek su ayak izi azaltiimaktadir.

2020 yilinda Gergeklestirilen Calismalar

« Uretim hatti yikamalarinin yénetimine, evsel ve endustriyel su kulla-
nimlarinin ve dolum firelerinin azaltimasina yonelik operasyonel iyi-
lestirme faaliyetlerinin sonucunda Urdn gesitliliginin artmasina karsin
2020 yil atik su miktari 2019 yilina gére %20 azaltiimistir.

« Uretim proseslerinden kaynaklanan atik su miktari ise Aydin Madran
Tesisinde birim Uretim basina %14 oraninda, Sakarya Gokgeagag Te-
sisinde birim Uretim basina %2 oraninda azaltilmistir.

Pinar Su ve icecek Atik Su |
Miktarlari (ml) 2018 2019 2020
Atik Su Miktari ©8.8339 26.795 21.567
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Pinar Sut

Pinar Sut ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi kapsaminda Cevre Poli-
tikas'nda taahhUt ettigi gibi dogal kaynak kullanimini en aza indire-
cek yontemler uygulayarak kirliligi kaynaginda dnlemeyi ve su kullani-
minin azaltilmasi yonunde ¢alismalar yapmaktadir.

Pinar Sut fabrikalarinda kullanilan su, kuyulardan temin edilmektedir.
Proses kaynakli endustriyel atik sular fabrikalarda bulunan atik su
aritma tesisinde istenilen desarj limitlerinde aritildiktan sonra izmir
fabrikada, IZSU Cigli Atiksu Aritma Tesisi'nde tekrar aritimak Uzere,
Eskisehir ve Sanliurfa fabrikalarinda, Organize Sanayi Bolgesi Atiksu
Aritma Tesisi'nde tekrar aritiimak Uzere desarj edilmektedir.

Pinar Siit Cekilen Toplam Su Hacmi (ML)

Pinar Sut Su Desarji (ML)

Pinar Sut Atik Su Aritma
Tesisinden Desarj Edilen Su 2018 2019 2020
Miktarlari (ML)

Atik Su Miktari 2.026,34 1936,49 2.040,01

Pinar Sut Cekilen
Su Hacmi (ML) 2018 2019 2020 ]
Yeralti suyu (¢ 1000 mg/ L tck) 1.045,52 102142 1.00718
Sebeke Suyu 1.494,59 1.309,81 142369

Pinar Sut Eskigehir Fabrikasi OSB ile ig birligi icinde yuruttiigli yag-
mur suyu projesinde tarimsal sulama amaciyla kullanilmak tizere
2500 ciftgiye ulagmaktadir. Fabrika alt yapisi, yagmur suyu ve proses
sularinin ayri ayri giderlerde toplanacagl sekilde dizayn edilmistir ve yag-
mur sulari ayri giderlerde toplandiktan sonra Organize Sanayi Bolgesinin
yagmur suyu baglanti noktasina iletiimektedir. Proses sulari ise fabrika
icerisinde bulunan 6n aritma tesisine ulasmakta, burada 6n aritmadan
gegirildikten sonra Organize Sanayi Bolgesinin baglanti noktasina de-
sarj edilmektedir. Desarj edilen proses sulari Organize Sanayi Bolgesinin
aritma tesisine ulasmakta ve burada toplanan butdn proses sulart ile
birlikte aritilmaktadir. Aritilan sular, tarim arazilerinin sulamasinda kulla-
nilmak Uzere, yagmur suyu hatti ile birlesmekte ve ciftgilerin kullanimina
sunulmaktadir.
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Disclosure Project - Karbon Saydamlik Projesi) Su Programinda Tur-
kiye'deki sirketler igerisinde en basarill grupta yer alarak "A-" derece-
lendirme notu almistir.

Pinar SGt fabrikalarinda aritma tesislerinin kapasitesi programii bir sekilde
arttinlarak kullanilan suyun geri dontsUmu saglanmaktadir: Bu anlamda
lzmir fabrikada IZSU tarafindan belirlenen yeni desarj standartlarina uygun
aritma saglanmasi ve aritma proseslerinde olusacak biyogaz ile enerji elde
edilmesi amaciyla projelendirilen "Aritma Tesisi Revizyonu” calismalart devam
etmektedir. Elde edilen enerji ile fabrikadaki proseslerde kullaniimak Uzere
buhar Uretimi yapilacaktir. Pinar SUt'te su ayak izi hesaplamalart her yil yapi-
larak suyun en verimli sekilde kullaniimasi igin duzenli su tasarrufu calismalari
gergeklestirimektedir. Su ayak izi hesaplamalart ile yillik hedefler belirlenmek-
te ve bu hedeflere ulasmak amaciyla calismalar yurutllimektedir.

CDP Climate Change and Water Report 2020

Tiarksry Bl

2020 Yilinda Gergeklestirilen Calismalar

» Pinar Sut, Eskisehir fabrikasi bunyesindeki atik su aritma tesisinde
kimyasal ve enerji optimizasyonu ¢alismalar yapilarak, hem karbon
ayak izi hem gri su ayak izi hem de atik azaltimi ¢calismalari sonucu
ekonomik fayda saglanmis, “Yasar SurdUrulebilirlik Yarigmasi’nda
Cevresel Kategoride Birincilik Odult alinmistir.

e Pinar Sut Sanliurfa Fabrikasi bunyesinde sayag adetlerinin artirilmasi
ile birlikte su takip sistemi kurulmus olup etkin izleme ile ton Uretim
basina su tlketimi %3,42 oraninda dUsUrilmustar. Ayrica CIP Uni-
tesi yikama sureleri ve yikama debileri optimize edilerek enerji ve su
tasarrufu saglanmistir.

* Pinar Sut, 2020 yilinda surdUrdlebilirlik alaninda gergeklestirdigi
faaliyetlerle CDP Su Programinda TUrkiye'nin bu alandaki en basarili
sirketleri arasinda yer alarak CDP Turkiye 2020 Su Liderlerinden biri
olmustur. Turkiye'nin lider sut ve sut Urunleri ureticisi olan Pinar Sut,
surdurdlebilir bir gevre igin gergeklestirdigi ¢calismalarla CDP (Carbon
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Pinar Et

TUm faaliyetlerinde ¢evrenin korunmasi ve kirliligin azaltiimasini odak
noktasina alan Pinar Et, Cevre Yonetim Sistemi kapsaminda hazir-
lanan Cevre Politikasi dogrultusunda faaliyetlerini yasal yGkimlu-
IUklere uygun olarak surdurmektedir. “Daha az enerji, daha az su ve
daha az atik” ile Uretim yapmayi ana hedef olarak belirleyen Pinar
Et, su kaynaklarinin 6neminin farkindahgi ile suyun dogru kullanimasi
icin Sirket taahhutlerini iceren “Su Politikasi’ni tasarlayarak internet
sitesinde yayinlamistir.

TSE EN ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi uygulamalarini 2020 yilin-
da da surduren Pinar Et, TSE tarafindan denetlenerek sureci basari
ile tamamlamistir. 2018 yilinda kurulan Pinar Et Cevre Komitesi, iyi-
lestirme ¢alismalarini artirmak ve tum sureglerin déhil oldugu gevre
ve su konularinda farkindalik olusturmak igin iyilestirmeleri proje ha-
line getirmis, 2020 yili boyunca tum tesislerinde su tuketimini dlgme
ve izleme calismalarina devam etmistir.

Pinar Et tesislerinde yeralti suyu kullaniimaktadir. Kuyulardan 2020
yihinda toplam 731.826 m? su ¢ekilmistir. Operasyonel faaliyetler-

den olusan atik sular biyolojik ve kimyasal aritma tesisinde aritildik-
tan sonra Su Kirliliginin Kontroll Yonetmeligi'nde belirtilen sartlara

uygun bir sekilde desarj edilmektedir. Pinar Et atik su desarji izni ve
gevre izninin geregi olarak ayda 2 kez akredite bir laboratuvara ilgili
yonetmelikte belirtilen parametrelerin analizlerini yaptirmaktadir.

Pinar Et Cekilen Toplam Su Hacmi

Pinar Et Cekilen |
Su Hacn?i (ML) 2018 2019 2020 Pinar Et'te su ayak izi hesaplama ¢alismalari 2017 yilinda baslamis- 2020 Yilinda Gergeklestirilen Galigmalar
tir. Pinar Et yonetimi su ayak izini, 2021 yilina kadar %5, 2023 yilina e
Yeralti suyu (£ 1000 mg/ L tgk) | 768.973 /18,613 /31926 kadar %10 oraninda azaltmayi hedeflemistir. Pinar Et su ayak izini w2 UL YT o Z il kqbul Sgizre Lo el Nl EseEcnee elel
- Pinar Et, baz yila gére 2020 yilinda su ayak izini %12,98 oraninda

baz yila gore %12,98 azaltmistir.
azaltmistir,

» Sirket, su ayak izini 2021 yill sonuna kadar %S, 2023 yilinin sonuna

Pinar Et Atik Su Degarji Pinar Et Su Tiiketimi (303-5) kadar %10 ve 2030 yilina kadar ise %15 azaltmayi hedeflemektedir.
% | = * Pinar Et 2020 yilinda CDP Karbon Turkiye Saydamlik Projesi kap-
quﬁf:;:g:‘::k:?fasGore 2018 2019 2020 2018 2019 2020 saminda hazirladigr 2020 Su Raporu ile ‘/management (yonetim)”
= Toplam Su Tiiketimi (ML) seviyesinde (B) puani almaya hak kazanmistir.
Y I sul j I2S 596.44 74
L Y et By Sl o | SSPEeS PR B | ¢ Pinar Et 2020 yilinda Karbon ve Su Ayak izi azaltma ¢aligmalari

projesi ile KALDER tarafindan “Yilin Basaril Ekibi Odulleri'nde GUmuUs
Odul'e layik gérdlmustar.

YASAR 2020 ()
SURDURULEBILIRLIK RAPORU AL il Yasar
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DYO Boya

DYO Boya, tum su yonetimi sureclerini cevre Uzerindeki olumsuz et-
kileri en aza indirecek sekilde planlarken, Gretim faaliyetlerini glncel
teknolojileri kullanarak, mevzuatin 6ngdérdugl asgari standartlarin
ustunde gergeklestirmektedir.

DYO Boya Cigli tesisinde su bazli Uretim yapilmamasi sebebi ile
sadece arag ylkama, yer-zemin yikama ve insani tuketim amagli su
kullanilmaktadir. Su tasarrufu ¢calismalari kapsaminda lavabolarda
sensorlu musluklar ve arag yikamalarda su jetleri kullaniimaktadir. Su
tuketiminin oldugu Uretim yerleri i¢in sayaglar takilarak su tlketimleri
takip edilmektedir.

DYO Boya Dilovasi tesisinde ise, su bazl boya ve baglayici Uretimi
yapiimaktadir. Bu nedenle Cigli tesisindeki kullanimlara ek olarak
urdn iginde su kullaniimaktadir. Dilovasi bolgesinde yogun sanayi
varligl ve denize yakin olmasi nedeniyle yeralti su kaynaklari oldukga
kisithdir. 2014 yilinda Dilovasi tesisinde baslatilan su ayak izi ¢alisma-
larinda yillik su kullanimi, 100.000 m?® seviyelerinden 90.000 m? se-
viyelerine kadar geriletilmistir. Yillara gére su tUketimi ve birim Grdn
basina duisen su miktarina dayali su ayak izi verileri ilgili tablolarda
verilmektedir:

Cigli Tesisi Birim Uriin Basina Temin Edilen Su Miktari (m3/ton)

DYO Boya Varis Noktasina Gére Atik Su Desarji (ML)

Yillar Uriin(ton) | SuTeminim?® | m3/ton %Fark |
_2018 47430 64.691 B2 =
2019 48.245 S4.612 1,132 -16,9 \
b2020 AVl 67134 1,348 ST

YASAR 2020

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

2020 yilinda Gergeklestirilen Galigmalar

e TS ENISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi denetimlerini basari
ile gegen DYO Boya, gevre duyarliligina iliskin farkindalik yaratiimasi
amaciyla galiganlarrigin 4 adet su, hava ve toprak kirliligini nlemeye
yonelik cevre tatbikati yapmistir.

» DYO Boya'da raporlama yilinda toplam 1.992 adam x saat Cevre
Egitimi verilmistir.

* Yasar Holding bunyesinde gergeklestirilen surdUrulebilirlik projeleri
kapsaminda DYO Boya, su ayak izi hesaplama calismalarina raporla-
ma yilinda da devam etmistir.

» Dilovasi DYO Boya tesislerinde devreye alinan kuru toz aspirasyon
sistemiyle toz emisyonlarinin énlenmesi ve su tasarrufu saglanmistir.
Ayrica bu sistemle toplanan atik tozlarin Uretimde tekrar kullaniimasi
mumkun kilnmistir,

* Yagmur ve endUstriyel kanal hatlarini belirleyen DYO Boya, atik su

2018 2019 2020
YUzeysel sulara desarj 64.052 42625 60.958
Proseste kullaniimak Uzere 31975 58365 30455
ayrilan su
DYO Boya Su Tiiketimi
DYO Boya Toplam
Su Tuketimi (ML) 2018 2019 2020
Sebeke Suyu 148.331 187185 157980
204 - 205

kaynaklari ve diger gevreyi kirletici unsurlar ile gevresel risk haritas
olusturmak Uzere, risk derecesine gore Ss kontrol yonetim sistemi
tablolarini kullanarak kontrollerini yapmaktadir.



CEVREYE iYI BAKMAK / SU YONETIMI

* Suyun en verimli sekilde kullanilmasi igin tasarruf ¢calismalar ger-
ceklestirimektedir. 2020 yilinda yapilan su kullaniminin azaltiimasina
yonelik calismalar:

2020 yilinda yasanan Covid-19 pandemisi dolayisiyla kligulen Uretim
rakamlari Mayis 2020 sonundan itibaren artig géstermistir. Zorunlu
zemin yikama, personelin insani intiyaglari ve tesisin eski olmasindan
kaynakli ekstra yikama ve kirlilik giderme caligmalari dolayisiyla mevcut
su kullanimi miktarinda bUyuk degdisiklikler gézlenmemistir. Ancak Ure-
tim miktarinda artis olmasi dolayisiyla Uretilen Urun basina dusen su
kullanimi, aritma ¢amuru ve atik su miktarinda 2016-2018 seviyelerine
ulasiimistir.

Dilovasi Tesisi i¢in 2019 Yilina Gére 2020 Yili Calismalarina Yoénelik
Ozet Sonuglar:

* birim Urun(ton) basina dusen su tuketimi miktart %3,45
* birim Urun(ton) basina dusen atik su Uretimi %16,6
e birim Urun(ton) basina dusen atik su maliyeti %19,39

* birim Urdn(ton) basina dusen aritma camuru Uretimi %12,35 azaltimistir,

Dilovasl Tesisi 6n aritma tesisinden ¢ikan aritma gamurlarinda %30-50
oraninda su bulundugu igin aritma ¢amurunun azaltilmasi ayni zaman-
da su ayak izi calisma sonucu olarak yorumlanmaktadir. Projeye ek
olarak Cigli Aritma Tesisinden ¢ikan atik sularda Kimyasal Oksijen Ihti-
yaci (KOI) distrme hedef calismasi baslatiimis olup 2021 yilinda hayata
gegirilecektir.

Dilovasi Tesisi 2018-2020 Birim Uriin Bagina Gikan Endiistriyel ve
Evsel Atiksu Miktarlari (m3/ton)

Yillar Uriin(ton) | Atik Su m3 m3/ton %Fark
2018 79885,/8 29.34700 0,367 =
2019 57920,19 21.271,00 0,367 0
2020 SIS ES 24.849 0,306 -16,6
YASAR 2020

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Dilovasi tesisinde endustriyel atik sular, evsel atik sular ve yagmur sulari
olmak Uzere baslica Ug tip atik su kaynagl mevcuttur. Evsel ve endustri-
yel atik sular kapali kanal sistemiyle On Aritma Tesisine baglidir. Yagmur
kanallarindan gegen temiz yagmur sulari bagimsiz olarak Dilderesine
desarj edilmektedir. Yagmur suyu kanal kapaklari farkl renklere boya-
narak tesis i¢cinde farkindalik arttirlmistir. Konuyla ilgili fabrika ¢alisanla-
rina duzenli gevre egitimleri verilmektedir.

Yagmur sularinda olusabilecek herhangi bir kontaminasyona karsi
yagmur cikisi régarlarina stopper konulmustur. Tum kanallar glnludk
olarak kontrol edilerek kirlilik denetimi yapiimakta ve kayit tutulmaktadir.
Herhangi bir kirlilik tespit edildiginde kanal ¢ikislart kapatilarak yagmur
kanallarindaki tdm sular aritma tesisine transfer edilmektedir.
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Dilovasi tesisinde faal olarak calisan bir adet 6n aritma tesisi mevcuttur.
TUm evsel ve endustriyel atik sular 6n aritmasi yapildiktan sonra Dilovasi
Isletme’de Dilovasi Organize Sanayi Bélgesi (DOSB), Cigli Isletme’de Ata-
turk Organize Sanayi Bolgesi (AOSB) Ortak Aritma Sistemi'ne veriimek-
tedir. Dilovasi Isletmede On Aritma Tesisi ¢ikis sulari DOSB Ortak Aritma
Sistemine baglandiktan sonra aritma ¢ikig sulari, DOSB tarafindan
bagimsiz numune alinarak analiz edilmektedir. Atik sular OSB'lerde tekrar
aritildiktan sonra alici ortama desarj edilmektedir. DYO Dilovasi isletmesi,
2012 yilinda DOSB'den ilk Desarj Kalite Kontrol Ruhsati (DKKR) alan firma
olmustur. DKKR 3'er yillik periyotlarla sorunsuz olarak yenilenmektedir.
Isletmelerde atik suyun azaltimasi ve su tasarrufu esastir. Atk suyun én
aritilmasi sonucunda ¢ikan aritma camurlar T.C. Cevre ve Sehircilik Ba-
kanhgr'ndan lisansl sézlesmeli bertaraf tesislerine génderilmektedir.
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Viking Kagit

Suyu yogun kullanan Viking K&git, 2014 yilindan bu yana gergeklestirdigi
su ayak izi hesaplamalari ile su kullanimini gézlem altinda tutarak ger-
ceklestirdigi iyilestirmeler ile yildan yila su tuketimini azaltmaktadir. Yillik

toplam su ayak izi, mavi su ve gri sudan olusmakta olup, 2014 yilindan
bu yana hesaplanmaktadir.

Viking K&git'ta su gekimi isletmeye yaklasik 4 km uzakliktaki yeralti
kuyularindan saglanmaktadir. Bu bolge koruma altinda olan biyolojik
cesitlilik barindirmamaktadir. Ayni yeralti su kaynaklari hem ¢ok yakinda
bulunan Aliaga Organize Sanayi Bolgesi tarafindan endustriyel amagl,
hem de bolgede yer alan giftgiler tarafindan tarimsal sulama amagli
kullanilmaktadir. Kuyulardan gekilen su, kagit Gretim prosesinde kullanil-
maktadir.

Viking Kagit Cekilen Toplam Su Hacmi (ML)

Viking Kagit Varigs Noktasina Gére Atik Su Desariji (ML)

Ylzeysel sulara desarj

2018 2019

2020

987 760

683

2014 yil su ayak izi baz alindiginda, toplam su ayak izinde 2020 yilin-
da %321k iyilestirme saglanmistir. 2014 yili 1 ton k&gt dretimi basina
su tlketimi degerinin 23,8 ton oldugu géz 6ntne alindiginda, 2020 yili
ton Urdn basina su tlketimi 2014°e gore %4.2°lik bir iyilesmeye karsilik

gelmektedir.

Viking Kagit Uretim Tesislerinde Su Tiiketimi

Viking Kagit Cekilen 7
Su Hacmi (ML) 2018 2019 2020
Yeralti suyu (¢ 1000 mg/ L tgk) 390 826 914

Viking Kagit Cekilen Su, Desarj Miktari ve Ortalama KOIi Degeri

Viking Kagit Su Ayak izi (m?) ve Yillara Gére Degigsim

Yo Uretim tesisleri | Kagit Uretim oS
su tiiketimi m® | miktari (MC-ton)
2018 766.417 39.054 18,62
2019 682.209 30.552 2288
2020 745788 32.706 22,80
YASAR 2020

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Gekilen Su ve Desarj 2018 2019 2020 Su Ayak izi (m3) 2018 2019 2020
Kuyudan Cekilen Su, m? 990.497 825.784 913.654 Mavi Su Ayak izi, m3 990.497 825.784 913.654 —
—Degorj Su Miktari, m? 986.684 760.164 683.152 _Gri Su Ayak izi, m? 933403 967385 656.782
Desarj KOI ort., mg/It 473 63,6 481 Toplam Su Ayak izi, m? 1923900 | 1793169 | 1570436 |
2014 yilina baz yilina gére _16% _19% _30% |

Viking K&git, gri su ayak izinin hesaplanmasi ile ilgili olarak, Su Kirliligi
Kontrol Yonetmeligi'ne gore atik suyu Su Kalite Parametre Sinifi lI'de

yer almaktadir (KOI sinir degeri=50 mg/It). Desarj noktasi (alict ortam)
Guzelhisar Deresi'dir. Her yil dUzenli olarak yapilan su ayak izi hesapla-
ma caligmalarinda 2020 yili itibariyla 2014 yilina gére toplam su ayak
izi %32 azalma gostermektedir. Bu azalim miktarinin neredeyse tamami

mavi su ayak izinden kaynaklanmaktadir.
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Camh Yem Besicilik

Su, Gamli Yem Besicilik'in yGrattGgu tarimsal faaliyetlerin ana girdilerin-
den biridir. Bu nedenle, su tuketimleri izlenerek kayit altina alinmakta, su
kayiplarinin ortadan kaldirilmasi ve suyun verimli bir sekilde kullaniimasi
konusunda calismalar yapiimaktadir. Bu kapsamda 2020 vyil igerisinde
tesislere su temin eden ana hatlardaki su kayiplarinin énlenmesi igin
dlzenlemeler yapilmis, ¢alisanlar igin su kullanimi ve verimliligi konusun-
da bilinglendirme ve egitim ¢calismalari yapilmistir.

Gamli Yem Besicilik'in faaliyet alanlari, Su Kirliligi Kontrol Yonetmeligi
geregince, duzenli olarak kirlilik parametrelerinin su analizleri yapilarak
izlenmektedir. Kulugckahane desarj sulari da dahil olmak Uzere izinlerin
takibi sirasinda higbir yasal sinir deger asiimamistir.

Gaml Yem Besicilik Gekilen Toplam Su Hacmi (ML)

Camh Yem Besicilik Varig Noktasina Gére Atik Su Desgarji (ML)

2018 2019 2020
Denize desarj 3.933,97 3.414,31 40418
Proseste kullaniimak Uzere 1656.8 15376 0 22745
ayrilan su

Camli Yem Besicilik Su Tiiketimi (ML)

2 o Clpla X i 2018 | 2019 2020 | 2018 2019 2020 |
Yagmur suyu 401,31 3425 1916 Toplam Su Tuketimi (ML) 1.656,8 1.5376 2.22745
_Yeroltl suyu 248113 e STOIC IV 37314 .
Deniz suyu 2 A A 20887 2icilke),C) _
Sebeke Suyu 34,56 41,47 43,77
YASAR 2020
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Yasar Birlegik Pazarlama

Yasar Birlesik Pazarlama, satig, pazarlama ve dagitim hizmetlerinde
yUrGttlgu tim operasyonel sUreg iyilestirmeleri projelerinde gevreyi de
gozeterek hareket etmektedir. Sirket, Yasar Toplulugunun su yonetim
politikalari dogrultusunda su tlketimini azaltici galismalar ydrdtmektedir.

2020 Yilinda Gergeklestirilen Galismalar

* Adana YBP'de su tuketimi konusunda, gereksiz kullanimlar azaltila-
rak, kaynaklarin verimli kullanimi cercevesinde 2019 yilinda 147 m?
olan su tdketimi 123 m®'e gerileyerek %16'lik bir iyilesme saglanmistir.

e Izmir YBP idari binada, su tasarrufu saglamak amaciyla lavabolarda
fotoselli bataryalar kullaniimaktadir.

Yasar Birlesik Pazarlama Gekilen Toplam Su Hacmi (ML)

2018 2019 2020

redlieniSuiiil) Tiim Balgeler | Tiim Bélgeler | Tiim Bélgeler

Yeralti suyu (toplam) SES26 5,176 971

Sebeke Suyu Cekilen (Toplam) 12,247 8627 6,638

Toplam 15,573 13,802 16,347
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Yasar Birlesik Pazarlama Su Tiiketimi (ML)

2018

2019

2020

Toplam su tuketimi (ML)

15,5730

13,8020

16,3473
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Yagar Toplulugu iklim degisikligini; olumsuz ¢evresel, sosyal, ekonomik
ve toplumsal sonuglara neden olabilecek dnemli bir risk unsuru olarak
tanimlamaktadir. Iklim degisikliginin kiresel riskleri ve dogal kaynaklarin
azalmasi, Yasar Toplulugu sirketlerinde etkili bir iklim stratejisinin belirle-
nerek uygulanmasini, etkin bir enerji yonetim sisteminin kurulmasini ve
enerjinin verimli kullanimini kaginiimaz kilmaktadir.

Gelecek nesiller igin cevrenin en iyi sekilde korunmasi gerektigi bilinciy-
le gevresel etkilerini azaltmayi hedefleyen Topluluk, tesisleri icin enerji
verimliligi galismalarinin dlzenli takibi, gelistiriimesi, uygulamalar igin
gerekli altyapilarin kurulmasi ve kurulu altyapilarin yenilenmesi ¢calisma-
larini yGratmekte, faaliyetlerini ekonomik ve gevresel kazang etkisini goz
onUnde tutarak se¢gmekte ve uygulamaktadir.

Topluluk iklim degisikligi ile mUcadele kapsaminda temiz ve yenilenebi-
lir enerji kaynaklarinin kullanimina yonelmekte, iklim ve enerji stratejisi
dogrultusunda bu alanda ilgili ulusal yénetmeliklerin yani sira ulusla-
rarasi direktif, standartlari ve trendleri takip etmekte ve desteklemek-
tedir. Yasar Toplulugu iklim alaninda iyi uygulamalari ile kUresel plat-
formlarda yer alarak érnek olmaktadir.

Yagar Toplulugu sirketlerinde Cevre ve Enerji Yonetim Sistemi Politika-
lari, iklim degisikligi ile mucadele ve dogal kaynaklarin verimli kullaniima-
sI stratejisi dogrultusunda her yil enerji tuketimini iyilestirme ¢alismalari
yurutulmektedir. Bu kapsamda Topluluk sirketleri en iyi teknolojileri is
sUreclerine dahil etmeye araliksiz devam etmistir.

Yasar Toplulugu'nun 2015 yilindan bu yana tum grup sirketlerinde
karbon ayak izi calismalari devam etmekte ve her yil Topluluk igin
belirlenen hedefler takip edilerek karbon ayak izi raporlanmaktadir.
Yasar Toplulugu 10 sirketi i¢cin kurumsal bazda yaptigr karbon ayak

izi hesaplamalari sonucunda belirledigi, 2020 yilina kadar birim ton
uretim basina %15 azaltim hedefine ¢cok yaklasmis ve 2020 vyili itiba-
riyla Toplulugun karbon ayak izi baz yilla gore %13,22 oraninda azalma
gOstermistir.

 YASAR 2020
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Yagar Holding Sirketleri Toplam Sera Gazi Emisyonlari

2018 2019 2020
Kapsam 1 (tco.e/yil) WVS1003 174 222 105.836
Kapsam 2 (tcoze/yil) 96.201 83.626 150.009

Yasar Holding Sirketleri Toplam Enerji Tliketimi

2018

2019

2020

Toplam Enerji TUketimi (GJ)

3.086.272

2.734.242

S2SCIGINI

2125718
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2020 Yilinda Sirketlerden lyi Uygulamalar
Pinar Su ve icecek

Karbon salimini azaltmaya yonelik iyilestirme ¢alismalarina bdyuk
dnem veren Pinar Su ve icecek, bu konuda projelerine devam et-
mektedir. Son dokuz yilda pet sise uretiminde kullanilan ambalaj ve
kapak malzemelerinin plastik miktarini dtzenli olarak azaltan Pinar
Su ve Igecek, disUk gramaijli siselerin sisirme sirecinde daha az
enerji tiketerek, enerji verimliligini artirmig, dretim tesislerinin karbon
ayak izini kugdltmustur.

TUketiciyle bulusan “Pinar Yasam Pinarim” markali drdnlerde cevre
ikonuyla birlikte, uretimde kullanilan pet sise ambalaj malzemesi-
nin azaltim miktarlarini gésteren ibarelere yer verilmektedir. Sosyal
medya iletisimi ile tuketicilerini bilgilendirerek farkindalik olugsturmalyi
amaclayan Pinar Su ve icecek, ambalaj atik miktarini azaltacak ve
maliyetin dUsurdlmesine olanak saglayacak yenilikgi yaklagimlarin
Sirket’in tum Uretim sUreglerine entegre edilmesi igin ¢caligmalarini
devam ettirmektedir.

Pinar Su ve Igecek, endUstriyel prosesler ve evsel eneriji tiketimleri
kaynakli agiga ¢ikan sera gazi emisyonunu azaltmak ve engellemek
amaclyla; enerji verimliligi, enerji tasarrufu ve operasyonel iyilestir-
me calismalarini yil boyunca surddrmustur. 2020 yili karbon emisyo-
nu yogunlugu baz yil 2010°a kiyasla %33 oraninda azaltilmistir.

Pinar Su ve ig,ecek Sera Gazi Emisyonu (t.COe)

Yillar Kapsam 1 Kapsam 2 Toplam
2018 433,27 6.900,30 7S8857
2019 434,68 S/, 5.690,37
2020 401,68 4913,74 5.31542
Kapsam 1 Kapsam 2 Toplam Sera Gazi |
Sera Gazi Sera Gazi Sera Gazi Emisyon
Yillar " 3 A = .,
Emisyonu Emisyonu Emisyonu Yogunlugu
[t.Co.e] [t.Co.e] [t.Co.e] [t.CO./ton iiriin]
2018 433,27 6.900,30 78857 0,0144
2019 434,68 S.E59,/0 5.690,37 0,0143
2020 401,68 491374 5.315,42 0,0142
YASAR 2020

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Kiiresel capta da sorumluluk almak amaciyla, urlinlerinde karbon
denklestirmesi gerceklestiren Pinar Su ve Icecek, 2020 yilinda Tiir-
kiye'de ilk “Karbon Nétr Sertifikali Ambalajli Dogal Kaynak Suyu ve
icecek Uriin”lerini liretmigtir. Pinar Su ve icecek, karbon emisyonu
denklestirme isleminde, Uretim prosesinden kaynaklanan endustriyel
ve evsel enerji tiketimlerine ek olarak drunlerinin kara ve deniz yolu
ile tasinmasi sonucu olusan karbon emisyonlari hesabini da dikkate
almistir. Karbon emisyonu denklestirme isleminde kullanilan karbon
kredisi, "Gold Standard Certification” tarafindan sertifikalandiriimis,
yenilenebilir enerji kaynagi ile enerji Ureten bir rdzgar tlrbini proje-
sinden alinmistir.

2020 Yilinda Gergeklestirilen Galigmalar:

» Bursa Uludag Tesisi geri donuslu Grln Uretimlerinde tuketilen elektrik
enerjisi miktari birim Uretim basina %4,1 oraninda azaltimistir.

+ Uretim proseslerinde kullanilan LNG miktari; Aydin Madran Tesis icecek
Uretimlerinde birim Uretim bagina %23 oraninda, Bursa Uludag Tesisi geri
donuslU Urdn Uretiminde birim Uretim basina %3,2 oraninda azaltilmistir,

Pinar Su ve Igecek, 2021 yilinda da Endustri 4.0 alt yapisini gUglendi-
recek otomasyon projeleri ile verimliligi olumlu etkileyecek yatirimlara
devam etmeyi hedeflemektedir.
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Pinar Sut

2020 yilinda TS EN ISO 50001:2018 Enerji Yonetim Sistemi belge-
lendirme denetimini basari ile tamamlayan Pinar Sut, enerji verim-
liligi ile ilgili galismalarini yil boyunca surddrmustdr. 2020 basinda
cevre faaliyet plan ve programlari olusturan Sirket, kaynak ve enerji
tUketimini azaltmaya yonelik iyilestirme ¢calismalarina ve bu kapsam-
daki teknolojileri is surecglerine dahil etmeye araliksiz devam etmistir.

Mevzuatlara uyum cercevesinde Sera Gazi Emisyonlarinin izlenme-
si ve Raporlanmasi Hakkinda Teblig kapsaminda “Sera Gazi izleme
Plan” hazirlayan Sirket, Sera Gazi Envanter Yonetim Sistemi yazilimi-
ni da tamamlamistir.

Pinar Sut, 2020 yilinda surdurulebilir kalkinma amaglarindan “So-
rumlu TUketim ve Uretim” kapsaminda ¢esitli kategorilerde karbon
ve su ayak izini azaltmak amacl projeler baslatmistir. Ambalajlarda
gramaj azaltiimasiyla daha az plastik kullanarak, ¢evresel boyutta
piyasaya verilen ambalaj tonajinda ve karbondioksit saliminda da
azalma gerceklestiriimistir.

Yasar Toplulugu'nun 2011 yilini baz alarak, tdm Topluluk sirketlerinde
baslattigl karbon ayak izi hesaplamalari kapsaminda Pinar SGt'te
2020 yilinda da “Kurumsal Karbon Ayak izi” hesaplama ve raporla-
ma ¢alismalar yapiimistir. Yasar Toplulugu'nun karbon emisyonunun
%15 azaltimasi hedefine yonelik calismalari, Pinar St bunyesinde de
uygulanmaya devam etmektedir.

Pinar Siit Sera Gazi Emisyon Degerleri / tCO.e

Yillar Kapsam 1 Kapsam 2 Toplam

2018 32.228 el zlg s 72.031

2019 32487 36.656 69.143

2020 32454 Sigssilll 7O95S
YASAR 2020

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Yillar Pinar Siit Sera Gazi Emisyon |
Yogunlugu / tCO.e /ton
2018 o
2019 0.214
>;020 0,210

Pinar Sut, yatirimina devam ettigi ve 2022 yilinda tamamlanacak
olan atik su aritma ve biyogaz tesisi ve tesisten uretilecek biyogazin
fabrikada yeniden kullanimi ile karbon emisyon oranini %20 azaltma-
yI hedeflemektedir.

2020 Yilinda Gergeklestirilen Galismalar

 Pinar SUt izmir fabrikasinda, Enerji Tasarrufu Projesi ile 2020 yilinda
sozlesme glcu 8 MW'dan 4 MW'a dusUrllmuUstar. Aktif olarak kul-
lanilan trafo sayisi %25 azaltilarak, trafo kayiplarinin azaltilmasi ile
231.142,308 kWh tasarruf elde edilmistir. Verimsiz ve siklikla ariza-

P4 [l

lanan florasan armaturlerin yerine LED armature gegis saglanarak
kullanilan armatur sayisi azaltiimis ve degisim tarihi itibari ile ayda
6.226 kWh eneriji verimliligi saglanmistir.

e Pinar Sut Sanhurfa Fabrikasinda kazan dairesi ana buhar basinc
optimize edilerek dogalgaz tuketimi azaltilmistir.

» Pinar Sut Eskisehir fabrikasinda, ambalaj iyilestirme ¢alismalari
kapsaminda; UHT sut ve meyve suyu paletlerinde dopel seperatoru
kullaniminin azaltimasi, Kahvalti Keyfi Beyaz Peynirlerde kullanilan koli
ici seperatorlerin kaldirimasi ve 125-200-250 gr folyo tereyaglarin-
da kullanilan tepsili seperatorun yerine alternatif seperator kullanim
saglanmistir.

Enerji iyilestirme calismalari kapsaminda; yeni yapilan Kuru Depo
alaninda enerji verimliligi saglanmasi adina depo ¢atisinda aydin-
latma panelleri kullaniimig ve gun i1sigindan faydalaniimistir. Ayni
alanin gevre i¢ aydinlatmasinda enerji verimliligi yuksek LED armatar
kullanimi saglanmistir. 40 adet floresan lamba yerine LED armatlr
takilarak yapilan aydinlatma revizyonunda yillik 8500 kWh tasarruf
saglanmistir.
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Pinar Et

TSE EN ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemlerini uygulayan Pinar Et,
2020 yill boyunca tum tesislerinde, enerji tuketimi dlgme ve izleme
calismalarina devam etmistir. Sirket 2010 yili itibariyla enerji tUketimi
olcUm calismalarina baslamis ve enerji tuketimi ve karbon azaltim

Pinar Et Sera Gazi Emisyon Degerleri / tCO.e

hedeflerini belirlerken 2010 yilini baz yili olarak almistir. Bu kapsam- Yillar K 1 K 2 Tool i
da 2020 yili icinde “Kurumsal Karbon Ayak izi” hesaplamasi yapil- i ' it e P
R 2018 11190 16.428 27618
* Pinar Et baz yilla gére 2020 yill sonuna kadar %15 azalma saglama N
hedefine yaklasarak karbon emisyon degerini %14,34 azaltmay ba- 2019 2ievy= 14.956 27828
sarmistir. -
y e 2020 10195 14989 25184
* Pinar Et, 2020 yilinda CDP'ye yaptigl basvuru sonucunda 2020 Iklim _
Raporu ile iklim degisikligi konusunda “yénetim” seviyesinde (B-) puani
almistir.
Yillar Pinar Et Sera Gazi Emisyon |
Yogunlugu / tCO.e /ton
2018 0,627
2019 0,662
2020 0,627
YASAR 2020
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DYO Boya

Iklim degisikligi kapsaminda DYO Boya plastik kullanimi zorunlu olan
kaplarrigin tamamen geri donUstUrulebilir malzemelerden yapilmis am-
balajlar kullanmaktadir. Gerek piyasaya surdlen drunler igin kullanilan
ambalajlar, gerekse ambalaj atiklarinin tamami geri donusumu yapi-
larak tekrar ekonomiye kazandirilmaktadir. Tedarik zinciri igcinde temin
edilen su, deterjan vb. malzemelerin geri dénusUmlud ambalajlardan
dretilmis olanlarinin teminine 6zen gosterilmektedir.

Fosil yakitlarin kullaniminin azaltimasi icin ¢alismalar yapiimistir. 2009
yllinda alinan bir kararla fosil yakitlarin kullanimina son verilmis, 2011
yilina kadar kademeli olarak dogal gaz kullanimina gegilmistir. 2018~
2020 yillari arasinda tesislerde kullanilan tum forkliftler elektrikli mo-
dellerle degistirilerek karbon emisyonlarinda azalma saglanmistir.

Dilovasi tesisi igin onUmuzdeki yillarda devreye alinacak gunes panelle-
rinin kurulumu igin galisma baslatiimis olup proje sona erdiginde elekt-

rik, karbon salimi ve dogal gaz kullaniminda énemli miktarda azalma ve
tasarruf elde edilmesi planlanmaktadir.

Tesislerde LED aydinlatma kullaniimaktadir.

Yasar Holding blnyesinde gerceklestirilen surdUrulebilirlik projeleri
kapsaminda DYO Boya, karbon ayak izi hesaplama ¢alismalarina 2020
yiinda da devam etmistir.

2SS,

DYO Boya Sera Gazi Emisyon Degerleri / tCO.e

Yillar Kapsam 1 Kapsam 2 Toplam
_2018 SI0539 8.109 16.168
2019 6.067 7782 13.849
h2020 6.679 8.574 5K €
villar DYO Boya Sera Gazi Emisyor;. 1
Yogunlugu / tCO.e /ton
_2018 0124
2019 0125
-2020 0114
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Camli Yem Besicilik

DYO Boya Toplam Enerji Tiiketimi Gamli Yem Besicilik'te enerji ve iklim degisikligi konusunda Yasar Holding
- yonetiminin bu konuda verdigi hedefler ve belirledigi prensipler dogrul-

| amli Yem Besicilik 2018-2020
Enerii Tiiketimi (MWh 201 201 202 tusunda ¢alismalar yapiimaktadir. ¢ - ..
perl Taketimi( ) L b S i s A Sera Gazlari Yogunlugu CO, (tCO.e /ton)
Bkt h == 14921 16.443 * GCamli Yem Besicilik, 2020 yilinda sera gazi yogunlugunu 2019 yilina
- gore %1,4, 2010 baz yilina gore %21,4 azaltmistir.
Dogalgaz 178989 18.878 20.760 Sera Gazi Salinimlari ton CO, 2018 2019 2020
i . Camli Yem Besicilik Enerji Tiiketimi
Dizel (Jenerator) 24,2 22,7 241 » 3 Kapsam 1 9361 9728 9348
Ton Uretim Basina Eneriji e s s i 4
o 0251728 0,30662 0,277084 irim uretim basgina enerji
KOl i ik et lin) | | i e = e 05114 04593 04839 Toplam 19.302 18.818 19.623
| Yogunluk CO; ton/ton 0,072 0,071 0,070

YASAR 2020 <>
SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2R o Yasar



Desa Enerji

Desa Enerji Sera Gazi Emisyon Degerleri / tCO.e

CEVREYE iYi BAKMAK / ENERJI VE IKLIM DEGISIKLIGI YONETIMI

Yillar Toplam
2018 57972
2019 55.044
2020 59.294
Yillar Desa Enerji Sera Gazi Emisyon
Yogunlugu / tCO.e /ton
2010 - Baz Yl Q=7
2018 0.278
2019 0.273
2020 0.274

 YASAR 2020
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Viking Kagit
Viking Kagit 2010 baz yila gore toplam sera gazi emisyonunu (CO; kg)

%31,5, Urdn basl sera gazi yogunlugunu ise (ton COz/ton Urln) %19,8
azaltmistir,

2020 Yilinda Gergeklestirilen Galigmalar

* Viking Kagit her yil oldugu gibi 2020 yilinda da enerji tasarrufu ¢alis-
malarina devam etmistir. Son yillarda hiz kazanan enerji optimizasyon-
lari, kurutma rejimindeki iyilestirmelere 2018 yill baslarinda fillen devre-
ye giren kojen yatirimi da dahil olmustur. Bu yatinm ve yillar igerisindeki
iyilestirmeler, karbon ayak izi azaltimina dnemli bir katki saglamistir.

» Daha 6nce dogal gazin kazanda yakiimasi ile elde edilen buhar kulla-
nilirken, Kojen projesi ile k&gt makinasinda kurutma prosesinde buhar
yerine elektrik Gretiminden agiga ¢ikan atil isinin (sicak gazin) kullanimi
ile agiga ¢ikan atik isinin kullanimina gegilmistir. 2017 yilinda kurutma
icin 5.038 TEP/ton k&git enerji tUketimi mevcut iken gergeklesen proje
sonunda kurutmada enerji tiketimi 6.338 TEP/ton k&git degerine
clkarilmistir. Bu kazanim direkt dogalgaz yakimiile buharin dretilmesi
ve kurutmada kullaniminin yerine elektrik Uretiminden ¢ikan atik 1sinin
kullanimi ile elde edilmistir.

22055778

Viking Kagit'ta yapilan iyilestirme ¢alismalari ile 2010 baz yildaki toplam
sera gazl emisyonu 54.746 tCO,'dan 2020'de 37.516 tCO;'ye indirilmis-
tir. 2020 yilindaki verilere gore azaltim %32 olarak gergeklesmistir,

Viking Kagit Sera Gazi envanteri, kg CO./ yil

Baz Yil

2010

2018

2019

2020 ‘

2010

54.746

42109

37278

37516 J

Viking Kagit Sera Gazi Yogunlugu, ton CO,/ton iiriin

Baz Yil

2010

2018

2019

2020 '

2010

143

117

1.e2

11S J
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Yasgar Birlegik Pazarlama

Yasar Birlesik Pazarlama, satig, pazarlama ve dagitim hizmetlerinde
yUrattugu tum operasyonel sureg iyilestirmeleri projelerinde Yasar
Toplulugu'nun enerji ve iklim yonetim politikalari ile uyumlu hareket
etmektedir. Ozellikle karbon emisyonunda en blyUk paya sahip sehir-
lerarasi lojistik ve sehir i¢i dagitimi etkileyen her turll iyilestirme, sirket
karlihigini ve operasyonel verimliligi artirirken ¢evreye verilen zarari da
azaltmaktadir. Yapilan her turlu projede dijitallegsme ve iyilestirme adimi
ile birlikte sadece bir sayfa kagit ¢iktisindan baslayarak her tarll kaynak
ve enerji tasarrufu goéz onunde bulundurulmaktadir.

YBP'nin TUrkiye genelinde Pinar markali st ve et bitmis Grdnlerin 6n
dagitiminin gergeklestirildigi sekiz adet merkezi bulunmaktadir. Bu
merkezler: Ankara, Antalya, Bodrum, Bursa, Esenyurt, Dudullu, izmir
ve Konya'da yer almakta ve bu merkezlerin operasyonel kontrold YBP
tarafindan gergeklestiriimektedir. Bu nedenle bu merkezlerden kaynakli
emisyonlar YBP sinirlari igerisinde degerlendirilmistir.

Yasar Birlesik Pazarlama Enerji Tliketimi (GJ)

Enerji Tuketimi (GJ) 2018 2019 2020 ’

Toplam Enerji TUketimi 289.495 280.622

274.451 ‘

Yasar Birlesik Pazarlama 2018-2020 Sera Gazlari
Yogunlugu CO, (tCO.e /ton)

Sera Gazi Emisyonlari (CO.e ton) 2018 2019 2020
Kapsam 1 Emisyonlari 21.678 20.864 20.567
Kapsam 2 Emisyonlari 2.300 2110 2.140

Yasar Birlesik Pazarlama 2020 yilinda sera gazi yogunlugunu baz yila
gore %10,42, toplam COz'e emisyonu ise %6,45 azaltmistir.

2020 Yilinda Gergeklestirilen Galigmalar

» 2020 yilinda tim Yasar Toplulugu sirketlerinde oldugu gibi Yasar Bir-
lesik Pazarlama’da da karbon ayak izi hesaplamalart yapilmistir.

» Enerji tasarrufu saglamak ve elektronik tehlikeli atiklarin olusumu-
nu azaltmak icin calisma ortamlarinda LED aydinlatma drdnlerinin
kullanimina devam edilmektedir. YBP ofis ve depo icinde ve disinda
bulunan aydinlatma sistemlerinin LED lambalarla degisimi igin ¢a-
lisma yapilmistir. S6z konusu alanlarda kullanilacak LED lambalarda

 YASAR 2020
SURDURULEBILIRLIK RAPORU

optimum adet belirlenerek enerji tasarrufu saglanmasi hedeflen-
mektedir. Ayrica ofis icinde, depo icinde ve disindaki aydinlatmalar
gerekmedikge agik tutulmamakta, depolardaki sogutucular Grin
olmadiginda calistirilmayarak enerji tasarrufu saglanmaktadir.

» MdUsterilerden gelen sipariglerin icerigindeki drlnlerin hacmine goére

en uygun sevk noktasindan sevk edilmesi saglanmaktadir.

* Tasinan Urdnun hacmine goére yakit orani daha dustk olan tir arag

tipinin yurtici kara nakliye operasyonlarinda kullaniminin artirilmasi
saglanmistir.

e Yurtici kara nakliye operasyonlarinda musteriler icin tasinan drun-

lerin en kisa mesafe kat edilerek ulastirimasi icin km matrisi satin
alinmis olup, bu matrise gore araglarin seyahat guzergdhlar belirlen-
mektedir.

* SAP yaziimin SCM modulu ile en uygun rotalama ve en uygun arag
tipi secilmektedir.

224 - 225

Sehir ici Dagitim (Mikro Dagitim) Verimlilik Galigmalari

« BURSA YBP'de 2019 yilinda 20 olan dagitim araci sayisi 2020 yilin-
da 19'a, ASYA YBP’'de toplam 53 adet olan arag sayisi S1 adede ve
Esenyurt YBP'de 2019 yilinda 63 adet olan arag sayisi 2020 yilinda
S50’ye dusUrdlmustdr.

» Avan sahasinda depo dagitim araglarinin saat 24.00'te elektrik figle-
rine takilma islemi, saat 05.00'te baslayacak sekilde tekrar duzenlen-
mis ve elektrik tasarrufu saglanmistir.

» Esenyurt'ta 2018 yill dogal gaz kullanimi 122.877 m? iken, 2020
yllinda dogal gaz ¢calisma suresinin otomatik saat duzenine gegmesi
nedeniyle 106.162 m? gerilemis ve 16.715 m? tasarruf saglanmistir.

» Ofis ve ortak kullanim alanlarinda LED aydinlatmalar kullaniimakta,
gereksiz kullanimlarin 6ndne gegilmektedir.

 Klima ve dogal gaz kullanimlart konusunda caligsanlar bilgilendirilmek-
te, verimsiz ve gereksiz kullanimlarin énlenmesi saglanmaktadir.
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Yasar Toplulugu sirketleri, Cevre Yonetim Sistemleri Politikasi gerceve-
sinde Urunleri ve faaliyetleri igin tlkettigi ¢cevre kaynaklarinin kullanimin
en aza indirecek urln, proje ve yontemleri gelistirirken; atiklarin kayna-
ginda ayriimasi, azaltilmasi ve geri donusumunu saglayacak ¢alismalar
yapmaktadir. Topluluk sirketleri geri dontsimu veya kazanimi mumkdn
olmayan atiklarinin ilgili yonetmeliklere uygun olarak lisansli firmalar
tarafindan bertaraf edilmesini saglamaktadir.

Topluluk sirketleri raporlama yilinda, uretim sirasinda ve Urunlerin
tUketimi/kullanim sonrasinda en az atik Uretecek malzemelerin kulla-
nimi igin gelistirdikleri “Sifir Atik Projeleri”, ambalaj agirligr optimizasyon
calismalari ve atiklarin geri dontsumu calismalart ile ambalaj atiklarinin
geri toplanmasl ve déngusel ekonomi kapsaminda yeniden kullaniimasi
konularina da odaklanmistir.

Yasar Toplulugu sirketlerinde operasyonel faaliyetler sonucu olusan atik
sular, ilgili ydonetmeliklerce belirlenmis ve bolgesel sinir degerlerine uy-
gun olarak aritiip desarj edilmektedir. Topluluk sirketlerinde raporlama
déneminde atiklardan kaynaklanan ilgili herhangi bir ¢cevresel kaza veya
kirlilik yagsanmamustir.

 YASAR 2020
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2020 Yilinda Sirketlerden lyi Uygulamalar
Pinar Su ve icecek

TUketicilere sundugu Urlnlerde, Uretim ve kullanim sonrasinda en az
atik Uretecek ve ¢evreye en az zarar verecek ambalaj malzemelerini
kullanan Pinar Su ve icecek, Urdn ambalajlarinin tekrar kullanilabilir ve
geri donusturulebilir 6zellikte olmasina éncelik vermektedir. Pinar Su ve
Icecek, operasyonlarinda yurdttugu projelerin yani sira, kurucu ortagi
oldugu Cevre Koruma ve Ambalaj Atiklari Degerlendirme Vakfi (CEVKO)
ile de ig birligini stirdurerek ambalaj atiklarinin kaynaginda ayri toplan-
masi, geri donusturdlmesi ve geri kazanilmasi konularinda tlketicilere
yonelik farkindalik calismalarina destek vermektedir.

2020 Yilinda Gergeklestirilen Galismalar

* Ambalaj gramaj optimizasyon ¢alismalarini 2011 yilindan bu yana sur-
diren Pinar Su ve igecek, teknolojik yatinmlar ve AR-GE calismalari so-
nucunda pet siselerin ambalaj agirliklarini azaltmaktadir. Bu kapsamda
ambalaj agirliklarindaki dusts O,5L Grdn grubunda %26'ya, 0,33L Urdn
grubunda %23'e, 1,5L Grdn grubunda ise %18’e ulagmistir.

226 ER700!

« Urdn paketlerinde yapilan gramaj optimizasyon ¢alismalart ile shrink
ve stretch kullaniminda, belirli Gran gruplarinda, %25 ile %30 arasinda
azaltim saglanmistir. Yil boyunca devam eden ¢alismalar kapsaminda;
Madran Tesisi'nde Uretim hatlarinda urln ve tonaj optimizasyonu yapi-
larak, firelerin azaltimasi ve hat verimliliginin artirilmasi saglanmistir.

SUrekli iyilestirme hedefi ile atik yonetim sistemini gézden gegiren

Pinar Su ve Icecek; atiklarin azaltimasi, kaynaginda ayristiriimasi, gegici
depolanmasi, tasinmasi ve geri donusturulmesi igin yetkilendirilmis
kuruluslara iletilmesi sureclerini kapsayan Sifir Atik Yonetim Sistemi'ni
kurmustur. Bu kapsamda olusturulan ¢calisma ekipleri ile atiklarin ozelli-
gi, miktari, biriktirme-toplama-depolama-tasima-teslim yontemi goz-
den gegirilmistir. Ihtiyac ve firsatlar belirlenerek Sifir Atik Eylem Plan
hazirlanmisg ve Sifir Atik Belgesi almaya hak kazaniimistir. Devam eden
surdurdlebilirlik projeleri ile geri donusturldlmus ambalaj malzemesi kul-
laniminin Uretim sureclerine dahil edilmesi hedeflenmektedir.
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Pinar Sut

Pinar Sut fabrikalarinda, dretimden ve calisanlardan kaynaklanan tum
atiklar tdrlerine gére kaynaginda ayri toplanarak gegici depolama-atik
sahasinda atik kodlari belirlenmis sekilde ayri olarak depolanmaktadir.
Pinar Sut fabrikalarinin Cevre Sehircilik I MUdurlugu tarafindan onay-
lanmig Endustriyel Atik Yonetim Planlari ve gegici depolama izinleri
mevcuttur. Uretim ve kullanim faaliyetleri sonucu olusan geri donus-
tardlebilir atiklary, T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanh@rnin tanimladigi li-
sans sahibi olan firmalara géndererek bertaraf edilmesini saglayan
Pinar SUt, sorumlu Uretici kimligiyle, degerlendirilebilir atiklar igin yine
lisansh geri dontsUm firmalart ile calisarak dongusel ekonomiye katki
saglamayi surdlrmektedir. Pinar SUt, tehlikeli atiklarini uygun kosullar-
da gegici depolandiktan sonra, geri kazanim ya da nihai bertarafinin
saglanabilmesi igin lisansl geri kazanim ve/veya bertaraf tesislerine

gondermektedir. Organik ve evsel atiklar ise BlyUksehir Belediyelerinin
depolama sahalarina génderilmektedir.

2020 Yilinda Gergeklestirilen Galigmalar

« Pinar SUt'te yillik gevre egitimlerine “sifir atik yonetimi” konulart da ek-
lenerek, atik yonetimi konusunda detayl egitimler veriimektedir. Pinar
Sut, Cevre Koruma ve Ambalaj Atiklart Degerlendirme Vakfi (CEVKO)
araciligr ile ambalaj atiklarinin kaynaginda toplanmasi, geri donustl-
rdlmesi ve geri kazanilmasina dair tuketicileri ve belediyeleri bilgilen-
dirici egitim faaliyetleri dizenlemektedir. Cevre bilincini artirmak Uzere
calisanlarina verdigi egitimlere ek olarak Sirket, ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi ¢alismalart kapsaminda da egitimler duzenlemistir.

 YASAR 2020
SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Sirket bunyesinde ayrica Turk Standartlari Enstitlsu (TSE) tarafindan
yillik Cevre Yénetimi Sistemi tetkikleri gergeklestiriimektedir. Izmir, Eski-
sehir ve Sanliurfa fabrikalarinda T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanhgl tara-
findan verilen “Cevre izin Belgesi'ne sahip olan Pinar Sut, yetkili devlet
kurumlari tarafindan duzenli olarak cevre mevzuatlarina uyum kap-
saminda gerekli denetim ve kontrollere tabi tutulmaktadir. Raporlama
ylinda gevre ile ilgili denetimler basari ile tamamlanmistir.

e Surdurulebilirlik anlayisini is sureclerinin tamamina yansitmayi hedef-
leyip tum faaliyetlerini cevre ve topluma karsi olan sorumiluluk bilin-
ciyle gergeklestiren Pinar Sut tim fabrikalari Sifir Atik Projesini ha-
yata gegirmis, gevreye olan duyarliigi ile israfin dnlenmesi igin dogal
kaynaklarin en verimli sekilde kullaniimasi adina ¢alismalar yuratup,
atik olusumunu en aza indirip olusan atiklarin geri dénusUmunu sag-
layarak “Temel Seviye Sifir Atik Belgesi“ni almaya hak kazanmistir.

Eskigahir SOt Fabrikarmae
Safir Atrk Sertiflkas: Abdi!

2285270\9

Pinar Sut 2018-2020 Bertaraf Yontemlerine Gore Atik Miktarlari
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ATIK TURU VE GERi KAZANIM / BERTARAF YONTEMLERI

Geri Donusturilen Atiklar (Geri Donusturilen
Ambalaj, Geri Kazanima Génderilen Atiklar)
Kontamine Ambalaj Atiklari

2018

22,775

S} [

j 2019 | 2020

22,76 30,29

Yeniden Kullanilabilen Atiklar (Yaglarin Yeniden
Rafine Edilmesi ya da Yeniden Kullaniimasi)

371

341 4,15

Atk yaglar

Ozel Yéntemlerle Geri DénUstiirilen Atiklar
Metallerin ve Metal Bilesiklerinin Islahi Geri Dontstm
Atik Piller, AkimuUlatorler, elektronik atiklar

2,843

L7287 1.8

“Ozel Mithendislik Gerektiren Diizenli Dé&)lqu
Gerektiren Atiklar
Fluoresan Lambalar, Atk Kartus ve Tongrler_

0,28

0,72 0,56

Yakma Tesisine Gonderilen Tehlikeli Atiklar
Kontamine bez eldiven atiklari

058 0.74

e |

Ozel Fiziksel-Kimyasal islemler Gerektiren /
Sterilizasyon Tesisine Gonderilen Atiklar
(Laboratuvar atiklari ve tibbi atiklar)

18,897

37484 | 23,943

_— = A e —.——

Toplam Tehlikeli Atik

Geri Donusturilen Atiklar
Geri DonUstdrdlen Ambalaj Atiklart (Kégit karton,
plastik, ahsap, metal, cam...)

48,505

TEHLIKESIZ ATIK (ton)

597573

66,56 61,483

591066 | 340976

e e e

Duzenli Depolama / Kati Atik Sahasina Gwiden
Kati Atiklar Evsel atiklar

120211

984,63 91783

e ==

Bagka Sekilde Degerlendirilmesi Mimkiin
Olmayan Tehlikesiz Atiklar

Yakma Tesisine Gonderilen Aritma Camurlari

473664

457063 | 2.266,06

—_—— e — —]

Toplam Tehlikesiz Atik

119144
at] ¥

114759 6.593,62
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Pinar Et

Daha yasanabilir bir dinya icin dongusel ekonominin Gnemine inanan
Pinar Et, her tlrld atigin potansiyel enerji kaynagi oldugu anlayislyla daha
iyi uygulamalar igin dunyadaki gelismeleri yakindan takip ederek AR-GE ve
atik yonetimi calismalarinda ilerlemeler kaydetmistir. Pinar Et Atik Yonetim
Sistemi kapsaminda atiklarin tlrlerinin belirlenmesi, kaynaginda ayri top-
lanmasl, gegici depolanmasi ve ilgili lisansli geri kazanim tesislerine ulastiril-
masi saglanmaktadir. Atik yonetimine dair veriler, her yil dGzenli olarak T.C.
Cevre ve Sehircilik Bakanhgimin bilgi sisteminde raporlanmaktadir.

* Pinar Et T.C. Cevre ve Sehircilik Bakanligrnin 2018 yilinda baslattigl
Sifir Atik Projesi calismalarina 2020 yilinda da devam etmis ve “Sifir
Atk Belgesi” almistir,

» Cevresel sorumluluk bilincini olusturmak amaciyla gergeklestirilen pro-
jeler kapsaminda Pinar Et, 2014 yilinda baslattigl fidan dikim projesine
devam etmistir. 10 adet atik pil getiren tim ¢alisanlart adina Orman Bol-
ge MUdurlugu aracili@lyla sertifikalandirimig fidan dikimi gerceklestiren
Sirket, 2020 yilinda 1.510 adet pil karsiiginda 151 adet fidan dikilmesini
saglamistir. Pinar Et, KOSBI tarafindan kurulan Cevre ve Agaglandirma
Komisyonu faaliyetlerine de katiim saglamaktadir. Bu faaliyetler kapsa-
minda Bitkisel Atk Yag Projesi'ne katilan ¢alisanlar, evlerinden getirdikleri
atik yaglarin suya ve kanalizasyon sistemine karigmasini onlemektedir.

Pinar Et, Yasar SurdUrulebilirlik Yarismasi kapsaminda Cevresel Surduri-
lebilirlik kategorisinde atik yonetimine ve azaltimasina katki saglayan “Sev-
kiyat Paletlerinin Optimizasyonu” projesi ile Ugunculuk odulu kazanmistir,

Pinar Et 2018-2020 Bertaraf Yontemlerine Gore Atik Miktarlari

f—— s & == -— — s —_—
Atik Tiurti ve Bertaraf Yontemi 2018 2019 2020
Yeniden kullanma 8,95 20,1 26,14

PO g . A =l

Enerji geri kazanimi da dahil olmak 5483 7806 8.926

Uzere geri kazanim

Geri donudsim 951902 | 848,296 | 862,540

Kompostlama 171828 | 1.350,65 | 1.301,018

Duzenli depolama 325180 | 886,360 791
YASAR 2020

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

DYO Boya

DYO Boya, temin edilen ham maddeden Uretime, Urdn kullanimindan
sunulan hizmetlere kadar her asamada Cevre Yonetim Sisteminin
etkinliginin saglanmasini amaglamaktadir. DYO Boya Cigli Tesisinde atik
yonetimi suregleri, Cevre Yonetim Sistemi, Atik Yonetimi Proseduru ve
Atiklarin Kontroll Yonetmeligi cercevesinde yonetilmektedir. Dilovasi
tesisinde Cevre Kanunu'nun 11. maddesi geregi DYO Boya Fabrikalarin-
dan ¢ikan tum atiklarin dretiminin ve zararlarinin dnlenmesi veya azal-
tiimasi ile atiklarin geri kazanilmasi ve geri kazanilabilen atiklarin kayna-
ginda ayri toplanmasi esastir.

DYO Boya Tesislerinde her bolumden birer kisinin temsilci olarak katildi-
g1 Gevre Calisma Gruplari olusturulmustur. Bolimlerdeki risk analizleri,
iyilestirmeler ve gevre faaliyetlerinin takibi bu ¢alisma grubu temsilcileri
tarafindan yapilmaktadir. DYO Boya Cidli tesislerinde ¢alisanlara atik
yonetimi, “Sifir Atik”, tibbi atik; kaynaginda ayirma, toplama, depolama
ve sevk egitimleri dlzenli olarak verilmektedir.

DYO Boya, 2020 yilinda Sifir Atik Yonetmeligi'ne uygun olarak kurdugu
Sifir Atik Yonetim Sistemi kapsaminda atik azaltimi konusunda iyilestir-
me calismalarina devam etmis, Kocaeli Cevre ve Sehircilik I MGdUrlu-
gu'nden temel seviye Sifir Atik Belgesini almaya hak kazanmistir.

230E828
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2020 yilinda Gergeklestirilen Caligmalar

* DYO Boya tesislerinde 2020 yilinda “Sifir Atk Temel Yonetim Belgesi”
alinmistir. Sifir Atk Yonetmeligi kapsamindaki tm alanlarda sifir atik
kurallarr uygulamaya gegirilmistir. Tum ofislerden atik kutularr alina-
rak koridorlara konulan Sifir Atik kutulari ortak atik istasyonlari olarak
hizmet verir hale getiriimistir. Toplanti odalarinda, sosyal alanlarda
plastik k&git vb. bardak kullanimi kaldiriimis, su siseleri yerine surahi
kullanimina gecilmistir. Her ¢alisana birer adet Sifir Atik kupasi veril-
mis, bu kupalarin kullandirimasi ézendirilmistir. 2021 yilinda Sifir Atik
Yonetim sisteminin kapsam haricindeki Uretim alanlarina yayginlasti-
riimasi igin galismalar baslatiimistir. Sifir Atik Yonetmeligi uygulama-
larini devreye alan Sirket, cinsine gore atik toplama noktalari olugtur-
maktadir.

DYO Boya'da ham madde ile gelen paletler, kontrol ve onarimdan
gegirilip, tesis i¢i transferlerinde kullanilarak dogal kaynak tlketimi ve
dolayisiyla atik miktari en az seviyeye indirilmektedir.

Gevre Politikasi geredi atiklar kaynaginda azaltmak, yeniden kulla-
nim, geri kazanim ve nihai tlketiciye kadar bertaraf etmek gibi temel
cevre yonetim ilkeleri ile hareket eden DYO Boya, solvent geri kazanim
tesisini devreye alarak solvent atiklarini %85 oraninda kendi tesisinde

geri kazanmaktadir. Sirket %15 oranindaki solvent gamurunu geri ka-
zanim tesislerine gondererek atigin tekrar degerlendiriimesine destek
olmaktadir.

DYO Boya'da 2020 yilinda T.C. Cevre ve $Sehircilik Bakanligr tarafin-
dan yayinlanan Covid-19 Genelgesi ¢ercevesinde hijyen atiklarinin
ayri toplanmasi ve 6zel bir gegici atik depolama sahasinda depolan-
mas! uygulamasi hayata gegirilmistir. DYO Boya, Dilovasi tesisinde
konuyla ilgili gevre tatbikati duzenlemis, atiklarini gonderdigi firmalari-
na da 2 denetim ziyareti gergeklestirmistir.

 YASAR 2020
SURDURULEBILIRLIK RAPORU

* Tenhlikeli kimyasallarin yonetimi, su ayak izi, karbon ayak izi ve diger iyi-

lestirme calismalari, Dilovasi Tesisinde yUksek miktarda ¢ikan aritma
camuru atiklarini olumlu yonde etkilemistir. Tesiste bu sayede camur
miktarlari su ayak izi verilerine gore dusmustar. Ayrica Nisan ayinda
TUBITAKa yaptirilan tehlikelilik analizlerine gore Dilovasi tesisinden
¢lkan aritma ¢amurlari “Tehlikeli” kategorisinden “Tehlikesiz” katego-
risine alinmistir. Bu bakimdan 2020'den itibaren tehlikesiz atiklarin
tehlikeli atiklara orani ¢ok fazla miktarda artis géstermistir. Net veriler
2021 yiindan itibaren alinacaktir.

Atk Tiirii Cigli (ton) Dilovasi (ton) Toplam (ton
.'Itel‘:ﬁkel,i P 1.603,263 ] _2.610,743 iy 4.21—4,60; N
Tehlikesiz 681,48 762,410 1.443,890 X
.(;e;i_Dt;n(;;U—r;IU 68148 e *1.123,744 & 1.80—5,;24_1‘ N
_Bertarof 792,242 2.2439,409 3.041,651 b
232-233

DYO Boya 2018-2020 Bertaraf Yontemlerine Gore Atik Miktarlari
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Atik Tiri ve Bertaraf Yontemi (ton)

Geri Donusturulen Atiklar
(Geri Donusturulen Ambalaj, Geri
Kazanima Goénderilen Atiklar)

f— — e e —— ——

Yakma veya ATY Tesislerine
Gonderilen Tehlikeli Atiklar

— —— A e —— ——

Toplam Tehlikeli Atik (ton)

Geri Donusturilen Atiklar (Geri
Donusturilen Ambalaj, Geri
Kazanima Gonderilen Atiklar)

e — e — - —— =

Kati Atik Sahasina Giden Atik ve
Ambalaj Atiklari (Atik Ambalaj, Kati
Atik Sahasina Giden)

Toplam Tehlikesiz Atik

Genel Toplam (ton)

T - i

2019 2020

1.704.5 1.820,6 11724
24,83 7,826 8,926
4.392,50 | 417530 | 4.214,00

LES2

521518 14438

59796

1.973,16

| 6.365,66
="y

674,36 1257

1.889,66

6.064,96 | 5.783,50
|
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Camh Yem Besicilik

Gamli Yem Besicilik'te ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi ve atik yone-
timi kapsaminda tehlikeli ve tehlikesiz atiklar kaynaginda ayristirilarak
hem Uretim hem ofis igerisinde ayri ayri toplanarak gegici depolama
alaninda biriktiriimektedir. Camli Yem Besicilik atik yonetim yaklasimin-
da atiklarin kaynaginda azaltimi ve olugsum sUrecinin dnune gegilecek
sekilde dnleyici onlemlerin alinmasi esastir. Tehlikesiz atiklar yilda bir kez,
tehlikeli atiklar 6 ayda bir tesis disina lisansli firmalara géonderilmektedir.

2020 Yilinda Gergeklestirilen Calismalar

* Her sene oldugu gibi 2020 yilinda da ¢alisanlar igin atik yonetimi ve gev-
re eg@itimleri dUzenlenmistir.

» 2020 yiliigerisinde her yil Uretimde kullanilan plastiklerin bir dnceki se-
neye nazaran azaltimasi ¢calismalari sonunda isletmede plastik olusumu
119.440 kg/yIl olarak gergeklesmistir. Plastik atiklarin azaltimiigin 2021
yiinda geri dénlUsUm hedefleri belirlenecektir.

» Camli Yem Besicilik ayrica 2021 yiliigerisinde “Sifir Atik Belgesi” igin bas-
vuru yapmay! hedeflemektedir.

Camh Yem 2018-2020 Bertaraf Yontemlerine Gore Atik Turleri
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)

Atik Tiirli ve Bertaraf Yontemi

Geri donusturulen Atiklar (Geri
doénugturdlen ambalaj, geri kazanima
gonderilen atiklar)

l— —— A — — =

Yakma Tesisine Gonderilen Tehli;IZeili
Atiklar

e R —— = L

Toplam Tehlikeli Atik (ton)

Geri Donusturulen Atiklar (Geri
donustlrdlen ambalaj, geri kazanima
gégglefilen atiklar)

—

Kati Atik Sahasina Giden Atik ve
Ambalaj Atiklar (Atik ambalaj, kati
atik sahasina giden)

2.838

2019

r——
Genel Toplam (ton)

e = -—— - — U

244030 | 290517 | 264636
| 246.868 | 298.493 | 284.524
YASAR 2020

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Viking Kagit

Viking K&git'ta atiklarin tamami Atiklarin KontrolU Yonetmeligi'nde be-
lirtilen geri kazanim yontemleri uygulanarak geri dontsUmu veya geri
kazanimi saglanmasi igin lisansli firmalara gonderilmektedir. Bunun

disinda her yil oldugu gibi raporlama yilinda atiklarin azaltiimasi ile ilgili
calismalar yapilmistir.

2020 Yilinda Gergeklestirilen Galigmalar

 Viking K&git'ta Viking baskili ik ambalaj PE (polietilen) kalinliklar %13
oraninda, baskisiz son ambalaj PE kalinliklari ise %20 oraninda azalti-
larak toplamda 14.780 kg PE daha az kullaniimistir.

e Ayrica depoya alinan bitmis Urdn paletlerinin streclenmesi amaciyla
kullanilan plastik streg film kalinliklari 18 mikrondan 14 mikrona du-
surulerek 2020 yilinda bir énceki yila gére 2.000 kg daha az plastik
streg kullaniimasi saglanmistir. Yapilan iyilestirmelerle Uretilen amba-
laj basina karbon emisyon salimi SO ton azaltiimistir.

234 - 235

Viking Kagit Atik Turleri (ton) ve Bertaraf Yontemleri

—_— - A e — ~——

Atik Turii ve Bertaraf Yontemi (ton)

Donustirulen Ambalaj, Geri
Kazanima Gonderilen Atiklar)

Yakma Tesisine Gonderilen
Tehlikeli Atiklar (Bertaraf Edilen)

Toplam Tehlikeli Atik

Geri Donusturulen Atiklar (Geri
Donusturilen Ambalaj, Geri
Kazanima Génderilen Atiklar)

Kati Atik Sahasina Giden Atik ve
Ambalaj Atiklari

[ = B

Toplam Tehlikesiz Atik

e
GENEL TOPLAM (ton)

e — o e . ~ =
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Geri Donusturulen Atiklar (Geri

2018 2019 2020
38 5341 41,02
12,188 20,3
- -— - — —
38 65,598 61,320
e 294,23 300,98
27397 2479024 1905859
27.397 25.084,47 | 19.359,57
27.435 .25.150,068_L 19.420,89
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Yasar Birlegik Pazarlama

Yasar Birlesik Pazarlama’da sdrdurulebilir atik yonetimi kapsaminda,
ofis i¢i ve disinda, satis ve dagitim faaliyetlerinden olugan atiklarla ilgili
egitimler sirasinda bilgilendirme ve farkindalik yaratiimis olup iyi uygu-
lamalara da yer verilmektedir. Atk yonetimi konusunda bolge ofisleri
farkl stregler yUratmektedir. izmir YBP Binasinin, Pinar St ile ortak
kampuUste olmasi sebebi ile Pinar SUt'te uygulanan geri donltsim yon-
temleri YBP i¢in de gegerlidir.

2020 Yilinda Gergeklestirilen Caligmalar

* Desa depoda yapilan tadilat kapsaminda gikan 30.560 kg hurda demir
geri donusturdlmek Gzere lisansli firma verilmis ve bertarafi saglanmistir.

* Bursa YBP'da depo kullanimi diginda ortaya ¢ikan 13.050 kg karton
ve naylon geri donustlrulmdstar.

» YBP Merkez lade Kabul Departmaninda sayim raporlari, tutanak, E-
fatura, E-posta, vb. evraklar igin gerekmedikge ¢ikti alinmamasi uygu-
lamasina devam edilmektedir. Kagit tdketiminin en aza indirilmesi igin
¢kt alinmasinin gerekli oldugu durumlarda ise kullaniimig A4 kagitlar
ikinci kez kullaniimaktadir. Hurdaya ¢ikan k&gitlar ise ofis igindeki atik
kagit kutularinda biriktirilmektedir. YBP Merkez lade Kabul birimine
Urdnlerle birlikte gelen koli ambalajlari atik k&gt kapsaminda topla-
narak hurdalik alana génderiimektedir.

Desa Enerji

Antalya Ofis ve Depo igerisinde ve disinda geri donusum CEVKO atik
k&gt toplama Uniteleri bulunmaktadir. Bu atiklar Antalya Kepez Beledi-
yesi tarafindan haftanin belirli glnlerinde toplanarak geri dontsum ve
k&git, naylon, cam toplama ve ayristirma merkezine génderilmektedir.

Istanbul Bolgesi Dudullu YBP'de ofis ve depolardan ¢ikan atiklar
Umraniye Belediyesi tarafindan plastik-kagit-metal olarak ayristiril-
makta ve geri donlUsumu saglanmaktadir. Pil atiklari da yonetmelik-
lere uygun bertarafi igin Umraniye Belediyesine teslim ediimektedir.
Cevreye saglanan katkidan dolayi 2017-2018 yillarinda Umraniye
Belediyesi tarafindan “Tebrik Plaketi” alinmistir.

Ankara ve Istanbul Esenyurt YBP'de pil, naylon, streg, plastik ve
sepetleri, Grunlerin plastik atiklari lisansli bir geri dontsum firmasina
gonderilmektedir.

Yasar Holding'in Is DUnyasi Plastik Girisimi'nin imzacilarindan olma-
siyla plastik kullaniminda analiz ve iyilestirme ¢alismalari hizlandiril-
mistir.

Ortak alanlardaki plastik karistiricilar yerine tahta karistiricilar kulla-
nilmaktadir. Toplanti odalarinda plastik sise kullanimini azaltma ama-
cl ile sebil Gzerinden su kullanimina gegilmis olup burada da karton
bardaklar kullaniimistir.
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Uretim ve bakim & onarim calismalarinda olusan tim atiklar birbirinden
ayri olarak tesisteki mevcut gegici atik depolama alaninda ¢evre mev-
zuatina uygun sekilde depolanmaktadir. Depolanan atiklar T.C. Cevre
ve Sehircilik Bakanligl tarafindan lisansli firmalara génderilmektedir.
Gevre danigmanlik hizmeti alindigr igin atiklarin bertarafa gonderilmesi

konusunda gevre danigsmani firma ile koordinasyon halinde organizas-
yon gergeklestiriimektedir. Atiklarin tesiste gegici olarak depolanmasi
surecinde; birbirine karistirilmamasi ve tum atiklarin gevre mevzuatina
uygun olarak lisansli tesislere gonderilmesi ile ilgili yillik olarak dlzenle-
nen gevre egitimlerinde tUm ¢alisanlar bilgilendirilmektedir.

Desa Enerji 2018-2020 Bertaraf Yontemlerine Gore Atik Miktarlari

f— =  ——— -——

Atik Turii ve Bertaraf Yontemi (ton)

—_— — e —— ——

Geri DonUsturulen Atiklar (Geri
dénUstlrdlebilen ambalaj, geri
kazanima gonderilen atiklar) (ton)

Yakma Tesisine Gonderilen Atiklar (ton)

Toplam Tehlikeli Atik (ton)

Geri DonUsturulen Atiklar (Geri
donusturilebilen ambalaj, geri
kazanima gonderilen atiklar) (ton)

Kati Atik Sahasina Giden Atik ve
Ambalaj Atiklari (Atik ambalaj, kati
atik sahasina giden) (ton)

Toplam Tehlikesiz Atik (ton)

f— — A ——— -

GENEL TOPLAM (ton)

e e ~

el i TEoF e M el (F e
2018 2019 2020
2.140 1.645 1.970

0 0 0
2.140 1645 1.970
0 0 0
11 11 1
1Ll 1 1
2.151 1656 1.981
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(102-8, 401-1, 401-3, 405-1) (102-8, 401-1,401-3, 405-1)

EKLER / PERFORMANS VERILERI VE GOSTERGELER

Bu bélumde Yagar Toplulugunun ek 2020 yili siirdurulebilirlik performans gostergeleri verilmigtir. Calisanlara, Gézetime Tabi iscilere ve Cinsiyete Gore Toplam is Giicii
i§ Sﬁzle§mesi ve Cinsiyete gore Toplam Galigan Sayisi BELIRSiZ SURELI BELIRLi SURELI GENEL
BELIRSIZ SURELI BELIRLI SURELI CENEL 2020 Kilit KD Ki Geici Toplam Taseron SDE/Ajans Toplam Toplam
\; 2020 Kilit Kapsam Digi | Kapsam igi Taseron SDE/Ajans Toplam S:zT:;:\/eli Toplam Toplam - B KADIN 70 655 166 1 902 184 9 193 1.095
KADIN 70 655 166 184 9 1084 11 11 1.095 ERKEK 237 2.072 1549 12 3.970 1054 40 1094 5.064

*Toplam ¢alisan sayisi kadrolu + alt isveren + SDE ¢alisanlarin toplamindan olugsmaktadir.
*Girak ve Stajyerler listeye dahil degildir.

ERKEK 237 2.072 1.549 1.054 40 4.952 112 112 5.064

*Toplam Is glicl kadrolu + alt isveren+ajans galisanlarin toplamindan olusmaktadir.
*Soézlesmeli olarak ¢alisan Kilit galisanlarin da Gegici / Sézlesmeli boliminde yer almaktadir.

% k ve Stajyerler list dahil degildir. .o . . oo H s oo
LR e B Rl Bélge ve Cinsiyete Gore Toplam Is Giicii

i L o . i3 Kadin | Erkek
Istihdam Tiirii ve Cinsiyete Gore Toplam Calisan Sayisi . : .
- Bolge Calisan Sayisi Oran Calisan Sayisi Oran Toplam
2020 Kilit Toplam Galigan Beyaz Toplam Caligan Mavi Toplam Caligan Gegici Toplam Caligan Toplam Ege Bolgesi 755 %19 3180 %81 3.945
sayisina Orani Yaka sayisina Orani Yaka sayisina Orani sayisina Orani 3 5
— Marmara Bolgesi 197 %17 987 %33 1184
L=
KADIN /70 %1 641 %10 373 %6 1 %0 1095 i¢ Anadolu Bélgesi 114 %15 653 %85 767
- R
Akdeniz Bolgesi 13 %15 76 %85 89
ERKEK 237 %4 1797 %29 2.918 %47 112 %2 5.064
L Karadeniz Bolgesi S %14 31 %36 36
TOPLAM 307 %S 2.438 %40 3.291 %53 123 %2 6.159 Gliney Do§u Anadolu Bélgesi g %8 127 %92 138
S, . ‘ ‘ ‘ Dogu Anadolu Bélgesi
*Toplam ¢alisan sayisi kadrolu + alt isveren +SDE ¢alisanlarin toplamindan olugsmaktadir. 5 =
*Alt isveren ve SDE ¢alisanlar igin ¢alisma kapsamina gére Beyaz Yaka veya Mavi Yaka kapsamina déhil edilmistir. Toplam 1.095 %18 5.064 %82 6.159
*Girak ve Stajyerler listeye dahil degildir. - : =
“Toplam Is glicl kadrolu + alt igsveren+ SDE ¢alisanlarin toplamindan olugsmaktadir.
*Girak ve Stajyerler listeye dahil degildir.
~ YASAR 2020 @Y sar
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EKLER / PERFORMANS VERILERI VE GOSTERGELER

Toplu i§ Sozlegsmeleri Kapsamindaki Toplam Caligan Sayisinin Yuzdesi

(401-1)

§ PINARET ViKiNG KAGIT PINAR SUT DYO BOYA

A & KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK KADIN ERKEK
2016 %14,0 %617 %0,0 %641 %6,6 %55,2 %0,7 %54,0 N
2017 %13,6 %609 %0.4 %636 %6.,5 %53,6 %0.6 %54,0
2018 %13.3 %58.9 %1.0 %619 %6.6 %56.1 %0.6 %46,6 3
2019 %131 %594 %0,6 %40,0 %4,2 %374 %0,6 %40,9
2020 %12,9 %58.9 | %0.9 %414 %4.0 %357 %0.6 %40,6 K

Yas Grubu, Cinsiyet ve Bélgeye Gore ige Yeni Alinan Caliganlarin ve Caligan Devrinin Toplam Sayisi ve Orani

2020 ALT iSVEREN+GEGICi HARIG (KADROLU) ALT iSVEREN+GEGICi DAHIL TOPLAM

Yilinda ise ~w A5 ‘

Alinanlar Kadin Oran Erkek Oran Toplam Kadin Oran Erkek Oran Toplam
30 yas alti 46 %14 105 %33 151 87 %7 637 %54 724
30-50 25 %3 142 %44 167 S %4 378 %32 429
F N

50 yas iizeri %0 s %2 5 4 %0 19 He 23
TOPLAM 71 %22 252 %78 323 142 %12 1.034 %88 1.176

 YASAR 2020
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ALT iSVEREN+GEGIiCi HARIC (KADROLU)

2020 Yilinda ige Alinanlar

ALT iSVEREN+GEGICi DAHIL TOPLAM

Kadin Oran Erkek Oran Toplam Kadin Oran Erkek Oran Toplam

_Ege Bolgesi 46 %14 170 %53 216 5 %7 637 %54 724
Marmara Bélgesi 14 %4 42 %13 56 J ol %4 378 %32 429
i¢ Anadolu Bolgesi 9 %3 82 %10 41 <, %0 18 %2 23
Karadeniz Bolgesi %0 1 %0 1

Akdeniz Bolgesi i %0 4 %1 S §

Giineydogu Anadolu Bélgesi 1 %0 3 %1 4

*Do§u Anadolu Bolgesi %0 %0 0

TOPLAM 71 %22 252 %78 323 7, ! 142 %12 1.034 %88 | 1176
' ) k! ‘
242 - 243 @ Yasar




EKLER / PERFORMANS VERILERI VE GOSTERGELER

(401-1)

Yas grubu, cinsiyet ve bolgeye gore ise yeni alinan caliganlarin ve caligan devrinin toplam sayisi ve orani

Cinsiyete Gére Dogum izninden Sonra ise Dénme ve iste Kalma Orani

Yag Dagilimina Y|Iba§|ng:‘k||sl':’ersonel Topluluk Digi Girig Topluluk i¢i Transfer isten Ayrilanlar Devir orani

Gore Personel y wd
Devir Orani Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30 yas alti A7 298 46 105 30 47 %13,5 %11,7
30-50 676 3.386 25 142 3 40 231 %9,7 %6,5

L
50 yas uzeri 32 235 S 1 4 50 %125 %207
TOPLAM 885 3.919 71 252 3 1 74 328 %7.7 %79

| Yilbagindaki Personel X P [ :
Bolgelere Gore * Sayisi Topluluk Disi Girig Topluluk I¢i Transfer Isten Ayrilanlar Devir orani
Personel Devir Orani N
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek

Ege Bélgesi 596 2.448 46 170 3 1 45 184 %7.0 %7,0
Marmara Bélgesi 177 822 14 42 17 78 %8.9 %38,0
i¢ Anadolu Bolgesi 92 445 9 32 12 28 %11,9 %5,9
Karadeniz Bolgesi 4 29 1 0 4 %0,0 %13,3
Akdeniz Bolgesi S 94 i 4 0 <l %00 %316
Gineydogu Anadolu Bélgesi 7 81 1 3 0 3 %0,0 %3,6
' Dogu Anadolu Bélgesi

{ TOPLAM 885 3.919 71 252 3 1 74 328 %77 %7.9

YASAR 2020
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Dogum iznine hak kazanan
toplam ¢alisan sayisi

¢alisan sayisin

Dogum izni alan toplam

Dogum izninin sona
ermesinden sonra ige
doénen toplam ¢aligsan sayisi

Dogum izninin sona ermesinden sonra ige
donen ve ise donlislerinden on iki ay sonra
hala is basinda olan toplam ¢alisan sayisi

244 - 245

KADIN S0 S0 37 Se
ERKEK 217 217 217 192 5
ise D6niig Orani = (Dogum izninden sonra igse donen ¢aliganlarin toplam sayisi /
Dogum izninden sonra ise dénmesi gereken galisanlarin toplam sayisi) x 100
2020 ise Doniig Orani iste Kalma Orani
KADIN %74 %36
ERKEK %100 %88
Yénetim (Ekip lideri ve lizeri kademeler) Kademelerinde Calisanlarin Cinsiyete Gore Yizdesi
Genel Mudiir ve Direktor ¢alisan Miidur Calisan Ekip Lideri Y
A Oran S Oran Galty Oran R Oran | Toplam
» Uzeri Calisan Sayisi Sayisi Sayisi Calisan Sayisi
Kadin 2 %8 2 %26 53 %26 38 %17 105
Erkek 23 %92 &S %74 151 %74 185 %83 394
Toplam 25 47 204 223 499
@ Yasar




EKLER / PERFORMANS VERILERI VE GOSTERGELER

Yonetim (Ekip lideri ve lizeri kademeler) Kademelerinde Calisanlarin Yas Grubuna Gére Yiizdesi
(LA12) Yas grubu: 30 yas alti, 30-50 yas, 50 yas listii

vy Gepel Miidur ve Oran Direktor caligan Oran Miidiir Calisan Oran Ekip Lideri Oran | Toplam
i Uzeri Galigan Sayisi Sayisi Sayisi Calisan Sayisi
30 yas alti %0 %0 %0 9 %4 9
30-50 Yas S %20 3 %66 169 %83 200 %390 405
50 yas Uzeri 20 %80 16 %34 35 %17 14 %6 85
Toplam 25 47 204 223 499
Yoénetimde Calisanlarin Azinlik Gruplari (Engelli Galisanlar) Kategorisine Gore Yiizdesi
L Gepel Miidur ve Oran Direktor caligan oan Miidiir Caligan Orari Ekip Lideri Oran | Toplam
Uzeri Galigan Sayisi Sayisi Sayisi Calisan Sayisi
-
Engelli Caligan 0 0 0 0 0 0 1 %100 I ’
Caliganlarin Toplumsal Cinsiyet Kategorisine Gore Yiizdesi
2020 Kilit Oran Beyaz Yaka Oran Mavi Yaka Oran Gegici Oran | Toplam
Kadin 70 %23 641 %26 37€ %11 11 %9 1095
Erkek 237 %77 1797 %74 2918 %89 12 %91 5.064
Toplam 307 2.438 3.291 123 6.159
YASAR 2020

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

Galisanlarin Yag Grubu: 30 Yasg Alti, 30-50 Yas, 50 Yas Ustii Kategorisi Gére Yiizdesi

2020 Kilit Oran Beyaz Yaka Oran Mavi Yaka Oran Gegici Oran | Toplam

30 yas alti %0 416 %17 689 %21 79 %64 1184

30-50 Yas 233 %76 1958 %380 21910 %76 35 %28 4736

50 yasg Uzeri 74 %24 64 %3 g2 %3 9 %7 239

Toplam 307 2.438 3.291 123 6.159
Cahiganlarin Azinlik Gruplari Kategorisine Goére Yiizdesi

2020 Kilit Oran Beyaz Yaka Oran Mavi Yaka Oran Gegici Oran Toplqmw

Engelll Calisan 0 0 59 %39 94 %61 0 %0 153 ]

Sayisi ,
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EKLER / PERFORMANS VERILERI VE GOSTERGELER

CALISAN GELISIMI

Cinsiyete ve Calisan Kategorisine Gére Caligan Bagina Verilen Yillik
Ortalama Egitim Saati

glgdln 10,9 101 4.7 30,2 87
Erkek 8,6 78 6.5 174, 74
>Toplam 9,2 8.4 6.3 19.4 76

Cinsiyete ve Calisan Kategorisine Gére Caligan Bagina Verilen Yillik

Toplam Egitim Saati

Toplam Egitim Beyaz Mavi
; Kilit Gegici | Toplam
Saati 2020 Yaka yaka s R
Kadin 764 6.429 1.840 634 9.667
Erkek 203< 14119 19.130 2.334 37615
Toplam 2.797 20.547 20.970 2.967 47.282
YASAR 2020
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Cinsiyete ve Caligan Kategorisine Gore Duzenli Performans ve Kariyer Geligsim Degerlendirmelerinden Gegen Calisan Yiizdesi

A : Toplam
200 "glermensSsemie Gogn | oren
i 2 Y Sayisi
KADIN 283 725 %39
ERKEK 526 2309 %3 |
Prim Sistemine Dahil | 1oP/9m ]
2020 Caligan Sayisi Caligan Oran
i 2 Y Sayisi
KADIN 58 7S %8
ERKEK 612 2309 %27 |
248 - 249

, . Toplam
020 | | S | o
& ® & Sayisi
Kilit 227 307 %74
Kapsam Digi 582 72T %21
Prim Sistemine Dahil |  1oPom
2020 Caligan Sayisi Caligan Oran
" 2 Y Sayisi
Kilit 68 307 %22
Kapsam Digi 602 27e7. %22




EKLER / PERFORMANS VERILERI VE GOSTERGELER

is Saghg ve Giivenligi

Kaza Siklik, is Kazasi Agirlik Hizi ve Devamsiziik Oranlari

YASAR 2020

SURDURULEBILIRLIK RAPORU

250 - 251

2020 YILI KAZA SIKLIK ORANI i§ KAZASI AGIRLIK HIZI DEVAMSIZLIK ORANI -
% Kadin Erkek Kadin J Erkek Kadin Erkek 2 2020 YILI KAZA SIKLIK ORANI i§ KAZASI AGIRLIK HIZI DEVAMSIZLIK ORANI
PINAR sUT Kadin l Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
EGE BOLGESI 19,34 39,01 0.062 0,3249 0179 0147 GAMLI YEM BESICILIK L
MARMARA BOLGESI 0,078 0,016 EGE BOLGESI 8,39 l 4145 0,000 0,083 0,500 0,036
IC ANADOLU BOLGESI 34,24 29,30 0138 0184 0,224 0147 DYO BOYA .
EUNEYDOGU ANADOLU BOLGESI 43,23 0.201 0494 0110 EGE BOLGESI 16,16 0117 0130 0,060
PINARET MARMARA BOLGESI 15,79 0,084 0185 0137 v
EGE BOLGESI 16,04 46,67 0,015 0,345 0,251 0173 ﬁ(; ANADOLU BOLGESI 20,20 0,000
 MARMARA BOLGESI 112,04 0,896 0,057 0,063 VIiKING KAGIT 3
PINAR SU | EGE BOLGESI 13,09 3271 0128 0,180 0,120 0,110
EGE BOLGESI 1271 19,32 0,067 0,000 0,003 0,001 MARMARA BOLGESI 0,091 0061 |
MARMARA BOLGESI 15,33 0,000 0,002 0,001 | ALTIN YUNUS
YBP EGE BOLGESI ] 0111 O O7LE =)
| EGE BOLGESI 16,07 0,064 0187 0,091 T)ESA ENERJI
MARMARA BOLGESI 6,84 3535 0,051 0,410 0.201 0,094 EGE BOLGESI l 0,085 0,069 A
iGC ANADOLU BOLGESI 0,077 0,041 YABIL ¥
| AKDENIZ BOLGESI 0104 0,083 | EGE BOLGESI l 0112 0,073 !
' KARADENIZ BOLGES 0113 0,088

s

Yasar



EKLER / GRI iICERIK ENDEKSI

Strateji
- _— 102-14 Yonetimin Mesaiji 8-9
oy SAYFA NUMARASI / HARIC -
GRI STANDARDI BOLUM/BASLIK 5 Etik Kurallar ve ilkeler
? DOGRUDAN KAYNAK TUTULANLAR —
" 102-16 Etik ilkeler 50-51
GRI 101: Temel 2016 L
o = Yonetisim
Kurulus Profili —
3 ; Kurumsal Yonetim, SUrdurdlebilirlik Yaklasimi ve
102-1 Yasar Toplulugu Kurumsal Profil 14-19 102-18 Yénetimi, Ekler-Yasar Toplulugu Yénetim Kurulu ~ 48-49, 34-39, 50-51, 48-49
Yasar Toplulugu Hakkinda, Yasar Toplulugu Jr ve Ust Yonetimi, Etik ve Uyum, Kurumsal Yonetim
102-2 4 10, 14-19
Kurumsal Profil quda§ Katilimi
_102*3 Kurumsal Profil 14 102-40 pOydO§ DlyGlOéU 54-55
A Yasar Toplulugu Hakkinda, Yasar Toplulugu e ¥1 My K &
102-4 KUk B 10, 14-19 102-41 Calisan Haklari, Uygun Calisma Kosullari 76-79, 80-83 o
. . 5 102-42 Paydas Diyalogu 54-55
102-5 ESES;ZZ?E:S%J Hakkinda, Yasar Toplulugu 10,14-19 b YEaSTLINAIos
102-43 Paydas Diyalogu 54-55
Yasar Toplulugu Hakkinda, Yasar Toplulugu - =
GRI 102: Genel Standart 102-6 o pm% : 10,14-19 102-44 Surdarilebilirlik Oncelikleri 40-43
Bildirimler 2016 - 3 s GRI 102: Genel Standart -
102-7 Yasar Toplulugu Hokkmdg, Yasar Toplulugu 10, 14-19, 60-61 Bildirimler 2016 Raporlama
Kurumsal Profil, Ekonomik Performans =8
Cal Hakl Eklor-S | Perf 102-45 2020 Surdurulebilirlik Raporu Hakkinda 6-7,
i alisan Haklari, Ekler-Sosyal Performans A e
e Gostergeleri R4 2020 Surdurdlebilirlik Raporu Hakkinda,
= 102-46 Pl T ey b 6-7,40-43
o T e W P Sdrdurdlebilirlik Oncelikleri
102-9 Surdurdlebilir Tedarik Zinciri 182 = —
102-47 Surdurdlebilirlik Oncelikleri 40-43
102-10 Surdurdlebilir Tedarik Zinciri 182 =
=T Surdurdlebilirlik Yaklasimi ve Yonetimi,
102-11 Etik ve Uyum, Risk Yonetimi 50-53, 8-9 B s ir i (bilirlie CrEeTk ek & Ry
102-12 SUrc}I}UrUI'eb.i\irIik YoICul.ugL'J, SUrdUrUIebuilirIi!f Yoklcglml 04-28 76 _102_50 2020 Surddrdlebilirlik Raporu Hakkinda 6-7,
ve Yonetimi, Firsat Esitligi ve Ayrimcili@in Onlenmesi ; = -
= E 102-51 2020 finansal yili igin hazirlanan rapor Eylul 2019'da
102-13 Kurumsal Uyelikler 56-59 yayinlanmistir.
102-52 2020 Surdirilebilirlik Raporu Hakkinda Vogar QRIS Al SbligfidRa potu Re il
hazirlanip yaymlanmaktadir.
102-53 2020 Surddurlebilirlik Raporu Hakkinda 6-7,
GRI Raporlama Hizmetleri BolimU, Materiality Disclosures Service kapsaminda GRI igerik endeksinin agik bir sekilde raporda yer aldigini ve 102-40 ile 102-49 _102_54 e =tindlgileoiliniqRaro G g e &
arasinda yer alan bildirimlerin referanslarinin rapor iceriginde ilgili yerlerde bulundugunu incelemistir. Bu hizmet raporun Turkge versiyonu Uzerinde gergeklestirilmistir. 102-55 Ekler GRI icerik Endeksi 254-261
102-56 Rapor i¢in dis denetim alinmamistir.

 YASAR 2020
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EKLER / GRI iICERIK ENDEKSI

Oncelikli Konular

Oncelikli Konu: Etik ve Uyum

103-1 Etik ve Uyum 50-51
GRI 103:Y6netim Yaklagimi 103-2 e T, 50-51
2016 )
103-3 Etik ve Uyum 50-51
205-2 Etik ve Uyum S0-51
GRI 205: Yolsuzlukla — - : —-
Miicadele 2016 505-3 Etik vellyum Ropgrlomo dohemrnde herhangi bir yolsuzluk vakasi
tespit edilmemistir.
GRI 206: Rekabete Aykiri ! Rgporlomc donem\r.\qwe' rekobete aykiri olovrq.n@,
206-1 Etik ve Uyum trostlesme ve tekelciligi dnleme konusunda surmekte
Davranig 2016 2 ;
olan ve karara baglanmig bir dava bulunmamaktadir.
x . Raporlama déneminde sosyal ve ekonomik alandaki 7
GRI 4194505y0-EkanomiX 419-1 Etik ve Uyum yasalara ve / veya yénetmeliklere uyulmamasina

Uyum 2016

iliskin herhangi bir yaptirim tespit edilmemistir.

Oncelikli Konu: Ekonomik Performans

103-1 Ekonomik Performans 60-61

SR8 Rt Y aklosiry 3 ST Ekonomik Performans 60-61

2016 "y
103-3 Ekonomik Performans 60-61

'GRI 201: Ekonomik .

Performans 2016 201-1 Ekonomik Performans 60-61

GRI 203: Dolayli Ekonomik B Ekonomik Performans, Yerel Ekonomiye Katki, d

Etkiler 2016 S5z Ekonomik Performansin Paydaslar Uzerine Etkisi g 20

Oncelikli Konu: Dijital Déniisiim
103-1 Dijital Dontsum 62-71

GRI 103: Y6netim Yaklagimi 103-2 DlitaMEanasin 6271

2016 i
103-3 Dijital Donustm 62-71

YASAR 2020
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Oncelikli Konu: Caligan Haklari

254 - 255

103-1 Calisan Haklari 76-79
GRI 103: Yonetim Yaklagimi 103-2 e 26-79
2016 Lx
103-3 Calisan Haklart 76-79
401-1 Ekler-Sosyal Performans Géstergeleri 246
GRI: 401 iStihdqm 2016 401-2 QO|\§OH Haklari 76-79 e
401-3 le\gon Hok!or\, Ekler-Sosyal Performans 76-79. 244
o Gostergeleri
Oncelikli Konu: Calisan Geligimi ve Yetenek Yénetimi
103-1 Calisan Gelisimi ve Yetenek Yonetimi 84-93
goRié03: Y {aetim xaglagumi 103-2 Calisan Geligimi ve Yetenek Yonetimi 84-393
103-3 Calisan Gelisimi ve Yetenek Yonetimi 84-93
404-1 Calisan Gelisimi ve YeFenek Yongtlml, Ekler- 84-93, 250
y Sosyal Performans Gostergeleri
GRI 404: Egitim 2016 404-2 Calisan Gelisimi ve Yetenek Yonetimi 84-93
404-3 Ekler-Sosyal Performans Goéstergeleri 250
GR:I ‘.‘.95: Gregitll Y FUiat 405-1 Ekler-Sosyal Performans Gostergeleri 251
Esitligi 2016
GRI l.lv(.)G: Cesitlilik ve Firsat 406-1 Galisan Haklari, Firsat Esitligi ve Ayrimeiligin 84-93. 76-79
Esitligi 2016 Onlenmesi
Oncelikli Konu:is Saghgi ve Giivenligi
103-1 is Saglig ve Guvenligi 94-107
SR Xonstlidklasi i =y =¥ is Saglig ve Guvenligi 94-107
2016 B
103-3 is Saghg ve Guvenligi 94-107
@D Yasar



EKLER / GRI iICERIK ENDEKSI

403-1 Is Saghgi ve Guvenlig, Sirketlerden lyi Uygulamalar - 94-107

403-2 is Saglig ve Guvenligi, Sirketlerden lyi Uygulamalar - 94-107

403-3 is Sagligi ve Guvenligi, Sirketlerden lyi Uygulamalar  94-107
GRI 403: is Saghg: ve 403-4 is Sagligi ve Guvenligi, Sirketlerden lyi Uygulamalar  94-107
Giivenligi 2018 3 i g

403-5 Is Saghgr ve Guvenligi, Sirketlerden lyi Uygulamalar  94-107

403-8 is Saghgi ve Guvenlig, Sirketlerden lyi Uygulamalar  94-107

403-9 Is Saghgr ve Guvenligi, Ekler Sosyal Performans 94-107 252-253

Gostergeleri

Oncelikli Konu: Uriin ve Hizmet Kalitesi

103-1 AR-GE, Uriin ve Hizmet Kalite Yénetim Sistemleri  116-119
Sgll.éO&YBnetim VLS 7103—2 AR-GE, Uriin ve Hizmet Kalite Yénetim Sistemleri  116-119

103-3 AR-GE, Uriin ve Hizmet Kalite Yénetim Sistemleri  116-119
Oncelikli Konu: inovasyon ve AR-GE

103-1 AR-GE, Uriin ve Hizmet Kalite Yénetim Sistemleri  116-119
ggiéoa%netim Yaklogy s e AR-GE, Urtin ve Hizmet Kalite Yénetim Sistemleri  116-119

103-3 AR-GE, Uriin ve Hizmet Kalite Yénetim Sistemleri  116-119

Bncelikli Konu: Tiiketici Miigteri Saghgi ve Giivenligi

103-1 Tdketici, MUsteri Sagligr ve Guvenligi 112-115
SoRiéO&Ya"etim Yaklagimi 5 o Tuiketici, Misteri Saglgi ve Givenligi 112115

103-3 Tdketici, MUsteri Saghgi ve Glvenligi 112-115

GRI:416 Miisteri Saghgive 71671
Giivenligi 2016

TUketici, MUsteri Saghgi ve Guvenligi, TUketici ve
Musteri Memnuniyeti, AR-GE, Uriin ve Hizmet
Kalite Yonetim Sistemleri

112-115, 131-141, 116-119

416-2

TUketici ve Musteri Bilgilendirmesi, Etik Pazarlama

130
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Tuketici ve MUsteri Bilgilendirmesi, Etik Pazarlama 130

Tuketici ve MUsteri Bilgilendirmesi, Etik Pazarlama 130

417-1
GRI:417 Pazarlama - Uriin ve A17-2
Hizmet Etiketleme 2016 [

417-3

Tdketici ve MUsteri Bilgilendirmesi, Etik Pazarlama 130

Oncelikli Konu: Siirdiiriilebilir Tedarik Zinciri

103-1 Surdurulebilir Tedarik Zinciri 182-195
ggiéO&Y”et'm Makles NG 1032 Strdurdlebilir Tedarik Zinciri 182-195
103-3 Sdrdurulebilir Tedarik Zinciri 182-195
L g Sdrdurdlebilir Tedarik Zinciri, Sirketlerden lyi i
GRI:308 Tedarikgilerin 3081 Uygulamalar ve Gelismeler LR
Cevresel Bakimdan e e ¥
Degerlendirilmesi 2016 308-2 Surdurdlebilir Tedarik Zinciri, Sirketlerden lyi 184-195
Uygulamalar ve Gelismeler
4141 Sardurdlebilir Teolomk Zinciri, Sirketlerden lyi 184-195
GRI:414 Tedarikgi Sosyal s Uygulamalar ve Gelismeler
Degerlendirmesi 2016 Grdurdlebili ik Zinciri, Si fyi
S 414-2 Surdurdlebilir Tedarik Zinciri, Sirketlerden lyi 184-195

Uygulamalar ve Gelismeler

Oncelikli Konu: Su Yénetimi - GRI 303: Su 2016

103-1 Su Yonetimi 198-199, 200-213
goRiéO?’: pogetinValdus ) 103-2 Su Yénetimi 198-199, 200-213
103-3 Su Yonetimi 198-199, 200-213
303-1 Su Yonetimi 200-213, 201-213
3032 Su Yonetimi 200-213, 201-213
2318303’ Su ve Atiksu 1303-3 Su Yonetimi - Sirketlerden fyi Ornekler ve Gelismeler  200-213, 201-213
303-4 Su Yénetimi - Sirketlerden lyi Ornekler ve Gelismeler  200-213, 201-213
303-5 Su Yoénetimi, 2020 Yinda Sirketlerden lyi Uygulamalar - 200-213, 201-213

256 - 257



EKLER / GRI iICERIK ENDEKSI

Oncelikli Konu: Enerji Yonetimi

103-1 Gevre Yoénetimi, Enerji ve iklim Degisikligi Yonetimi  198-199, 214-227
ggiéO&Ya“etim Yaklagimi 5 5 Cevre Yonetimi, Enerji ve iklim Degisikligi Yonetimi  198-199, 214-227
103-3 Gevre Yonetimi, Enerji ve iklim Degisikligi Yonetimi  198-199, 214-227 3
GRI 302: Enerji 2016 302-3 5?@?;;352?”yi[)uegii.i'?of??e“m“ HORORITSS v T
:
Miisteri Memnuniyeti L
103-1 Tlketici ve Musteri Memnuniyeti 131-136
goRié03:Y6netim Yakiagumh 7103—8 TUketici ve Musteri Memnuniyeti 131-136
103-3 TUketici ve Mugteri Memnuniyeti 131-136 oL
Eﬁrdﬁrﬁlebilir Tarim ve Hayvancilik
103-1 Surdurdlebilir Tarim ve Hayvancilik 144-145 b
ggiéos:%“etim Yaklagimi o o Stirdirdlebilir Tarim ve Hayvancilik 144-145
103-3 Sdrdurdlebilir Tarim ve Hayvancilik 144-145 X
7Toplumsql Yatirim
103-1 Sirketlerin Toplumsal Yatirim Calismalart 147-157 -
(aioRiéOS:Yanetim akiagm 103-2 Sirketlerin Toplumsal Yatirim Calismalari 147-157 o
103-3 Sirketlerin Toplumsal Yatinm Calismalari 147-157
Cevresel Sorumluluk
103-1 Gevre Yonetimi 198-199 €
goRiéo‘?‘:Ya“etim YaKlasimiae $o 1 Cevre Yonetimi 198-199 X
103-3 Gevre Yonetimi 198-199
—GRI 307: Gevresel Uyum 2016 307-1 Cevre Yonetimi 198-199
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Emisyonlar
103-1 Gevre Yoénetimi, Enerji ve iklim Degisikligi Yonetimi  198-199, 214-227
goRié°3’Y°"et'm [(OklagimiLg g 53 2 Cevre Yonetimi, Enerji ve Iklim Degisikligi Yonetimi  198-199, 214-227
103-3 Gevre Yonetimi, Enerji ve iklim Degisikligi Yonetimi  198-199, 214-227
Gevre Yénetimi, Enerji ve iklim Degisikligi
305-1 Yénetimi, 2020 Yilinda Sirketlerden lyi 198-199, 214-227, 216-227
L Uygulamalar
Gevre Yénetimi, Enerji ve iklim Degisikligi
305-2 Yénetimi, 2020 Yilinda Sirketlerden lyi 188-199, 214-227, 216-227
. Uygulamalar
GRI 305: Emisyonlar 2016 w1 LR L oT
Cevre Yonetimi, Enerji ve lklim Degisikligi
305-4 Yénetimi, 2020 Yilinda Sirketlerden lyi 198-199, 214-227, 216-227
e Uygulamalar
Gevre Yénetimi, Enerji ve iklim Degisikligi
305-5 Yénetimi, 2020 Yilinda Sirketlerden lyi 198-199, 214-227, 216-227
- Uygulamalar
Atik Yonetimi
103-1 Gevre Yonetimi, Atik Yonetimi 198-199,228-239
ggiéos’%"et'm YaRlasinn i G e Cevre Yénetimi, Atk Yonetimi 198-199,228-239
103-3 Gevre Yonetimi, Atik Yonetimi 198-199,228-239
Atiksular ve Atiklar
) 3068-2 Atik Yonetimi, 2020 Yilinda Sirketlerden lyi £28-939. 229-239
GRI 306-2:Y6netim o Uygulamalar
Yaklasimi1 2016 Snetimi i yi
$ 306-3 Su Yonetimi, 2020 Yilinda Sirketlerden lyi 200-213, 201-213

Uygulamalar

258 - 259



EKLER / BMKIiS ENDEKSI (BIRLESMIiS MILLETLER
KURESEL iILKELER SOZLESMESI)

Konular

Kiiresel ilkeler

Boliim /Sayfa

insan Haklari

llke 1 - Is dUnyasi ilan edilmis insan haklarini desteklemeli ve bu
haklara saygl duymalidir.

llke 2 - Is dUnyasi, insan haklari ihlallerinin sug ortag olmamalidir,

Yonetimin Mesaji .8
Surdurdlebilirlik Yolculugu s.24
Etik ve Uyum s.50

Insan Kaynaklari Yaklasimi s.76

Calisma Standartlari

ilke 3 - Is dUnyasl, calisanlarin sendikalasma ve toplu mizakere
OzgUrlugunu desteklemelidir.

ilke 4 - Her tUrll zorla ve zorunlu calistirmaya son verilmelidir.

lke 5 - Her tUrlU cocuk isciligine son verilmelidir,

llke 6 - Ise alma ve ¢alisma sureglerinde ayrimciliga son verilmelidir.

Calisanlara lyi Bakmak s.72

Cevre

ilke 7- is dUnyasi cevre sorunlarina kars! ihtiyati yaklasimlari destek-
lemelidir.

llke 8 - Is dUnyasi gcevreye ydnelik sorumlulugu artiracak her turld
faaliyete ve olusuma destek vermelidir.

llke 9 - Cevre dostu teknolojilerin gelismesi ve yayginlastirimasi
ozendirilmelidir.

Cevreye lyi Bakmak s.196

Yolsuzluk Karsithgi

llke 10 - Is dUnyasi rusvet ve harag dahil her tarll yolsuzlukla mica-

! dele etmelidir.

Etik ve Uyum s.50
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Merkez
Sehit Fethi Bey Caddesi No:120
Alsancak - izmir
Tel : 0 232 435 00 00
Faks :0 232 48417 89
Web: www.yasar.com.tr
E-posta: info@yasar.com.tr

Yasar Holding A.$

istanbul Temsilcilik
Omer Avni Mah. inebolu Sok. No:17 (Set Usti)
Beyoglu - istanbul
Tel: 0 212 251 46 40
Faks: O (212) 244 42 00
Web: www.yasar.com.tr
E-posta: info@yasar.com.tr

@ Yasar

daha iyi bir yasam igin

Ankara Temsilcilik
Gazi Mustafa Kemal Bulvari
Ali Suavi Sok.No: 11 Maltepe 06570 Ankara
Faks: 0 (312) 232 01 82 - 232 16 73
Tel: O (B12) 294 92 00 (Pbx)
Web: www.yasar.com.tr
E-posta: info@yasar.com.tr

Rapor Konsepti ve Tasarim Uygulama
Brand Suite Istanbul Marka Tasarim Ajans
‘Marka Tasarimi, Marka Danismanli@l, Trend Analizi®
www.brandsuiteistanbul.com

icerik ve Raporlama Danigmani
Mikado Surdurdlebilir Kalkinma Danigmanlhid)
www.mikadoconsulting.com

Yagar 2020 Surdurulebilirlik Raporu sadece bilgilendirme amaciyla hazirlanmistir ve Rapor'un kapsadigr déneme ait
dogru ve guvenilir olduguna inanilan bilgi ve kaynaklar kullaniimistir. Bu Rapor'da yer alan igerik herhangi bir beyan,
garanti veya taahhudt olarak yorumlanamayacagi gibi, bu igerigin eksiksiz ve degismez oldugu garanti edilmemektedir.
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